[image: image1.jpg]


[image: image366.png]wwwWikiPower.ir





دانشگاه آزاد اسلامي
  [image: image367.png]



آموزشکده فنی دختران کوثرسیرجان

کاردانی کامپیوتر نرم افزار

پروژه پایانی
بررسی معماری سرویس گرا و ارائه روشي براي طراحي
استاد:

دانشجو:

بهار 1398
بررسی معماری سرویس گرا و ارائه روشي براي طراحي مبتني بر سرويس

استاد راهنما:
جناب آقاي دکتر ميرعلي سيدي

استاد مشاور:

جناب آقاي دکتر نصرا...مقدم

نگارش:

صديقه موسوي
فهرست مطالب
5چکيده................


7مقدمه...........................................


9فصل 1-
کلیات معماری سرویس گرا


91-1-
تعاريف اوليه


91-1-1-
معماري  سرويس گرا (SOA)


111-2-
اهداف تحقيق


131-3-
پيشينه تحقيق


141-4-
روش کار و تحقيق


161-5-
مقايسه اي بر مدلهاي توسعه وابسته به معماري


161-5-1-
توسعه مبتني بر object


171-5-2-
توسعه مبتني بر مؤلفه


181-5-3-
محاسبات توزيع يافته


191-5-4-
معماري سرويس گرا


201-5-4-1-
توسعه مبتني بر سرويس


221-5-4-2-
قابليتهاي سبک معماري سرويس گرا


241-6-
مولفه هاي SOA


271-7-
اصول سرويس گرائي


341-8-
سرويس گرائي و تشکيلات سازماني


361-8-1-
لايه هاي سرويس


391-8-1-1-
لايه سرويس کاربردي


411-8-1-2-
لايه سرويس تجاري


421-8-1-3-
لايه سرويس همنوائي


451-8-2-
سرويسهاي Agnostic


47فصل 2-
تحلیل مبتنی برسرویس


472-1-
چرخه حيات معماري SOA


482-2-
استراتژي هاي تحويل SOA


482-2-1-
روش پايين به بالا ( Bottom Up)


502-2-2-
روش بالا به پايين(Top Down)


522-2-3-
روش meet-in-the-middle


542-3-
تحليل سرويس گرا


542-3-1-
اهداف تحليل سرويس گرا


552-3-2-
پروسه تحليل سرويس گرا


58فصل 3-
الگوهاواصول طراحی


583-1-
نکات قابل توجه طراحي سرويس


583-1-1-
مديريت دانه بندي سرويس و مؤلفه


593-1-2-
طراحي براي قابليت استفاده مجدد


603-1-3-
طراحي براي قابليت ترکيب سرويس


603-1-3-1-
اتصال و همبستگي....


613-2-
رهنمودهاي عمومي


613-2-1-
استانداردهاي نامگذاري


623-2-2-
طراحي عمليات سرويس به شکلي که ذاتا قابل توسعه باشد


623-2-3-
تعيين متقاضيان مطرح سرويس


633-3-
الگوهاي طراحي و انواع معماري


643-3-1-
الگوها


653-3-2-
طراحي بنيادي


67فصل 4-
راهکارپیشنهادی


681-4-
مرحله 1 بازبيني لايه بندي سيستم SOA


694-1-1-
فعاليت 1 مروري بر استراتژيهاي لايه بندي


714-1-2-
فعاليت 2 بازبيني لايه بندي فاز تحليل


724-1-3-
فعاليت 3 معرفي لايه هاي تخصصي تر


724-1-3-1-
لايه داده...............................


754-1-3-2-
لايه دسترسي سرويس


764-1-3-3-
لايه تعامل..........................


824-2-
مرحله 2 تحليل تغيير پذيري


844-2-1-
فعاليت 1 شناسايي انواع تغييرپذيري


884-2-2-
فعاليت 2 مدلهاي موجود براي تغييرپذيري


904-2-3-
فعاليت 3 گروهبندي و مدلسازي تغييرپذيري


924-2-4-
فعاليت 4 نگاشت نقاط تغييرپذير


944-3-
مرحله 3 سرويسهاي فاز طراحي


964-3-1-
فعاليت 1 تعيين انواع سرويسها


1034-3-2-
فعاليت 2 جايگاه سرويسهاي کنترلي


1044-4-
مرحله 4  مروري بر دانه بندي


1074-4-1-
فعاليت 1 تکنيک دانه بندي سرويسها و چند دانه اي بودن


1094-4-2-
فعاليت 2  متدهاي چنددانه اي سرويسها


1144-5-
مرحله 5 مدلسازي فرايند


1144-5-1-
استفاده ازمدلهاي فرايند براي طراحي معماري سرويس گرا


1154-5-2-
ابزار مدلسازي فرايند


1194-5-3-
فعاليت طراحي فرايند کسب و کار مبتني بر سرويس


120فصل 5-
بررسی موردی


1205-1-
انتخاب بررسي موردي


1215-2-
سيستم سفارش کالا


1405-3-
تحليلي بر راهکار پيشنهادي


141فصل 6-
نتیجه گیری وپیشنهادات


1416-1-
نتيجه گيري


1436-2-
پيشنهادات


146پيوستها...................


207منابع فارسي..............


208مراجع.......................


211سايتهاي اطلاع رساني


212اختصارات................




چکيده 
معماري سرويس گرا به سرعت به عنوان نخستين ائتلاف و راه حل معماري محيطهاي محاسباتي ناهمگون و پيچيده معاصر پديدار گشته است . 
SOA نيازمند اين است که سازمانها مدلهاي کسب و کار خود را ارزيابي کنند, به ايجاد تکنيکهاي تحليل و طراحي مبتني بر سرويس بيانديشند و طرحهاي گسترش و پشتيباني روابط مابين فروشنده , مشتری و شريک تجاری را ارزيابي کنند . طراحان نمي توانند انتظار مديريت توسعه يک پروژه سرويس گرا را داشته باشند بدون اينکه به شيوه طراحي دقيق و متدولوژي توسعه تکيه داشته باشند . از آنجايي که متدولوژي توسعه مبتني بر سرويس اهميت حياتي در توصيف  ,ساخت , پالايش و تطبيق فرايندهاي کسب وکاري دارد که تغييرپذيري بالايي دارند و تا به حال روش مناسب و منسجمي براي توسعه برنامه هاي کاربردي تجاري قدرتمند وجود ندارد ,
 هدف اين تحقيق ارائه روشي براي طراحي مبتني بر سرويس مي باشد . در اين تحقيق از تکنيکها و مباحث مطرح درSOA   استفاده شده و براي طراحي سرويس گرا روشي پيشنهاد مي شود . تمرکز تحقيق بر روي فرايند طراحي مي باشدکه اصول و تکنيکهاي کافي براي مشخص کردن , ساخت و پالايش فرايندهاي کسب وکاري که به سرعت دچار تغيير مي شوند فراهم مي کند . روش پيشنهاي براي ايجاد کنترل متمرکز از تجريد لايه های سرويس و طبقه بندی انواع سرويس استفاده نموده و در کنار استفاده از سيستمهاي موروثي در حمايت از استراتژيهاي کوتاه مدت سازمانها  ,بر اساس اصول طراحي و اصول سرويس گرائي در راستاي استراتژيهاي بلند مدت عمل مي کند تا در تامين اهداف تجاري و حمايت از فرايندهايي که به سرعت دچار تغيير مي شوند مفيد واقع شود .
 همچنين زمينه تعامل عاملهاي مختلف فرايند که در سطح چندين سازمان گسترده شده اند فراهم مي شود و با تحليل تغييرپذيري, انعطاف پذيري سيستم در حمايت از نقاط متغير فرايندها و تغيير در سياستهاي کسب و کار افزايش مي يابد .  بدين منظور در ادامه بحث ابتدا سبکهاي مختلف توسعه نرم افزار به همراه سبک مبتني بر سرويس و اصول سرويس گرائي به تفصيل بررسي مي گردد , سپس چرخه حيات معماري سرويس گرا و فاز تجزيه و تحليل که مقدمه اي براي طراحي مي باشد مورد بررسي قرار مي گيرد و در ادامه با بيان اصول و الگوهاي طراحي موجود , راهکار پيشنهادي با  نمونه پياده سازي شده به صورت مشروح بيان مي گردد .
کلمات کليدي : SOA , Layer, Service Type , Process ,Variation , Granularity .Composition
مقدمه 
در طول چهار دهه اخير، ميزان پيچيدگي نرم افزارها بصورت صعودي افزايش يافته و تقاضا براي نرم افزارهاي قدرتمندتر بيشتر شده است. در اين ميان، به نظر مي رسد که روشهاي قديمي جوابگوي نيازهاي در حال رشد کنوني نيستند و نياز به ايجاد و بکارگيري روشهائي است که بوسيله آنها بتوان بر اين پيچيدگيها بصورت کاراتر و در زماني کوتاهتر غلبه کرد. از سوي ديگر امكان كنار گذاشتن يکباره سيستمهاي نرم افزاري موجود که تا به حال مشغول سرويس دهي به مشتريان بوده اند، وجود ندارد و مي بايست سيستمهاي جديد را بصورت يکپارچه و در کنار همين سيستمهاي فعلي بوجود آورد. معماري سرويس گرا، با تکيه بر اصول سرويس گرائي و محاسبات و سرويس هاي توزيع شده و بر پايه پروتکلهاي شبکه و لايه هاي منطقي سرويس و همچنين زبانهايي که توليد نرم افزارهاي توزيع شده را فراهم مي كنند، به عنوان راه حلي مناسب جهت از ميان برداشتن مشکلات و مسائل مذكور مطرح گرديده است[20,21]. 
SOA مجموعه اي از اصول , نظريه ها و تکنيکهايي را فراهم مي کند که فرايندهاي کسب و کار , اطلاعات و دارايي هاي تشکيلات بتوانند به شيوه مؤ ثري سازماندهي شوند و اين فرايندها مي توانند براي پشتيباني از طرحهاي استراتژيک و سطوح بهره وري که در محيطهاي رقابتي کسب و کار مورد نياز هستند,  گسترش داده شوند .  
بسياري از تشکيلات اقتصادي در استفاده اوليه شان از SOA چنين پنداشتند که از مولفه هاي موجود به عنوان سرويس وب مي توانند استفاده کنند و عنوان کردند تنها با ايجاد سرويسهاي پوشاننده
 و رها کردن مولفه هاي زيرين غير قابل دسترس, اين کار عملي خواهد بود . در نتيجه پياده سازي  لايه نازکي از SOAP/WSDL/UDDI  بالاي برنامه کاربردي موجود يا مولفه هايي که سرويسهاي وب را تحقق مي بخشند , تا حد گسترده اي در صنعت نرم افزار تجربه شد . اما تا به حال روش مناسبي براي ايجاد برنامه هاي کاربردي تجاري قدرتمند وجود ندارد . اگرچه طبيعت مولفه ها مناسب استفاده از آنها به عنوان سرويس وب  مي باشد , در بيشتر موارد اينطور نيست و براي طراحي مجدد و ارائه کارکرد مولفه ها به شيوه صحيح و از طريق سرويس وب نيازمند تلاش مضاعفي مي باشيم[9] .
پياده سازي موفق SOA  مستلزم اين است که به مفاهيم و استراتژيهاي پياده سازي که خصوصيات و ويژگيهاي اساسي SOA را فرموله مي کنند , توجه شود . به مجرد پياد ه سازي موفق SOA , مزايايي در جهت کاهش زمان توسعه و ايجاد محصول , بهره برداري از کاربردهاي انعطاف پذير با پاسخ دهي سريع و امکان اتصال پوياي استدلالهاي کاربردي شرکاي تجاري , حاصل مي شود . 
يک پياده سازي کامل SOA نه تنها در ارتباط با گسترش و صف آرايي سرويسها مي باشد بلکه امکان استفاده از سرويسها درجهت اجتماع برنامه هاي کاربردي متمايز و ايجاد کاربرد مرکب را منعکس مي سازد.
فصل 1- کلیات معماری سرویس گرا
1-1- تعاريف اوليه
1-1-1- معماري  سرويس گرا (SOA)
SOA مجموعه قوانين ، سياستها و چارچوبهايي است كه نرم افزارها را قادر مي سازد تا عملكرد خود را از طريق مجموعه سرويسهاي مجزا و مستقل و در عين حال مرتبط با هم در اختيار ساير درخواست كنندگان قرار دهند تا بتوانند بدون اطلاع از نحوه پياده سازي سرويس و تنها از طريق رابطهاي استاندارد و تعريف شده، اين سرويسها را يافته و فراخواني نمايند و يا در تعريف ديگر مي توان گفت معماري سرويس گرا روشي براي ساخت سيستمهاي توزيع شده اي است که در آنها عملکرد سيستم بصورت سرويس در اختيار کاربران و يا ساير سرويسها قرار مي گيرد.
 از ديگرتعاريف ارائه شده مرتبط با معماري هاي سرويس گرا مي توان به واحدهاي نرم افزاري آماده در شبكه
 يا سرويسهاي سطح حرفه اي
  اشاره كرد. در حال حاضر، تکنولوژي سرويسهاي وب  و پياده سازي نمونه هاي موفق از آن، نشان داده است که SOA مي تواند به عنوان راه حلي عملي و دست يافتني در طراحي سيستمهاي توزيع شده جديد و يکپارچه سازي سيستمهاي بزرگ موجود مطرح گردد[3].  در اين معماري، همه توابع به عنوان سرويس تعريف مي گردند. اين توابع شامل توابع تجاري و تراكنشهاي تجاري مي باشند كه تراكنشهاي تجاري خود شامل توابع سطح پايين و توابع سيستمي سرويسها هستند. سرويسها بصورت مستقل طراحي و پياده سازي شده و به عنوان جعبه سياه عمل مي نمايند. قطعات ديگر در خارج از اين قطعه,  نيازي به دانستن نحوه انجام کار در اين سرويس را ندارند و تنها به نتيجه آن نيازمندند. قطعات، سرويسهاي خود را از طريق رابطهاي تعريف شده در اختيار قطعات ديگر قرار ميدهند که اين رابطها قابل دستيابي و فراخواني هستند، بدون اينکه محل قرار گيري آنها اهميت داشته باشد (رابطهاي محلي يا دور ). در ضمن، اين رابطها مي توانند به همان نرم افزار كاربردي  يا به آدرسي در محل ديگري از شبکه مرتبط باشند. 
رابطها به عنوان کليدي در برقراري اين ارتباطها هستند و از طريق آنها نوع پارامترهاي ورودي و نتايج (خروجي) مشخص مي گردد[1,34,26].
 نياز به معماري سرويس گرا و امکانات آن از جنبه هاي مختلف به نحوه بارزي در برنامه هاي كاربردي توزيع شده جديد خصوصا برنامه هاي مرتبط باE-Commerce  مشهود و ملموس است. به عنوان نمونه اگر مثلا سرويس مربوط به پرداخت با كارت اعتباري غير فعال باشد، ‌قرار نيست كه فرايند فروش متوقف شود. بلكه سفارش ها بايستي پذيرفته شوند وعمليات پرداخت به وقت ديگري موكول شود.  همانند ساير معماري هاي توزيع شده،‌ SOA  ساخت برنامه هاي كاربردي با استفاده از اجزايي كه در حوزه هاي جدا از هم قرار دارند را ممكن مي سازد  و غالبا از سرويسهاي وب به عنوان نقاط ورود برنامه كاربردي استفاده مي كند كه از لحاظ مفهومي معادل همان اجزاي proxy و  stub  در سيستمهاي توزيع شده سنتي مبتني بر اجزاء هستند.
 با اين تفاوت كه در اين جا ارتباط بين سرويس وب و استفاده كننده خيلي آزادانه تر و مستقل تر است. به علاوه SOA به خاطر در بر داشتن فاكتورهايي كه اهميت حياتي در تجارت دارند، نيز منحصر به فرد است ( فاكتورهايي نظير قابليت اطمينان سرويس،‌ جامعيت پيام ، يكساني تراكنش و امنيت پيام ). اگر سيستمي توانايي هاي خود را در قالب سرويسي روي وب ارائه كند، در آن صورت نحوه فراخواني آن سرويس بايد به طور واضح مستند سازي و اعلام شود. بسياري از مسائل دسترس پذيري و مقياس پذيري برنامه هاي كاربردي امروزي در SOA به نحو مطلوبي حل شده است. البته در SOA فرض بر اين است كه احتمال خطا هميشه وجود دارد و مي تواند اتفاق بيفتد، بنابراين استراتژي هايي براي پاسخگوئي به خطاها در آن تعبيه شده است . براي مثال اگر يك سرويس نتواند يك پيغام را در مرحله اول بپذيرد، اين معماري طوري طراحي شده است كه مجددا پيام را بفرستد و اگر يك سرويس به طور كامل قابل دسترس نباشد، (كه هرگز نبايد در يك سيستم SOA پايدار اتفاق بيفتد ) آنگاه معماري طوري طراحي شده است كه روي دادن خطاهايي كه منجر به قطع كامل در خواست سرويس مي شود، ‌امكان پذير نباشد. استفاده از معماري سرويس گرا همچنين قابليت اطمينان را افزايش مي دهد، زيرا خطاهاي موقت در بخشي از جريان كار نمي توانند كل فرايند تجاري را از كار بياندازند.
 به بيان كلي،‌ SOA  فرايندي تكامل يافته را ارائه مي نمايد و از اين نظر مي توان آن را بلوغ سريسهاي وب و تكنولوژي هاي يكپارچه سازي به حساب آورد. در SOA  به اين امر توجه شده است كه سيستمهاي با اهميت حياتي كه بر مبناي تكنولوژي هاي توزيع شده ساخته مي شوند، بايد تضمين هاي خاصي را تامين نمايند. در اين گونه سيستمها بايد اين اطمينان وجود داشته باشد كه در خواستهاي سرويسهاي موردنياز, به طور صحيح مسير دهي و هدايت  شوند، در زمان مناسب به آنها پاسخ داده شود و اين سرويسها به طور واضح و دقيق, سياستهاي ارتباطي و رابطهاي خود را اعلام كنند.[1-34-35-36] 
1-2- اهداف تحقيق
راهکارهاي نوين توسعه سيستم هاي نرم افزاري که هم اکنون بطور گسترده استفاده مي گردند عليرغم نکات برجسته و نقاط کارامد غالبا سيستم هائي ايجاد مي کنند که از کمبودهائي رنج مي برند. مهمترين نقاط ضعف اين سيستم هاي نرم افزاري شامل موارد زير است:
· کمبود انعطاف پذيري محيط کسب و کار سازمان
· کند بودن در پشتيباني از تغييرات نيازمنديهاي کسب و کار و پشتيباني اهداف و سياستهاي جديد
· سربارها و پيچيدگيهاي عملياتي و قابليت استفاده مجدد کم سرمايه هاي فعلي سازمان
· کمبود تعامل پذيري مناسب و دشواري گسترش سريع استانداردهاي صنعتي نوين
· عدم پشتيباني اصول پايه مهندسي نرم افزار و استانداردهاي شفاف و صريح
SOA ، با تکيه بر محاسبات توزيع شده و بر پايه پروتکلهاي شبکه و لايه هاي مياني سرويس و همچنين زبانهايي که توليد نرم افزارهاي توزيع شده را فراهم مي كنند، بعنوان راه حلي مناسب جهت از ميان برداشتن مشکلات و مسائل مذكور مطرح گرديده است. بمنظور توسعه سيستم هاي نرم افزاري با رويکرد SOA و طراحي فرايند سرويس گرا و شناسائي سرويس هاي مختلف تکنيکهاي مختلفي وجود دارد که غالب اين روشها عليرغم مزايائي که دارند داراي معايبي نيز  مي باشند .
از آنجايي که متدولوژي توسعه مبتني بر سرويس اهميت حياتي در توصيف  ,ساخت , پالايش و تطبيق فرايندهاي کسب وکاري دارد که به سرعت دچار تغيير
 مي شوند و تا به حال روش مناسب و منسجمي براي توسعه برنامه هاي کاربردي تجاري قدرتمند وجود ندارد هدف ما ارائه روشي براي طراحي مبتني بر سرويس مي باشد . طراحي سرويسها شامل چندين موضوع اساسي مي باشد که به منظور غلبه بر پيچيدگي در ساخت کاربردهاي مبتني بر سرويس ضرورت دارد روشن شود .در اين تحقيق ما از تکنيکها و مباحث مطرح درSOA   به شکل منسجم استفاده نموده و براي طراحي سرويس گرا روشي پيشنهاد خواهيم کرد . 
تمرکز ما بر روي فرايند طراحي مي باشدکه اصول و تکنيکهاي کافي براي مشخص کردن , ساخت و پالايش فرايندهاي کسب وکاري که به سرعت دچار تغيير مي شوند , فراهم مي کند . در طي فاز طراحي يک سيستم مبتني بر سرويس , سرويسها بر اساس ملاحظات خاصي - از قبيل پيمانه اي بودن ,  در نظر گرفتن نقاط تغييرپذير  براي ارائه قابليت تصميم گيري در راستاي استفاده هاي مختلف از سرويسها , دارا بودن قابليت استفاده مجدد , خود مختاري و غيره , طراحي وساختاردهي مي شوند . به دليل اينکه اساس وپايه SOA قابليت استفاده مجدد مي باشد , هدف ما رعايت اصول طراحي سيستم شامل اعمال ملاحظات پياده سازي در صورت وجود يک پيکربندي اوليه SOA براي سازمان و همچنين اعمال نيازمنديهاي غير کارکردي , اصول طراحي سرويسها و بازبيني پيکربندي لايه هاي شناسائي شده مي باشد .
1-3-  پيشينه تحقيق 
از گذشته هاي دور برنامه نويسان تلاش مي كردند تا كدهاي نرم افزاري را بصورت پيمانه اي بنويسند تا بتوان از آن كدها در توليد نرم افزارهاي ديگر استفاده كرد . تفاوت نوشتن كد بصورت پيمانه اي و بر اساس معماري سرويس گرا در حجم مخاطبان آن است. در جهان امروز طيف مخاطباني كه مي توانند بصورت بالقوه از يك سرويس استفاده كنند، كل كاربران روي شبكه اينترنت است.
 بنابراين بايد مكانيزمي بوجود مي آمدكه مي توانست پاسخگوي اين محيط جديد (اينترنت) و كاربران آن باشد، بنابراين تفکر ايجاد معماري سرويس گرا بوجود آمد . ايده SOA اولين بار توسط دو شركت IBM  , Microsoft  در اواخر دهه 1980 پيشنهاد گرديد، كه هر دو شركت طي سالهاي اخير از حاميان اصلي سرويس هاي وب و عامل بسياري از ابداعات جديد در حيطه پشتيباني SOA و سرويس هاي وب، مانند UDDI ,WSE بوده اند. [3-22]  در زمينه طراحي مبتني بر  سرويس متدولوژي  RUP توسعه اي داشته است که چارچوب کاري ذيل را ارائه کرده است :
1. service identification

2. service specification

3. service realization

4. service deployment
در سال 2005Tomas Erl  تکنيکي ارائه نمود که قراردادها و اصول سرويس گرايي را در درون فرايند طراحي سرويس قرار مي دهد و تصميمات کليدي اتخاذ مي گردد[1] . در سال 2004 Dijkman and Dumas  مدلي در زمينه طراحي مبتني بر سرويس با لحاظ چندين ديدگاه ارائه نمودند . ديدگاههاي مطرح در مدل ارائه شده  ,  رفتار واسط
 , رفتار سرويس دهنده
 , ترتيب و نظم
 و همنوائی
 مي باشد [7] . در مدل ارائه شده محدوديتهاي موجود بررسي و ارتباط مابين اين 4 ديدگاه اخذ مي شود در نهايت مدل ارائه شده زمينه  ارزيابي  سازگاري مابين سرويسهاي ترکيب شده را فراهم مي کند . Christian Emig از يک process language از قبيل 
BPMN براي نگاشت اتوماتيک مدل به يک زبان قابل اجرا استفاده کرده است[5]  . Soo Ho Chang براي مدلسازي تغييرپذيري  متدي ارائه کرده است [6]  . Thomas  Oliver نشان داده است که چگونه مدل فرايند براي طراحي و تحقق معماريهاي سرويس گرا استفاده مي شود[10] . روشهاي موجود به شکل کامل به فاز طراحي نپرداخته اند و مي توان گفت تنها در بخشي از مباحث مطرح SOA تکنيکهايي ارائه کرده اند . 
تعدادي از سوالاتي که در زمينه طراحي مطرح مي شود از اين قرار است که چه استانداردهاي طراحي وجود دارد ؟ چه ترکيبات سرويسي ممکن است ؟ براي حمايت فرايندهاي تجاري بايد چه تصميماتي براي پيکربندي لايه هاي سرويس اتخاذ گردد؟ ... 
1-4- روش کار و تحقيق 
در اين پايان نامه در زمينه مدلها و سبکهاي مختلف توسعه نرم افزار بحث شده و با توسعه مبتني بر سرويس مقايسه خواهند شد . سپس SOA با توجه به مولفه هايش شرح داده خواهد شد و معماري لايه و ويژگيهاي آن بيان خواهد شد . بخش بعدي در ارتباط با روشن نمودن اصول مبتني بر سرويس در طراحي و توسعه نرم افزاري خواهد بود و ويژگيهاي طراحي مبتني بر سرويس بيان خواهد شد . سپس فاز تحليل سرويس گرا از ديدگاه استراتژيهاي مختلف و ايجاد خروجي قابل استفاده براي فاز طراحي بيان مي شود . بخش بعدي به اصول طراحي سرويس گرا و رهنمودهاي عمومي طراحي مي پردازد و الگوهاي طراحي موجود معرفي مي شود . درنهايت روشي براي طراحي مبتني بر سرويس ارائه خواهد شد . گامهاي طراحي دربردارنده تکنيک و اصول مربوطه از جهت حمايت سرويس گرائي مي باشند . هر يک از گامهاي طراحي حاوي مثالي به منظور نمايش فرايند تعريف شده خواهند بود و در پايان نمونه کاربردي پياده سازي شده و نتيجه گيري را خواهيم داشت .
روش ارائه شده با بازبيني لايه بندي مرحله تحليل آغاز مي شود و با اضافه نمودن لايه هاي تخصصي تر به فرايند همکاري سرويسها کمک مي کند . سپس تحليل بر روي نيازمندهاي تغيير پذير صورت مي گيرد و نقاط تغيير پذير
 شناسايي مي شوند . ممکن است مجموعه اين نقاط بعدا دچار تغيير شود ويا اينکه نقاط جديدي تعريف شود . سپس بر اساس انواع سرويسهايي که در فرايند طراحي با آنها رو به رو هستيم نگاشت سرويسها به لايه هاي مجزاي تعريف شده انجام مي پذيرد  . حوزه عملکرد سرويسها , نيازمنديهاي پردازشي سرويسها  ,سرويسهاي ترکيبي و ترتيب هماهنگي از سرويسها براي دست يافتن به اهداف فرايندکسب وکار مشخص مي شود .
 با شناسايي قوانين تجاري , استثناها و شروط , لايه سرويس فرايند که يک لايه کنترلي است تعريف مي شود . سپس با استفاده از مبحث دانه بندي
  ,بر روي سرويسهاي مرحله قبل بازبيني خواهيم داشت و متدهاي هر کدام از سرويسها از جهت حوزه عملکرد و خروجي توليد شده مورد بررسي قرار خواهند گرفت . در صورت نياز ممکن است براي تامين امنيت ضرورت متدهاي چند دانه
 تعريف شود . در اين مرحله مدلسازي سرويسهاي ترکيبي انجام مي شود و خروجي اين مرحله Sequence Diagam , Collaboration Diagram, Generic model خواهد بود . در مرحله نهايي با استفاده از BPMN  - بر خلاف UML که مبتني بر object است ,    BPMNقابليتهايي در مدلسازي فرايند دارد - مي توان به مدلسازي فرايند پرداخت و با امکانات اين ابزار کد قابل اجراي فرايند ايجاد مي شود .
1-5- مقايسه اي بر مدلهاي توسعه وابسته به معماري 
در اين بخش درزمينه مدلهاي مختلف توسعه نرم افزار و سبکهاي معماري, بحث شده و با توسعه مبتني بر سرويس مقايسه مي شوند . سپس سبک معماري سرويس گرا با بيان جزئيات و با توجه به مولفه ها , ويژگيها و معماري لايه لايه شرح داده مي شود .
1-5-1- توسعه مبتني بر object
توسعه مبتني بر object با کپسوله سازي داده و رفتار در يک نوع داده مجازي به نام کلاس از توسعه نرم افزار حمايت مي کند . اشياء از طريق ارسال پيغام با همديگر ارتباط برقرار مي کنند . توسعه مبتني بر شي با حمايت کافي از پنهان سازي رفتار و داده در اشياء و کلاسها  ,پيشرفت طراحي نرم افزار را موجب مي شود . 
طراحي مبتني بر object فاز اساسي در توليد نرم افزار است که موفقيت تجاري در بازار نرم افزار داشته است . طراحي مبتني بر شي شامل طرح ريزي ساختار نرم افزار , بهبود کيفيت نرم افزار از طريق يافتن کمبودهاي ساختار و نمونه سازي سريع از سيستم نرم افزاري مي باشد . مزيت مبتني بر شئ بودن اين است که ساختارهاي نرم افزار به سادگي به نمونه هاي واقعي نگاشت مي يابند . 
امروزه تکنولوژي مبتني بر شيء به طور گسترده اي به کار گرفته مي شود و الگوي برجسته اي براي توسعه نرم افزارهاي کاربردي مي باشد . اين تکنولوژي زماني که با زيرسازي هاي مولفه اي ترکيب مي شود , قابليت همکاري محيطهاي مختلف نرم افزاري را فراهم مي کند[24] . 
1-5-2- توسعه مبتني بر مؤلفه
 مؤلفه ها , ماژولهاي نرم افزاري پيچيده اي نسبت به اشياء هستند و نيازمند برقراري تغييراتي در تفکر سيستمها , فرايندهاي نرم افزاري و به کارگيري تکنولوژي مي باشند . توسعه مبتني بر مؤلفه به توسعه دهندگان اجازه مي دهد تا سيستمهاي با کيفيت تر و پيچيده تر ايجاد کنند به دليل اينکه متدهاي بهتري براي مديريت پيچيدگيها و وابستگيهاي داخل يک کاربرد فراهم مي کند .
 يک مؤلفه نرم افزار به مثابه يک واحد ترکيبي , با وابستگيهاي مفهومي صريح  و واسطهايي که مبتني بر قرارداد هستند تعريف مي شود . يک مؤلفه نرم افزاري مي تواند به شکل مستقلي گسترش داده شود و اين مبحثي است که بوسيله third parties براي ترکيب استفاده مي شود . 
ممکن است که مؤلفه ها براي ايجاد واحدهاي بزرگتر مجتمع شوند که اين واحد مي تواند يک مؤلفه جديد , يک چارچوب مؤلفه اي و يا يک سيستم کامل . مؤلفه ترکيب شده خصوصيات به اشتراک گذاشته شده را از مؤلفه هاي سازنده کسب مي کند که اغلب اجتماع plug-and-play ناميده مي شود .
مؤلفه هاي با قابليت استفاده مجدد بازتاب صحيحي از طراحي نرم افزارهاي موثر مي باشند . در اين معماري يک زمينه طراحي فراهم مي شود که در آن مولفه ها ساخته شده و مجددا استفاده مي شوند . 
جنبه مهم ديگر مؤلفه ها اين است که توسعه معماري نرم افزار مبتني بر توصيفات مؤلفه از ساخت مستقل و همزمان اجزاء سيستم حمايت مي کند . اين ويژگي موجب مي شود که بخشهاي مستقل سيستم , زير سيستمهاي قابل تست باشند و بتوان سيستم را مابين يک يا چندين تيم توزيع يافته تقسيم کرد .
1-5-3- محاسبات توزيع يافته
اگرچه معماري سرويس گرا دلالت مستقيمي به محاسبات توزيع يافته
 ندارد , اما ناگزير است که تکنولوژيهاي ميان افزار موجود و مفاهيم محاسبات توزيع يافته را بهم پيوند دهد . يک معماري سرويس گراي موفق بايد به مشکلات رويارويي با تکنولوژيهاي ميان افزار موجود از طريق حمايت يک راه حل موثر در توسعه برنامه هاي کاربردي و تکنولوژيهاي آتي غلبه کند و اين کار از طريق توجه به مفاهيم و تکنولوژيهاي قابل حصول انجام مي شود .
راه حلهاي اخير در محاسبات توزيع يافته به برپايي يک ارتباط مستقيم مابين دو برنامه توزيع يافته بر روي پروتکل فيزيکي شبکه مربوط مي شود  . پروتکلهاي سطح بالاتر از قبيل SNA ,TCP/IP,IPX واسطهايي فراهم مي کنند که تلاش براي پياده سازي و وابستگي تکنولوژي را کاهش مي دهد . نظر به اينکه تکنولوژي محاسبات توزيع يافته تکامل پيدا مي کند , ضرورت فراهم نمودن چندين پياده سازي شبکه اي براي تامين نيازمنديهاي کيفيتي سرويس نيز افزايش پيدا مي کند . ممکن است اين نيازمنديها شامل وقت شناسي در تحويل پيغام , کارايي , توان عملياتي , قابليت اطمينان , امنيت و ساير نيازمنديهاي غيرکارکردي باشد . 
دراين نوع توسعه  ,برنامه هاي کاربردي به طور اساسي در دو نوع سبک ارتباط برقرار مي کنند . مکانيزم همزمان و مکانيزم غير همزمان . اما در حقيقت معمولا چندين نوع متنوع از سبکهاي برقراري ارتباط وجود دارد .  از نمونه هاي محاسبات توزيع يافته مي توان به تکنولوژيهاي 
RPC , Distributed object , 
MOM  اشاره کرد . MOM يک قطعه نرم افزاري است که مابين دو بخش برقرار کننده ارتباط قرار مي گيرد و براي ارتباط برنامه هاي کاربردي مختلف مکانيزمي را فراهم مي کند .شکل(1-1) . 
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شکل 1- 1) ميان افزار مبتني بر پيغام
1-5-4- معماري سرويس گرا 
معماري سرويس گرا يک سبک معماري مي باشد که متدها و تکنولوژيهايي را به کار مي گيرد تا ارتباط پويايي براي تشکيلات فراهم کند و برنامه هاي کاربردي شرکاي مختلف کسب و کار و پلتفورمهاي مختلف بتوانند از طريق ارائه سرويسهاي عمومي و قابل اعتماد ارتباط برقرار کنند که اين سرويسها به عنوان واحدهاي اساسي يک برنامه کاربردي استفاده مي شوند[24] .
معماري سرويس گرا مابين سه واحد وظيفه مند يک مدل تعاملي تعريف مي کند شکل (2- 1) . کاربر سرويس با فراهم کننده سرويس ارتباط متقابلي دارد تا سرويسي را که با نيازمنديهاي او تطابق دارد از طريق جستجو در رجيستري سرويس پيدا کند .
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شکل 2-1) مدل مفهومي معماري سرويس گرا
1-5-4-1- توسعه مبتني بر سرويس 
سرويسها در تکامل مولفه ها ايجاد شدند به اين معني که چندين واسط مولفه يک واسط واحدي را براي عملکرد خاصي شکل مي دهند . سرويس  ,يک منبع مجرد با توانايي انجام يک وظيفه مي باشد . سرويسها پتانسيل بازتاب کارکردهاي کسب و کار و همچنين وظائف فني را دارا مي باشند . توسعه مبتني بر سرويس , توسعه مبتني بر مولفه را ارتقاء مي دهد به شيوه اي که سرويسها شامل توسعه مولفه هاي توزيع يافته و همکار مي باشند که با زبانهاي برنامه نويسي مختلفي تحقق مي يابند . همچنين مبتني بر سرويس بودن از ويژگيهايي از قبيل استقلال پلتفورم , اکتشاف پوياي سرويسها و سطح بهبود يافته در زمينه ماژولهاي کاربردي با قابليت استفاده مجدد حمايت مي کند شکل (3-1).
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شکل 3-1) توسعه مبتني بر سرويس
معماري مبتني بر سرويس از چندين مرحله و مدلهاي معماري عبور کرده است تا اينکه توسعه استقلال پلتفورم و سرويسهاي قابل استفاده مجدد را فراهم کند .  هر مدل معماري متد بهتري براي برخورد با مشکلات نرم افزاري نسبت به راه حلهاي قبلي ايجاد مي کند تا ساختارهاي نرم افزاري بهبود يافته اي را در حمايت از نيازمنديهاي دنياي واقعي به انجام رساند . تکنولوژي مبتني بر شي توسعه انعطاف پذيري را نتيجه مي دهد که از پنهان سازي منطق کسب وکار از طريق عملکردهاي دانه درشت
 و کلاسها حمايت مي کند . به هر حال مزاياي محسوس توسعه کاربردهاي قوي در پيشبرد مولفه ها و سرويسها حاصل شده است  جدول (1-1) .
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جدول1-1) مقايسه مدلهاي توسعه وابسته به معماري
1-5-4-2- قابليتهاي سبک معماري سرويس گرا
در سبک معماري سرويس گرا (SOA) قابليتهاي کسب و کار در سرويسهاي نرم افزاري مستقلي پنهان سازي مي شود و اين سرويسها از جانب برنامه هاي کاربردي گوناگوني به کار گرفته مي شوند تا نيازمنديهاي کسب و کار را برآورده سازند . استفاده از SOA با مزيتهاي بسيار مهمي همراه است . نخست اينکه SOA راه حلهاي ساده تري براي طراحي و پياده سازي نرم افزار فراهم مي کند . در اين سبک معماري, مسائل پيچيده به مسائل کوچکتر که قابليت مديريت بيشتري دارند , تجزيه مي شوند و از طريق سرويسهاي منحصر به فرد اداره مي شوند . 
علاوه بر آن طبيعت جعبه سياه
 سرويسها موجب مي شود که کاربران از جزئيات پيچيده پياده سازي که بخش زيرين سرويس است , محافظت شوند . مزيت مهم بعدي, ارتقاء قابليت استفاده مجدد منابع مي باشد . مي توان امکانات نرم افزاري راکه درسيستم موروثي
 موجود است از طريق سرويس در معرض استفاده قرار داد همچنين سرويس ارائه شده مي تواند در چندين برنامه کاربردي توسط سرويسهاي ديگر استفاده شود . مزيت بعدي آن قابليت سازگاري با تغييرات کسب و کار و داشتن رفتار چابک و انعطاف پذير مي باشد . نيازمنديهاي جديد کسب و کار با استفاده از سرويسهاي موجود يا با ايجاد سرويسهاي جديد مورد نياز به انجام مي رسند.
 در نهايت مزيت مهم SOA به قابليت آن درزمينه درآمد قابل توجه حاصل از تقليل هزينه اشاره مي کند . اين قابليت, توانايي استفاده مجدد , انعطاف پذيري در مقابل نيازمنديهاي جديد , ساده سازي و پيمانه سازي IT را شامل مي شودکه در مجموع زمان و هزينه طراحي, پياده سازي و نگهداري سيستم را کاهش مي دهد  [25]. در ادامه به بررسي مولفه هاي تشکيل دهنده SOA , ويژگيهاي اين سبک معماري در جهت سرويس گرائي و معماري لايه لايه مي پردازيم :  
1-6- مولفه هاي SOA
از چارچوب پايه اي و نسل اول سرويسهاي وب مي توان براي پياده سازي سرويسها تقريبا در هر محيطي استفاده کرد . براي مثال سرويسها مي توانند به برنامه هاي کاربردي سنتي توزيع شده الحاق شوند يا به عنوان پوشاننده به کار روند و منطق سيستمهاي موجود را ارائه کنند .
چارچوب سرويس وب نه تنها يک مبناي تکنولوژيکي براي برقرار کردن اتصال در اختيار ما قرار مي دهد , بلکه يک ديد پيمانه اي ايجاد مي کند که در نتيجه آن,  منطق خود کار سازي يک عمليات به واحدهاي مستقل تقسيم مي شود . براي نشان دادن پيمانه اي بودن ذاتي سرويسهاي وب بهتر است بخشهاي اساسي زير را از چارچوب جدا کنيم :
· پيغامهاي SOAP

· عملياتها
· سرويسهاي وب
· فعاليتها
سه مورد آخر , واحدهايي از منطق را ارائه مي کنند که کار و ارتباط را با استفاده از پيغامهاي SOAP انجام مي دهند . براي نمايش بهتر ديد سرويس گرا, اين مولفه ها را با واژه هاي جديد جايگزين مي کنيم :
· پيام ها
· عمليات
· سرويس ها
· پروسه ها
با مرتبط کردن اين بخشها به واحد هاي منطقي مي توان چگونگي ارتباط اجزا فوق در منطق خودکارسازي را توصيف کرد .
· پيامها , واحدهايي از ارتباط 
· عمليات  ,واحدهايي از کار 
· سرويسها ,  واحدهايي براي پردازش منطق (مجموعه اي از عمليات)
· پروسه ها , واحدهايي از منطق خودکارسازي (اجتماع هماهنگي از واحدهاي کاري)
شکل (4-1) يک ديد ابتدائي از چگونگي ارائه منطق توسط عملياتها و سرويسها ارائه مي کند و نشان مي دهد که چگونه براي تشکيل منطق خودکاري سازي در کنار يکديگر قرار گرفته اند[1].
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شکل 4-1) يک ديدگاه اوليه از چگونگي قرار گرفتن منطق خودکارسازي در داخل واحدها توسط SOA
در واقع پروسه يک تعريف ايستا از منطق مجتمع سازي مي باشد . مي توان يک فعاليت را با يک نمونه پروسه مقايسه کرد در حالتي که مجموعه اي از  سرويسها مسير خاصي را براي تکميل يک وظيفه طي مي کنند . در بخشهاي بعدي از واژه فعاليت براي بيان Business process ها استفاده خواهيم کرد .يک پروسه دربردارنده قوانين تجاري مي باشد که تعيين مي کند چه عملياتهايي از سرويسها براي تکميل يک واحد از منطق خودکارسازي مورد نياز هستند . به عبارت ديگر , يک پروسه قسمت بزرگتري از کار را نشان مي دهد و از عملياتهايي که به سرويسهاي مختلفي تعلق دارند و بخشهايي از کار را نشان مي دهند تشکيل شده است شکل (5-1) .
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شکل5-1) عملياتهايي که به سرويسهاي متفاوتي تعلق دارند و بخشهاي متنوعي از منطق پروسه را نمايش مي دهند .
با در نظر گرفتن يک راه حل سرويس گرا به عنوان واحدي از منطق خودکارسازي , مشخص مي شود که SOA از يک محيط پيچيده تشکيل شده است که از پيمانه اي کردن منطق, درون اجزائي با اندازه هاي متفاوت حمايت مي کند . SOA  ,ويژگيها, رفتارها و روابط خاصي را مابين مولفه ها ايجاد مي کند که محيط قابل پيش بيني در حمايت از سرويس گرائي فراهم مي کند .شکل (6-1) نحوه ارتباط مابين مولفه ها را نشان مي دهد :
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شکل 6-1) چگونه مؤلفه هاي يک معماري سرويس گرا با يکديگر ارتباط دارند.
1-7- اصول سرويس گرائي
نظريه هاي گوناگوني در زمينه اينکه چه چيزي سرويس گرائي را تشکيل مي دهد وجود دارد که منشاء آنها سازمانهاي IT و فروشندگان و شرکتهاي مشاور مي باشد همچنين هيچ بدنه استانداردي که اصول سروس گرائي را تبيين نمايد براي کنترل و مديريت وجود ندارد .
ريشه هاي سرويس گرائي از اين مفهوم مهندسي نرم افزار که بيان مي کند " جداسازي مسئله ها
" نشات مي گيرد . اين نظريه بر اساس اين انديشه است که يک مسئله بزرگ را به مسائل کوچکي بشکنيم . اين کار سبب مي شود منطقي را که براي هر مسئله بزرگتر نياز داريم به مجموعه کوچکتري از قطعات مرتبط تجزيه کنيم و هر قطعه از منطق يک مسئله خاص را در نظر خواهد گرفت .اين نظريه از راههاي متفاوت و با بسترهاي توسعه متفاوت پياده سازي شده است . راه حل برنامه نويسي شئ گرا و برنامه نويسي Component based جداسازي مسائل را با استفاده از اشياء , کلاسها و مولفه ها پياده سازي مي کنند .
سرويس گرائي به عنوان روشي که مي توان بوسيله آن جداسازي مسائل را به مرحله اجرا در آورد معرفي مي شود . اصول سرويس گرائي در حمايت از اين نظريه مي باشد و در حقيقت الگويي به دست مي آيد که بسياري از خصوصيات SOA از طريق آن ساخته مي شود . مجموعه رسمي از اصول سرويس گرائي وجود ندارد تنها يک سري از اصول وجود دارد که بيشتر از بقيه با سرويس گرائي در ارتباط مي باشند که به آنها اشاره مي کنيم :
· سرويسها قابل استفاده مجدد هستند
صرف نظر از اينکه آيا نيازمندي فوري براي استفاده مجدد , موجود هست يا خير , سرويس گرائي از اين اصل در تمام سرويسها پشتيباني مي کند. در صورت اعمال استانداردهاي طراحي براي هر سرويس در جهت قابليت استفاده مجدد,  پذيرفتن تغييرات مورد نياز در آينده به تلاش کمتري نياز خواهد داشت . اساسا سرويسهاي با قابليت استفاده مجدد , نياز به سرويسهاي حمايتي
 را که يک واسط کلي روي سرويسهاي با قابليت استفاده مجدد کمتر نمايش مي دهند , کاهش مي دهد . 
از طريق استفاده از سر آيندهاي SOAP به طور غير مستقيم قابليت استفاده مجدد پشتيباني مي شود . اين سرآيندها حاوي دستورالعملهاي پردازشي و قوانين تجارت مي باشند که به سرويس گيرنده اطلاعاتي راجع به چگونگي پردازش داده مي دهد و سبب مي شود که پيامها به خود متکي باشند . منطق پردازشي موجود در پيامها باعث مي شود که عمليات سرويسها براي يک فعاليت خاص نبوده و کلي تر باشند . هر چه سرويسها کلي تر باشند قابليت استفاده مجدد بيشتري خواهند داشت .
· به اشتراک گذاري يک پيمان
از آنجايي که سرويسها اين قرارداد ها را به اشتراک مي گذارند , مفاد اين قرارداد وطراحي آن بسار مهم است . قرارداد سرويس تقريبا تمام بخشهاي اوليه SOA را تعريف مي کند شکل (7-1),  شامل  : 
1. قوانين و خصوصيات سرويسها
2. پيغامهايي که توسط عملياتها مبادله مي شوند .
3. عمليات سرويس
4. نقاط انتهايي
 سرويس
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شکل 7-1) پيمانهاي سرويس به طور رسمي مؤلفه هاي سرويس , 
عمليات و پيغام از يک معماري سرويس گرا را تعريف مي کند.
· سرويسها پيوند ضعيفي
 دارند 
پيش بيني تکامل يک محيط IT عملي نيست و نمي توان رشد راه حلهاي خودکارسازي, اجتماع و جايگزيني آنها را پيش بيني کرد . به اين دليل که تمام نيازمنديهايي که مسبب اين تغييرات هستند همواره براي محيط IT خارجي بود ه اند . هدف از کاربرد سرويس گرائي داشتن توانائي پاسخ گوئي به تغييرات پيش بيني نشده مي باشد و لازمه اين کار داشتن ارتباط وپيوند ضعيف مابين سرويسها مي باشد . 
پيوند ضعيف حالتي است که يک سرويس اطلاعاتي را از سرويس ديگر دريافت مي کند  در حالي که استقلال سرويس حفظ مي شود . تحقق پيوند ضعيف از طريق استفاده از پيمانهاي رسمي ميسر خواهد بود . به اين دليل که سرويسها درون پارامترهاي از قبل تعريف شده با يکديگر تعامل دارند . سرويسها با محدود کردن وابستگي به پيمانها , به منطق زيرين و تقاضا کننده سرويس اين امکان را  مي دهند که پيوند ضعيفي داشته باشند شکل (8-1) . 
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شکل 8-1) سرويسها وابستگي ها را به قرارداد سرويس محدود مي کنند و با اين کار به منطق سرويس دهنده زيرين و تقاضاکننده اجازه مي دهند که loosely coupled باقي بمانند.
· ايجاد تجرد در سطح واسط سرويس
اين ويژگي به سرويسها اجازه مي دهد که به عنوان جعبه سياه عمل کنند و جزئيات خود را از دنياي بيرون جدا کنند . محدوده منطقي يک سرويس, طراحي عملياتي و جايگاه آن در فرايند را تحت تاثير قرار مي دهد . هيچگونه محدوديتي براي حجم منطقي که سرويس ارائه مي کند وجود ندارد . ممکن است سرويس وظيفه ساده اي را انجام دهد و يا اينکه دروازه راهکار جامع اتوماسيون باشد . تجريد سطح واسط سرويس اين امکان را فراهم مي کند که سرويسها با داشتن ارتباط و پيوند ضعيف تنها به بخشي از دانش جهت تعامل با يکديگر نياز داشته باشند . دانه بندي عملياتها ملاحظه اي است که در اين راستا انجام مي گيرد[1-24] . 
· ترکيب سرويسها امکان پذير است .
اين ويژگي به اين معني است که سرويسها قادر باشند هر محدوده اي از منطق را از هر منبعي حتي سرويسهاي ديگر نشان دهند . علت اين امر اين است که سرويسها بتوانند به عنوان اعضاي موثر از يک ترکيب شرکت کنند بدون توجه به اينکه خود سرويس ممکن است ديگر سرويسها را براي کامل کردن خود استفاده کند[24] . اين اصل در واقع تاکيدي بر طراحي عملياتها مي باشد شکل(9-1) . قابليت ترکيب در اصل نوع ديگري از استفاده مجدد است . 
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شکل 9-1) عمليات Update Everything يک ترکيب سرويس را بسته بندي مي کند .
· سرويسها خود مختار هستند .
خودمختاري بر مبناي اين است که حوزه منطقي نشان داده شده توسط سرويس,  درون مرزهاي معيني قرار بگيرد . در اين صورت سرويس امکان اداره پردازش خود را دارد و از وابستگي به سرويسهاي ديگر رها مي شود . خودمختاري لزوما بر روي منطقي که بسته بندي مي شود , مالکيت انحصاري نمي دهد بلکه تضمين مي کند که در زمان اجراء , سرويس بر روي هر منطقي که نمايش مي دهد کنترل دارد . به عنوان مثال سرويسهاي پوشاننده که محيط موجود را بسته بندي مي کنند خودمختاري در سطح سرويس
 دارند به اين معني که مرزهاي سرويس از يکديگر متمايز هستند اما ممکن است سرويس منابع زيرين را به اشتراک بگذارد . 
· سرويسها فاقد وضعيت هستند 
سرويسها بايد ميزان اطلاعات حالتي را که مديريت مي کنند و مدت زماني که آن را نگهداري مي کنند به حداقل برسانند . زماني که يک سرويس پيغامي را پردازش مي کند موقتا stateful است شکل (10-1) . اگر يک سرويس مسئول نگهداري وضعيت براي مدت زمان بيشتري باشد مانع از توانايي آن براي در دسترس باقي ماندن براي ديگر تقاضا کنندگان خواهد شد .
فاقد وضعيت بودن
 قابليت استفاده مجدد و مقياس پذيري را بالا مي برد . اولين مزيت معماري سرويس گرائي که از فاقد وضعيت بودن پشتيباني مي کند , استفاده از پيغامهاي با سبک مستند مي باشد . هر چه هوش بيشتري به يک پيغام اضافه شود , آن پيغام بيشتر مستقل و متکي به خود باقي مي ماند .
[image: image12.png]Ady

duay)

Cymny B8

(AdsJgat )

Aply il
A gy it
Apks B3
Adyduy
Ay
duay)
Cynia g B

(A gkl )




شکل 10-1) مراحل statelessو stateful که يک سرويس درهنگام پردازش يک پيغام از آنها عبور مي کند .
· سرويسها قابل کشف شدن هستند .
اکتشاف به جلوگيري از ايجاد تصادفي سرويسهاي اضافي و تکراري يا سرويسهايي که منطق تکراري را پياده سازي مي کنند کمک مي کند . اين اصل از سرويس گرائي به خصوصيت قابليت کشف
 SOA مرتبط است ولي از آن متمايز مي باشد . در سطح SOA رجيستري سرويس و يا دايرکتوري سرويس مکانيزم کشف را فراهم مي کند اما در سطح سرويس اصل قابليت کشف به طراحي سرويس منفرد اشاره دارد بطوريکه تا جايي که امکان دارد عملکرد سرويس قابل کشف باشد .
1-8- سرويس گرائي و تشکيلات سازماني
منطق عمومي يک تشکيلات  , موجوديت در حال رشدي است که به منظور پاسخ دهي به تاثيرات داخلي و خارجي , همواره در حال تغيير مي باشد . از نقطه نظر IT , در منطق تشکيلات با دو نوع منطق روبه رو هستيم منطق کاربردي
 و منطق تجاري 
  . منطق تجاري در واقع  پياده سازي مستند شده از نيازمنديهاي تجاري مي باشد و درون پروسه هايي که اين نيازمنديها را به همراه هر گونه وابستگيهايشان بيان مي کنند , ساختاردهي مي شود . منطق کاربردي حالت اتوماتيک شده منطق تجاري مي باشد و ممکن است که از راه حلهاي مختلفي به اين منطق کاربردي برسيم . آن چيزي که در منطق کاربردي در نظر گرفته مي شود , زيربناي IT سازمان , محدوديت هاي امنيتي و قابليت هاي تکنيکي مي باشد . براي درک مفاهيم سرويس گرائي بهتر است که جايگاه سرويسها را در يک سازمان خودکار سازي شده ببينيم .
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شکل 11-1) جايگاه سرويسها
سرويسها مابين تجارت سنتي و لايه کاربردي , سطحي از تجريد را برقرار مي کنند . سرويسها با ايجاد اجزاء منفرد و مستقلي که درون يک لايه مشترک قرار گرفته اند , کل تشکيلات را به شکل ماژول در مي آورند,  همچنين سرويسها قادر هستند که لايه بندي شوند و سرويسهاي پدر بتوانند سرويسهاي فرزند را بسته بندي کنند که در نتيجه لايه هاي مختلفي از تجرد را درلايه سرويس خواهيم داشت .
در شکل (11-1)  قابل مشاهده است که کاربردهاي منفرد به محيطهايي که بستر اختصاصي آنهاست محدود شده اند . در سطح فيزيکي , سرويسها در محيطهاي اختصاصي توسعه مي يابند و هر کدام مسئوليت بسته بندي منطق کاربردي خاصي را بر عهده دارند . شکل فوق نشان مي دهد که چگونه واسطهاي سرويس درون لايه سرويس  ,منطق کاربردي را که از بسترهاي مختلف نتيجه شده است نمايش مي دهد .
1-8-1- لايه هاي سرويس 
لايه سرويس ناحيه اي از تشکيلات سازماني است که در آن ويژگيهاي SOA بيشتر از هر جاي ديگري نمود پيدا مي کند . براي پياده سازي موثر , لازم است که موارد زير را در نظر داشته باشيم :
· چه منطقي بايد توسط سرويسها ارائه شود ؟
· سرويسها چگونه با منطق کاربردي موجود ارتباط خواهند داشت ؟
· سرويسها چگونه منطق فرايند کسب و کار را به بهترين صورت نمايش مي دهند ؟
· نحوه ايجاد و استقرار سرويسها چگونه باشد تا سرعت عمل افزايش يابد؟
به اين  قبيل مسائل در فاز تحليل توجه مي شود . ما در اين بخش  سعي در يافتن ارتباط ما بين اين سوالات با تکنيک تعريف لايه هاي سرويس مي باشيم .
چه منطقي بايد توسط سرويسها ارائه شود ؟
با رعايت اصول سرويس گرايي  ,سرويسها قادر خواهند بود براي نشان دادن هر دو نوع منطق کاربردي و تجاري مدلسازي شوند .
براي رسيدن به ارتباط ضعيف در کل تشکيلات سازماني به جداسازي فيزيکي لايه هاي سرويس نيازمنديم . دامنه هاي تشکيلات سازماني در صورتي به طور مستقيم به يکديگر وابسته نخواهند بود که مجموعه هاي منحصر به فرد سرويسها , منطق تجاري و منطق کاربردي وابسته به تکنولوژي را به شکل متحد نشان دهند . اين باعث مي شود که منطق تجاري بتواند مستقل از منطق کاربردي تکامل داشته باشد و يک ارتباط ضعيف مابين منطق تجاري و منطق کاربردي برقرار مي شود .
سرويسها چگونه با منطق کاربردي موجود ارتباط خواهند داشت ؟
اين مسئله بستگي به اين دارد که آيا منطق کاربردي موجود بايد حمايت شود و يا منطق جديدي در حمايت از سرويسها توسعه يابد ؟  ايجاد يک لايه سرويس بر روي کاربردهاي موجود ممکن است که باعث اعمال نيازمنديها و محدوديتهاي محيطي شود که اين موارد بايد در طول فاز طراحي در نظر گرفته شود. در مورد سيستم هايي که ازا بتدا ساخته مي شوند اصول سرويس گرائي مستقيما در منطق کاربردي اعمال مي شود و مشکل فوق را نخواهيم داشت . سرويسهايي که براي نمايش منطق کاربردي طراحي مي شوند در لايه جداگانه اي به نام لايه سرويس کاربردي قرار مي گيرند .  
سرويسها چگونه منطق فرايند کسب و کار را به بهترين صورت نمايش مي دهند ؟
منطق تجاري درون مدلهاي تجاري وفرايند هاي تجاري معنا پيدا مي کند . در مدلسازي سرويسها براي نمايش منطق تجاري بايد مطمئن شويم که منطق ارائه شده توسط سرويس با مدلهاي تجاري موجود هم خواني دارد و سرويسهايي که به اين منظور طراحي شده اند را در لايه جداگانه اي طبقه بندي نمائيم. به اين سرويس ها با اين عنوان که به لايه سرويس تجاري تعلق دارند مراجعه خواهيم کرد . با تعريف لايه سرويس تجاري پشتيباني از مدلسازي تجاري سرويس گرا را خواهيم داشت . پشتباني از از مدلسازي تجاري سرويس گرا از ويژگيهاي بارز SOA مي باشد .
نحوه ايجاد و استقرار سرويسها چگونه باشد تا سرعت عمل افزايش يابد؟
براي به دست آوردن SOA با سرعت عمل بالا, بايد وابستگيهايي که هر سرويس درون منطق پردازشي خود دارا مي باشد را به حداقل برسانيم . وجود قوانين تجاري که سرويس در هنگام اجرا بايد لحاظ کند , قابليت استفاده مجدد سرويس را در خارج از محيطهايي که به اين قوانين  احتياج دارندمحدود مي کند  ,همچنين سرويسهاي کنترل کننده به دليل دارا بودن منطقي براي ترکيب ساير سرويسها , مي توانند وابستگيهايي بر روي ساختار ترکيب اعمال نمايند . با معرفي يک لايه پدر کنترل کننده بر روي ساير لايه هاي سرويس , مکان متمرکزي براي قوانين تجاري و منطق مورد نياز براي ترکيب و ترتيب اجراي سرويسها خواهيم داشت . Orchestraion به همين منظور طراحي مي شود و همنوائي مفهوم يک process service  را معرفي مي کند که توانايي ترکيب سرويسهاي ديگر را دارد تا يک فرايند تجاري را با توجه به منطق گردش کاري از قبل مشخص شده , به انجام برساند . به اين بخش به عنوان Orchestration Service Layer مراجعه خواهيم کرد . اين بخش در کنار لايه هاي مجزاي تجاري و کاربردي به افزايش سرعت عمل سازماني( از ويژگيهاي SOA) و بنا نهادن تشکيلات سريع کمک مي کند .
سطوح انتزاعي 
در مجموعه پاسخهاي بالا تنها بخش مشترک , ايجاد لايه هاي مجزاي انتزاعي است که يکي از ويژگيهاي SOA مي باشد . با تقويت مفهوم ترکيب مي توان لايه هاي تخصصي از سرويس ساخت و نيازي نخواهد بود که يک سرويسي ساخته شود که تمام ملاحظات تجاري و کاربردي و سرعت عمل را در خود جاي دهد[1-24] . هر لايه مجزا جنبه خاصي از راهکار ما را مجرد خواهد نمود .3 لايه براي SOA شناسايي شده است که به طور جداگانه در بخشهاي زير معرفي شده اند شکل (12-1) :
· لايه application service

· لايه business service

· لايه orchestartion service
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شکل 12-1) لايه هاي تخصصي سرويس
1-8-1-1- لايه سرويس کاربردي 
اين لايه مبناي پايه اي که عملکرد تکنولوژي خاصي را بيان مي کند , ايجاد مي نمايد و هدف آن تهيه توابع با قابليت استفاده مجدد و مرتبط با داده پردازشي درون محيط کاربردي جديد يا به ارث رسيده مي باشد . سرويسهاي کاربردي به طور معمول داراي مشخصات زير مي باشند:
· عملکرد يک محيط پردازشي خاص را نمايش مي دهند .
· از منابع موجود در بستر داده شده به دست مي آيند .
· راه حلهاي پنهان
 هستند.
· قابل استفاده مجدد هستند.
· ممکن است از ترکيب سرويسهاي مبتني بر مشتري و سرويسهاي شخص ثالث که خريداري شده و يا اجاره گشته اند تشکيل شده باشند .
· مي توانند براي حصول يکپارچگي نقطه به نقطه با ديگر سرويسهاي کاربردي استفاده شوند .
از نمونه هاي بارز مدلسازي سرويس هاي کاربردي مي توان به موارد زير اشاره نمود:
· Utility service 

· Wrapper service 

به دليل وجود يک لايه مجزاي تجاري , انگيزه لازم براي تبديل کليه سرويسهاي کاربردي به سرويسهاي  utilityعمومي وجود دارد . آنها در حالت Solution-agnostic پياده سازي مي شوند و توسط سرويسهاي تجاري براي بر آوردن نيازهاي پردازشي با محوريت تجاري مورد استفاده قرار مي گيرند . ممکن است که در صورت عدم تعريف لايه مجزاي سرويس تجاري , سرويسهاي کاربردي منفردي که شامل قوانين تجاري بوده و همچنين با منطق کاربردي در تعامل مي باشند , به عنوان سرويس تجاري طبقه بندي شوند . سرانجام يک سرويس کاربردي مي تواند سرويسهاي کاربردي با بافت کوچک (از قبيل سرويسهاي proxy) را در يک منطق با بافت درشت ايجاد نمايد . سرويسهاي کاربردي که به منظور اهداف يکپارچگي ميان سيستم ها وجود دارند با عنوان application integration service به کار برده مي شوند . 
سرويسهاي حمايتي در لايه کاربردي مقيم هستند و زمان مناسبي براي معرفي آنها مي باشد. براي اهداف يکپارچه سازي به کار مي روند و تمام يا بخشي از محيط به ارث رسيده را کپسوله مي کنند تا عملکرد مورد نظر را براي درخواست کنندگان نمايش دهند . معمول ترين فرم سرويس حمايتي , آداپتور سرويس مي باشد که بوسيله فروشندگان موروثي تهيه مي شود و يک واسط براي سرويس تعريف شده توسط فروشنده ايجاد مي کند. اين سرويس يک رابط برنامه کاربردي اصولي براي منطق موروثي بيان مي کند .
نوع ديگري از سرويسهاي حمايتي  , سرويس proxy مي باشد که به عنوان يک WSDL که به طرز خودکار توليد مي شود , شناخته مي شود . اين سرويس با تعريف WSDL , يک واسط براي مولفه موجود ارائه مي کند و همچنين يک نقطه انتهائي در سمت مولفه ايجاد مي کند که باعث مي شود در ارتباطات SOAP قابليت همکاري داشته باشد . سرويس proxy با مفهوم proxy سرويس که براي تامين ارتباط مابين سرويس گيرندگان و تهيه کنندگان مي باشد , متفاوت است .
1-8-1-2-   لايه سرويس تجاري 
هنگامي که سرويس کاربردي مسئول ارائه تکنولوژي و منطق کاربردي مي باشد , لايه سرويس تجاري  منحصرا" سرويسهايي را که حاوي منطق تجاري باشند , ارائه مي کند . سرويسهاي تجاري وظيفه بيان منطق کسب و کار را با استفاده از سرويس گرائي به عهده دارند و مدلهاي تجاري سازمان را به سمت حوزه سرويس هاي وب سوق مي دهند.
هدف از تعريف لايه مجزا براي سرويسهاي تجاري , نمايش منطق تجاري به بهترين شيوه ممکن است هر چند که اين امر از پياده سازي مدلهاي ديگر سرويس ممانعت نمي کند و يک سرويس تجاري مي تواند به عنوان يک سرويس کنترل کننده و يا سرويس utility مراجعه شود .  به دليل طبقه بندي مجزاي منطق کاربردي بيشتر اينگونه نتيجه گيري مي شود که سرويسهاي تجاري به عنوان سرويسهاي کنترل کننده اي عمل مي کنند که ساير سرويسهاي کاربردي را به منظور اجراي منطق تجاري مورد نياز ترکيب مي کنند . لايه سرويس تجاري جايگاه سرويسهايي که حاوي هر دو نوع منطق تجاري وکاربردي مي باشند نيست و سرويسهاي پيوندي
 به عنوان گونه اي از سرويسهاي کاربردي در لايه کاربردي مقيم خواهند بود .
1-8-1-3- لايه سرويس همنوائي 
اين لايه سطح بالايي از تجريد است که نياز به سرويسهاي ديگر را براي مديريت عمليات و اطمينان از اينکه عمليات سرويس دهي با ترتيب خاص انجام مي گيرد , کاهش مي دهد . درون اين لايه,  سرويس هاي فرايند معرفي مي شوند که فرايندهاي تجاري را به درون لايه هاي سرويس مي آورند و به عنوان کنترل کننده اصلي ساختار محسوب مي شوند . سرويس فرايند از سرويسهاي ديگري تشکيل شده است که مجموعه اي از عملياتها را ارائه مي کنند که مستقل از قوانين تجاري و منطق خاص مورد نياز براي اجراي يک نمونه فرايند مي باشد .
به طور خلاصه لايه سرويس همنوائي شامل يک يا چند سرويس فرايند مي باشد که قوانين تجاري و منطقي راکه نشان دهنده توالي انجام سرويسها مي باشد از سرويسهاي ديگر مجزا مي کند تا به قابليت استفاده مجدد سرويس و سرعت عمل بالاي سازماني برسد .
معرفي سلسله مراتب حاصل از لايه بندي با يک مثال 
طراحي و توسعه سرويسها شامل شناسايي صحيح سرويسها , سازماندهي آنها و مديريت سلسله مراتب حاصل از ترکيب سرويسها مي باشد . ( سرويسهاي دانه ريز
 اغلب سرويسهاي دانه درشت را حمايت مي کنند) همچنين صف آرايي سرويسها در جهت حمايت از فرايند هاي کسب و کار مي باشد . يک سرويس کسب و کار و يا فرايند مي تواند ترکيبي از سرويسهاي دانه ريز باشد که نيازمند حمايت سرويسهاي زيربنايي هست و همچنين نيازمند سرويسهاي مديريتي از قبيل فراهم کننده هاي برنامه هاي سودمند تخصصي از قبيل واقعه نگاري , امنيت و اعتبار سنجي و مديريت منابع مي باشد . طبقه بندي فرايندهاي تجاري مرتبط که ويژگيهاي کارکردي مشترکي
 را ارئه مي کنند , سطح تجرد را در SOA بالا مي برد .  در اين روش توده فرايند هاي تجاري تحت يک دامنه سرويس ايجاد و سازماندهي مي شوند[9]  . طبقه بندي فرايندهاي تجاري در دامنه هاي منطقي از سرويس , SOA را ساده تر مي کند . اين کار از طريق کاهش تعداد فرايندهاي تجاري وسرويسهايي که بايد آدرس دهي شوند , صورت مي پذيرد . 
يک Service domain همچنين به Business domain   اشاره دارد که يک دامنه کارکردي مي باشد و در بردارنده مجموعه اي از فرايندهاي تجاري فعلي و آتي مي باشد که در اين مجموعه, قابليتها و سودمنديها را به اشتراک مي گذارند و براي انجام اهداف تجاري سطح بالاتر با همديگر همکاري مي کنند , از  قبيل بانکداري , سرمايه گذاري , منابع انساني و توليد صنعتي . در اين روش يک کسب و کار به مجموعه گسسته اي از دامنه ها تقسيم مي شود . چنين دامنه هايي مي توانند از طريق  چندين منطق وابسته به معماري از قبيل تعادل در بارگذاري , کنترل دسترسي و تفکيک نمودن افقي و عمودي منطق تجاري به کار گرفته شوند .
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شکل 13-1) سلسله مراتب چرخه حيات توسعه سرويسهاي وب
شکل (13-1)  يک دامنه سرويسي را نشان مي دهد به نام distribution که به فرايندهاي تجاري سطح بالا از قبيل  purchasing, order management , inventory   تقسيم شده است . فرايند order management نشان داده شده است تا سرويسهاي تجاري را براي ايجاد , تغيير , تعليق , حذف , پرس و جوي درخواست و زمانبندي فعاليتهايي که مستلزم درخواستها هستند,  تدارک ببيند . سرويسهاي تجاري استفاده شده در فرايند order management براي ايجاد و پيگيري کردن درخواستها براي يک محصول يا يک سرويس و يا يک منبع به کار مي روند .
 همچنين براي کسب اطلاعاتي در زمينه جزئيات سرويسي که مشتري انتخاب نموده است به کار برده مي شوند . ممکن است اطلاعات کسب شده به عنوان بخشي از يک درخواست , شامل اطلاعات حساب مشتري يا پيشنهاد محصول و يا کيفيت جزئيات سرويس در خواستي باشد . سرويسهاي تجاري از جانب سرويسهاي زير بنائي حمايت مي شوند . اين سرويسها  ,زير بنايي فراهم مي کنند که اجتماع  و گرد آوري سرويسها از طريق معرفي يک مجموعه از امکانات مورد اعتماد از قبيل مسير يابي هوشمند 1  و  پروتکل واسط و ساير مکانيزمهاي انتقال امکانپذير مي شود . همچنين اين لايه يک سري قابليتهايي را تدارک مي بيند که براي توسعه , تحويل , نگهداري سرويسها لازم است . قابليتهايي از قبيل مانيتور کردن و مديريت و نگهداري QOS از قبيل امنيت و کارايي و در دسترس بودن 1 و همچنين سرويسهايي را فراهم مي کند که بهبود کاربردهاي SOA را مانيتور مي کند و از اين نظر براي سيستمهاي محاسباتي mission-critical بسيار مناسب خواهد بود .
1-8-2- سرويسهاي Agnostic

هدف از قابليت استفاده مجدد , ايجاد سرويسهايي است که به محيط و تکنولوژي خاص و فرايند منحصر به فردي محدود نشده اند . اين مسئله حائز اهميت است چراکه ممکن است مرز معماري يک را ه حل سرويس گرا را محو کند.
سطح کاربردي SOA  حاوي ارائه سرويسهاي با راه حل پنهان مي باشد که در آنسوي برنامه گسترش داده مي شوند . اگر سرويسهايي که تحويل داده مي شود در مجموع منطق يک راه حل کلي را ارائه مي کنند در آن صورت حوزه معماري آن مربوط به مراحل يک SOA در سطح کاربرد مي باشد[1] . در صورت ساخت سرويسهايي که تنها يک را ه حل موجود را گسترش مي دهند , قلمرو معماري آن متفاوت خواهد بود . لايه هاي سرويس Solution Agnostic بهم مرتبط مي باشند و چندين پردازش تجاري وراه حلهاي مجزا را بهم متصل مي کنند . اين لايه ها قابليت استفاده مجدد را رواج مي دهند اما مرزهاي معماري اختصاصي را از بين مي برند شکل (14-1) .
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شکل 14-1) بخش بندي سرويسها که محيط راه حل  و پردازشهاي تجاري را تفکيک کرده است .
فصل 2- تحلیل مبتنی برسرویس
دراين فصل چرخه حيات معماري سرويس گرا و گامهاي تحويل يک سيستم عنوان مي شود . سپس استراتژيهاي تحويل پايين به بالا  ,بالا به پايين  و استراتژي ترکيبي معرفي مي شود . در انتها فاز تحليل سرويس گرا به عنوان پيش زمينه اي براي طراحي مورد بررسي قرار مي گيرد .
2-1- چرخه حيات معماري SOA
چرخه حيات SOA شامل مجموعه اي از مراحل و گامها است که لازم است بمنظور ساخت و تحقق سرويسها در رويکرد سرويس گرائي طي شوند. شکل زير فازهاي چرخه حيات ايجاد و تحويل يک پروژه نرم افزاري براساس رويکرد SOA را نمايش مي دهد. 
 دو فاز اول داراي پيشوند service oriented و فازهاي بعد داراي پيشوند سرويس مي باشند. چراکه در دوفاز اول سرويسها به عنوان موجوديتهائي براي تجزيه و تحليل و طراحي استفاده مي شوند و درواقع اصول سرويس گرائي در فازهاي تجزيه تحليل و طراحي بر سرويسها اعمال مي گردد ولي در فازهاي بعد اين سرويسها مستقيما گسترش يافته و تحقق مي يابند. شکل (1-2) فازهاي مختلف چرخه حيات SOA را نمايش مي دهد[1-26]:
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شکل 1-2) چرخه حيات معماري سرويس گرا
2-2- استراتژي هاي تحويل SOA
تصميمات استراتژيک و تکنيکي گوناگون يک شرکت و فرايندهايي که براي تحويل نهايي SOA

پياده سازي مي کند در دو دسته "top down" و "bottom up" طبقه بندي مي شود:
2-2-1- روش پايين به بالا ( Bottom Up) 
متدولوژي پايين به بالا بر مبناي برآوردن نيازمنديهاي سرويس محور برنامه هاي کاربردي و انعکاس سريع نيازمنديهاي فوري و کوتاه مدت برنامه هاي کاربردي عمل مي نمايد. در روش پايين به بالا از روش فرصت طلبانه اي استفاده مي شود به اين شکل که سرويسهاي وب را براي تعريف واسطهاي جديد به کار مي گيرند .  اين حالت در مجمتع سازيهاي نقطه به نقطه برنامه هاي کاربردي موجود اتفاق مي افتد , بويژه زماني که برنامه هاي کاربردي بر روي پلتفورمهاي ناهمگون و يا تکنولوژيهاي ناهمگون و يا هر دو توسعه و گسترش داده مي شوند[33] .
 براي سهيم شدن يک برنامه کاربردي در معماري سرويس گرا , بايد واسط سرويس پياده سازي شود . ممکن است کاربردهايي که از قبل توسعه داده شده و يا خريداري شده اند , چنين واسطي نداشته باشند . برنامه هاي کاربردي موجود بايد به صورت واسطهاي مبتني بر سرويس بسته شوند . يک واسط بسته بندي شده شامل يک لايه اي به نام façade مي باشد که شديدا به کاربرد و منطق زيرين اتصال دارد اما واسطهاي سرويس عمومي تري را ارائه مي کند و ماهيت سرويس را به منطق کسب و کار اضافه مي کند .شکل (2-2) گامهاي فرايند ساخت تحت متدولوژي پائين به بالا را بيان مي نمايد[1-23]:
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شکل2-2) گامهاي تکنيک پائين به بالا
بکارگيري متدولوژي پائين به بالا در ساخت معماري سرويس گرا مزايا و معايبي دارد که در ادامه به مهمترين اين نکات مي پردازيم:
مزايا:
· بکارگيري و استفاده از رابطهاي سرويس به هزينه هاي اضافي در فازهاي مختلف نياز ندارد.
· برآوردن نيازهاي مختلف برنامه هاي کاربردي به راحتي با افزودن سرويسهاي وب مرتبط امکانپذير است.
· با بکارگيري اين روش سازمانها به تجارب ارزنده اي در رابطه با اجرا , توسعه و مديريت سرويسها دست مي يابند.
· اين روش از شيوه هاي تدريجي و نموي براي پيشرفت کار استفاده مي نمايد.
معايب:
· در برخي موارد روش بکارگيري تکنولوژي هاي سرويس هاي وب در پروژه هاي مختلف نامناسب و نامرتبط است چرا که ممکن است نيازمنديهاي تجاري بلند مدت را بطور کامل برآورده نسازد.
· اين روش ممکن است باعث ايجاد خطاهاي ناملموس در روند طراحي معماري گردد.
· با بکارگيري اين روش در غالب موارد اصول سرويس گرائي ناديده گرفته مي شود چراکه معمولا معماري داخلي سرويس هاي وبي که به برنامه هاي کاربردي اضافه مي شوند غالبا دست نخورده باقي مي ماند.
· در انتهاي کار معمولا حجم بالائي سربار و برگشت به عقب به روند کار تحميل مي گردد تا سرويس ها را بر اساس اصول سرويس گرائي استانداردسازي کنيم
· فازهاي مختلف کار فاقد اصول ثابت و شفاف و استانداردهاي جامع است.
2-2-2- روش بالا به پايين(Top Down)
در وضعيتهايي که کمال مطلوب است سرويسها با روش بالا به پايين تعيين و توصيف مي شوند. اين روش از جمله مهمترين و کاربردي ترين استراتژي هاي تحويل معماري سرويس گراست که برمبناي تجزيه تحليل اوليه عمل مي کند و نه تنها در حوزه هاي مبتني بر سرويس به صورت گسترده استفاده مي شود بلکه منطق اوليه سازماندهي بسياري از کسب و کارهاي سنتي و فعلي نيز مي باشد. اين استراتژي نه تنها فرايند تجاري را به سمت حوزه سرويس گرائي سوق مي دهد بلکه مدل کلي تجاري را نيز بر اساس اصول سريس گرائي تنظيم مي کند.
رويکرد معماري هاي سرويس گرا براي بکارگيري اين استراتژي ارتباطات IT را به خدمت مي گيرد. اين روش چرخه تجزيه تحليل و طراحي را بصورت سلسله مراتبي به فازهائي داراي بازه هاي زماني مشخص تقسيم مي کند. در هريک از اين فازها و مراحل از روشهاي تکراري توسعه کار و تحليل ريسک استفاده مي شود. [1-3]. روش بالا به پايين به صورتي هدايت مي شود که جايگاه SOA همچون يک جهت گيري استراتژيک و ايجاد ابتکاراتي براي پياده سازي آن باشد . 
اولين و مهمترين گام در پياده سازي SOA با استفاده از روش بالا به پايين , تصميم گيري راجع به عملياتي هست که بايد انجام شود و مخابره نمودن تصميم در سراسر انجمن IT مي باشد[33] . شکل(3-2) مراحل و گامهاي اين متد را بيان مي کند. لازم به ذکر است که در اين متد فرض مي شود که نيازمنديهاي اوليه پيش از انجام اين مراحل تعريف و جمع آوري شده اند. 
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شکل3-2) گامهاي تکنيک بالا به پائين
بکارگيري متدولوژي بالا به پائين در ساخت معماري سرويس گرا مزايا و معايبي دارد که در ادامه به مهمترين اين نکات مي پردازيم.
مزايا:
· اين روش مي تواند سرويسهائي را بصورت توزيع شده در ساير قسمتها بکارگيرد و کارائي سطوح مختلف SOA را بهبود بخشد.
· بکارگيري استراتژي بالا به پائين غالبا محصولات قدرتمند و قابل انعطاف با کيفيت بالا ايجاد مي کند.
· با استفاده از اين متدولوژي مي توان عمليات اجزاء بخشهاي مختلف را استاندارد سازي نمود.
· به دليل اينکه اغلب سازمانها داراي ساختار طراحي سنتي بالا به پائين هستند بکارگيري اين روش ساخت يافتگي و نظم را بهبود مي بخشد[34].
معايب:
· طولاني شدن فاز تجزيه و تحليل و تحميل اضافه کاري در اين فاز
· افزايش زمان و هزينه تجزيه و تحليل و طراحي در معماري
· استفاده از اين استراتژي در فازهاي اوليه زمان زيادي را به خود اختصاص مي دهد که ممکن است انعکاس مستقيمي در روند بهبود پروژه نداشته باشد و نتيجه فوري ندهد.
· فازهاي مختلف کار فاقد اصول ثابت و شفاف و استانداردهاي جامع است.
· برآوردن نيازمنديهاي کوتاه مدت و فوري برنامه هاي کاربردي به کندي در اين استراتژي منعکس مي شود و زمانبر است[34].
2-2-3- روش meet-in-the-middle
اين متد به منظور ايجاد تعادل بين اصول طراحي سرويس گرا و قوانين حاکم بر محيط کسب و کار الکترونيک بوجود آمده است. اساسا اين متد ترکيبي از استراتژي هاي بالا به پائين و پائين به بالاست. اين استراتژي با مدلسازي تجاري آغاز مي گردد و در ابتدا روي بخشهائي از سيستم که اولويت بيشتري دارند متمرکز مي شود. اين متد فرايند جديدي تعريف مي کند که اجازه مي دهد تجزيه و تحليل سطوح مختلف کسب و کار همزمان با طراحي و پياده سازي سرويس ها صورت پذيرد. در اين صورت همواره امکان اصلاح و طراحي مجدد سرويس ها وجود دارد. شکل (4-2) گامهاي اين متد را نمايش مي دهد. [1-23]:
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شکل 4-2) گامهاي تکنيک  meet in the middle
مزايا
· اين روش علاوه بر حفظ مزاياي روشهاي قبلي جامعيت سرويسها را نيز حفظ مي کند.
· اين روش مزاياي دو روش قبلي را دربر داشته و نيازمنديهاي کوتاه مدّت و بلند مدت پروژه را پشتيباني مي کند, چراکه سرويسها مي توانند مجددا ارزيابي شوند.
معايب
· با بکارگيري اين روش حجم وظائف در فازهاي مختلف پروژه افزايش مي يابد.
· حتي عليرغم بازديدهاي دوره اي سرويسها , همواره ممکن است ريسک عدم تطابق عملکرد سرويس ها با نيازمنديهاي تجاري بدليل تغييرات آتي وجود داشته باشد.
· اين روش هم مانند روشهاي قبلي اصول سرويس گرائي را بطور کامل پشتيباني نمي کند.
· فازهاي مختلف کار فاقد اصول ثابت و شفاف و استانداردهاي جامع است.
2-3- تحليل سرويس گرا
تحليل سرويس گرا از آنجا که مقدمه اي براي طراحي بوده و پيش فرض مسئله ماست مورد توجه قرار مي گيرد . دامنه تحليل اين است که چگونه نيازمنديهاي خودکارسازي کسب وکار مي تواند از طريق سرويس گرائي ارائه شود .
2-3-1- اهداف تحليل سرويس گرا 
با فرض اينکه فرايند هاي کسب کار سازمان و اهداف تجاري  قبلا بوسيله تحليلگر فرايند کسب و کار تعريف و تبيين شده اند و ساير توافقات اوليه صورت پذيرفته و هچنين استراتژي تحويل, تعيين گرديده است , براي پاسخ دهي به اينکه چه سرويسهايي بايد ساخته شود و چه منطقي توسط هر سرويس بسته بندي شود وارد فاز تحليل خواهيم شد .
به طور کلي فرايند تحليل بايد به اهداف زير نائل گردد:
· تعريف  يک مجموعه مقدماتي از کانديد عمليات سرويس
· گروهبندي کانديد عملياتها به زمينه هاي منطقي , نمايش کانديدهاي سرويس .
· تعريف کرانهاي اوليه سرويس به نحوي که با هيچکدام از سرويسهاي طراحي شده تداخل نداشته باشد .
· شناسايي منطق بسته بندي شده و با قابليت استفاده مجدد.
· اطمينان از اينکه منطق بسته بندي شده براي کاربرد مورد نظر مناسب است.
· تعريف مدلهاي مقدماتي ترکيب که شناخته شده باشند .
2-3-2- پروسه تحليل سرويس گرا
هر سازمان خط مشي خودش را به تحليل مشکلات خودکار سازي کسب وکار و راه حلها و مستنداتي که قبل از اين بر روي فرايندهاي مسلم و قطعي و مدلهاي قابل تحويل نهادينه شده اند , توسعه داده است . فرايند تحليل يک زير فرايند از کل چرخه حيات است و گامهاي ذيل وظايف متعارفي مي باشد که در اين فاز انجام مي گيرد .
· تعريف نيازمنديهاي اتوماتيک سازي تجارت
براي آغاز فرايند تحليل بايد نيازمنديهاي تجاري را با استفاده از هر ابزار معمول جمع آوري و مستند نمود . با توجه به اينکه محدوده تحليل , پيرامون ايجاد سرويسها در پشتباني از راه حل سرويس گرا مي باشد , تنها نيازمنديهاي مرتبط با آن محدوده مد نظر قرار مي گيرد .  نيازمنديهاي تجارت بايد به حد کافي کامل باشند که بتوان يک فرايند اتوماتيک سازي سطح بالا را تعريف کرد . اين مستند سازي فرايند تجاري به عنوان نقطه شروع فرايند مدلسازي سرويسها در گامهاي بعدي مي باشد .
· شناسايي سيستم هاي اتوماتيک سازي موجود
لازم است که منطق کاربردي موجود سيستم که از قبل به هر ميزاني در حال اتوماتيک سازي هر بخش از نيازمنديهاي شناسايي شده گام 1 مي باشد , شناسايي شود . هر چند که تحليل سرويس گرا نحوه بسته بندي منطقهاي کاربردي موجود توسط سرويسهاي وب را معين نخواهد کرد با اين حال در تعيين محدوده سيستم به ما کمک خواهد کرد .
در حال حاضر اين اطلاعات براي شناسايي کانديدهاي سرويس کاربردي در طول فرايند مدلسازي (گام بعدي‌) استفاده خواهد شد . در صورتي که هدف, مدلسازي راه حلهاي سرويس گراي با مقياس بزرگ باشد , اين گام مفيد خواهد بود . براي مدلسازي حجم کوچکتري از سرويسها صرف انرژي زياد براي اين گام ضروري نخواهد بود .
· مدلسازي سرويس هاي موجود
مدلسازي سرويسها فرايندي است که درآن عملياتهاي کانديد, شناسايي شده و درون يک متن منطقي بسته بندي مي شوند و در نهايت سرويسهاي کانديد را شکل مي دهند . اين سرويسهاي کانديد درون يک مدل ترکيبي آزمايشي در کنار يکديگر قرار مي گيرند . اين مدل, منطق ترکيبي از برنامه کاربردي سرويس گرا را به نمايش مي گذارد[1-3] .
فرايند مدلسازي, تلاشي براي سازماندهي اطلاعاتي مي باشد که در گامهاي 1 و 2 جمع آوري شده اند . از آنجايي که منابع اطلاعاتي متفاوت هستند از مستندات تجاري موجود گرفته تا مصاحبه با کارشناساني که احتمال دارد دانش مربوط به آن ناحيه تجاري را داشته باشند , فرايند سازماندهي از راه هاي گوناگوني قابل انجام است .
در اينجا بهتر است که اصطلاح مهم مدلسازي "کانديد" معرفي شود: هدف اصلي مرحله تحليل مبتني بر سرويس اين است که تعيين شود چه چيزي لازم است در فازهاي بعدي پروژه ايجاد شود . آنچه که در اين مرحله انجام مي شود معرفي کانديدهاست . توليد کانديد هاي مجرد که ممکن است به عنوان قسمتي از طراحي واقعي , تحقق يابند يا نه,  عملياتي است که در حال انجام است .
 دليل اين تشخيص اين است که به محض معرفي کانديد ها به فرايند طراحي , کانديدها تحت کنترلهاي واقعي وابسته به معماري تکنيکي اي قرار خواهند گرفت که قرار است در آن معماري مستقر شوند . ممکن است با رعايت نيازمنديها و مرزها وقيود مختص محيطهاي خاص تکنيکي , طراحي هاي نهايي سرويس با کانديدهاي اصلي مرتبط با آن سرويس متفاوت باشد . 
بنابراين در اين مرحله سرويسها توليد نمي شوند بلکه کانديهاي سرويس معرفي مي شوند و همچنين عملياتهاي سرويس تعريف نمي شوند بلکه کانديدهاي عمليات سرويس معرفي مي شوندو کانديدهاي سرويس و کانديدهاي عمليات سرويس نتجه نهايي مدلسازي خواهند بود .
فصل 3- الگوهاواصول طراحی
هنگام طراحي نرم افزارهاي کسب و کار بايد يادآوري شود که هدف ارائه سيستم چابکي هست که در حمايت از کسب و کار عمل کند و تنها مبتني بر سرويس بودن هدف نيست . ترجيحا مبتني بر سرويس بودن راه حلي است که ما را براي چابک بودن کسب و کار و تکنولوژي قادر مي سازد و خود SO پايان کار نيست . دست يافتن به چابکي که در اغلب موارد با سرويس وب همراه است صرفا پي آمد سازگاري پروتکلهاي سرويس وب در گسترش سيستمها نبوده بلکه در متابعت کردن از اصول طراحي صحيح مي باشد[29] . در ادامه اصول و الگوهاي طراحي استاندارد موجود معرفي مي شود . 
3-1- نکات قابل توجه طراحي سرويس 
تعدادي نکات قابل توجه وجود دارند که تصميمات طراحي را تحت تاثير قرار داده و به طراحي کارآمد واسطهاي سرويس منجر مي شوند . اين نکات در اصول عمليات طراحي مطرح مي شوند . در اين راستا مديريت دانه بندي سرويس , طراحي جهت قابليت استفاده مجدد و قابليت ترکيب سرويسها مطرح مي شود[9] . 
3-1-1-  مديريت دانه بندي سرويس و مؤلفه
شناسايي سطح مناسب دانه بندي سرويسها و مؤلفه هاي زيرين سرويس مسئوليت دشواريست به جهت اينکه دانه بندي به زمينه کاربرد بسيار وابسته است . عموما يک سري ابتکاراتي استفاده مي شود تا سطح درستي از دانه بندي براي سرويسها و مؤلفه هاي پياده سازي شناسايي شود .  اين ابتکارات مفاهيم کسب وکار قابل شناسايي ,  مفاهيم کاربردي و قابل استفاده مجدد را شامل مي شوند و همچنين مفاهيمي که درجه بالايي از چسبندگي
 و درجه پاييني از اتصال
 دارند و از لحاظ وظيفه مندي بايد پيوسته باشند . 
3-1-2- طراحي براي قابليت استفاده مجدد
هنگام طراحي سرويسها اين نکته حائز اهميت است که قادر باشيم سرويسها را به گونه اي طراحي کنيم که قابليت استفاده مجدد آنها ممکن باشد به شکلي که اگر در مکاني از يک تشکيلات به آن عملکرد سرويس نياز باشد, بتواند عملکرد درخواستي را به انجام برساند . براي طراحي قابليت استفاده مجدد سرويس , بايد سرويسها را عمومي تر ايجاد کرد و از نيازمنديهاي متفاوت يک موقعيت نسبت به ساير موقعيتها,  تجردي برقرار کرد و تلاش کردکه از سرويسهاي عمومي که براي زمينه هاي گوناگون قابل به کارگيري هستند, استفاده نمود .
قابليت استفاده مجدد يک راه حل, مستلزم اين است که راه حل  ,ساده و امکان پذير باشد . يک سري تکنيکهاي شناختي وجود دارد که قابليت استفاده مجدد را تسهيل نموده و مرتبط با پيامدهاي طراحي مي باشد ازقبيل شناسايي و دانه بندي سرويسها . اين کار شامل جستجوي رفتار متداولي مي باشد که در بيش از يک مکان سيستم وجود دارد و تلاشي که براي عمومي کردن رفتار انجام مي گيرد تاجايي که قابل استفاده مجدد باشد . 
زمان طراحي کاربردهاي سرويس گرا , بيرون کشيدن رفتارهاي متداول و در اختيار قرار دادن آنها به شکل سرويسهاي عمومي که چندين کاربر مستقيما استفاده کنند , امکان پذير است . به هر حال اين مسئله مهم است که هنگام طراحي سرويسهاي تشکيلات , منطق کسب وکار به شکل مشترک و سازگار در سازمان نگهداري مي شود تا جايي که به تعميم نيازي نيست . با اينحال مواردي وجود دارد که ميزان سازي دقيق
 , توصيف يا تغيير پذيري منطق کسب وکار ضرورت پيدا مي کند . براي نمونه , راه حلهاي کم بهائي که به نوع مشتري که با آن سرو کاردارند وابسته بوده و متفاوت از همديگر هستند . در چنين مواردي روش معمول , توليد يک راه حل عمومي همراه با نقاط خصوصي سازاست که امکان تغيير پذيري سرويس را فراهم مي کند .
3-1-3- طراحي براي قابليت ترکيب سرويس
به منظور طراحي مفيد و قابل اعتماد سرويس , نيازمند به کارگيري اصوالي هستيم که تضمين مي کند سرويسها جامع و پيمانه اي هستند و همچنين قابليت ترکيب سرويسها را حمايت مي کند . اصول طراحي, زمينه اي براي قابليت استفاده مجدد مؤلفه ها بوده و حول دو محور طراحي سرويس که اتصال و همبستگي سرويسها مي باشد , مي گردد.
3-1-3-1- اتصال و همبستگي 
گروهبندي فعاليتهاي فرايندهاي کسب و کار تا جايي که از ساير گروهبنديهاي موجود در فرايند هاي ديگر مستقل باشد بسيار حائز اهميت است . يکي از معيارهاي اندازه گيري کيفيت طراحي سرويس, اتصال يا درجه وابستگي مابين دو فرايند کسب و کار مي باشد . هدف, کاهش اتصال مي باشد به اين معني که فرايند هاي کسب و کار جامعي ايجاد شود که تا جاي ممکن بواسطه نداشتن هيچ گونه دانش يا هيچ گونه وابستگي به ساير فرايندهاي کسب و کار ديگر , مستقل عمل کنند . 
اتصال ضعيف ما بين فرايندهاي کسب وکار به سيستمهاي جزء بندي شده اشاره دارد که از مشکلات افزونگي سرويس و تکرار اجتناب مي کند . پيوند ضعيف بواسطه کاهش اتصالات مابين سرويسهاي يک فرايند کسب و کار  , حذف ارتباطات غير ضروري مابين آنها  و کاهش تعداد ارتباطات ضروري - اگر ممکن باشد – به دست مي آيد . 
همبستگي درجه استحکام کارکردي مرتبط با عملياتهاي داخل يک سرويس مي باشد . سرويسها بايد فرايندهاي کسب و کار با همبستگي بالا و محکم ايجاد کنند , فرايندهاي کسب و کاري که سرويسها و عملياتهاي سرويسها شديدا و به شکل درست و واقعي به سايرين ارتباط دارند . يک فرايند کسب و کار با سرويسها و مسئوليتهاي مرتبط بهم که کار محاسباتي چشمگيري را انجام نمي دهد , همبستگي طراحي بالايي دارد . زمينه هاي افزايش همبستگي سرويسها شامل موارد زير مي باشد :
· Functional service cohesion 
· Communicational service cohesion
· Logical service cohesion
3-2- رهنمودهاي عمومي 
3-2-1- استانداردهاي نامگذاري 
 رابطها بايدتا حد ممکن خود توصيف باشند . استانداردها تعريف شده و در موارد زير به کار مي روند :
· اسامي endpoint سرويس
· اسامي عمليات سرويس
· مقادير پيام
قراردادهاي نامگذاري موجود متفاوت هستند . برخي از سازمانها از نامگذاري شي گرا استفاده مي کنند . اشياء اسم مي گيرند و عمليات توسط فعل نامگذاري مي شود . هر استانداردي که انتخاب مي شود بايد به شکل پايدار در سرتاسر محيطهاي سرويس گرا اعمال شود .در اين رابطه پيشنهادي مطرح مي شود , سرويسهاي کانديد با قابليت استفاده مجدد بيشتر به عنوان مثال سرويسهاي پايه ,  مستقل از فرايند کسب و کاري که آنها را فراخواني مي کند , نامگذاري شوند . به عنوان مثال به جاي نامگذاري عمليات GetTimesheetSubmissionId  از نام GetTimesheetId  ويا GetId استفاده کنيد . 
سرويسهاي کاربردي از نوع سرويسهاي پايه اي , با توجه به محتواي پردازشي که تحت آن عمليات گروهبندي شده اند , نامگذاري شوند . براي مثال SalesRporting , GetStatistics که نشان دهنده عمليات داخل سرويس هستند .
سرويسهايي که دلات بر موجوديت
 دارند بايد از نامهايي استفاده کنند که نماينده مدلهاي موجوديتي باشند . اين نوع نامها فقط ساختار را نامگذاري مي کنند به عنوان مثال Employee , Invoice , Customer . عمليات اين نوع سرويسهاي وابسته به موجوديت بايد تنها فعل باشد و از تکرار نام موجوديت اجتناب شود . به عنوان مثال سرويس Invoice  نبايد عملياتي با نام AddInvoice داشته باشد .
3-2-2-  طراحي عمليات سرويس به شکلي که ذاتا قابل توسعه باشد 
صرف نظر از اينکه سرويسها چقدر خوب طراحي شده اند به طور کامل پاسخگوي نيازهاي آتي نيستند و در نتيجه سرويسهاي مربوطه بايد توسعه داده شوند . با توجه به طبيعت تغيير , ممکن است توسعه بدون شکستن واسط موجود انجام پذيرد . اين نکته حائز اهميت است که عملياتها و پيغامها را activity-agnostic  طراحي کنيم . در نظر داشته باشيد که توسعه واسط سرويس موجود شماي متناظر سرويس را تغيير مي دهد . براي ساده نمودن فرايند توسعه مي توان شمايي جديد فراهم کرد [1] . 
3-2-3- تعيين متقاضيان مطرح سرويس 
سرويسها هميشه به عنوان بخشي از خروجي راه حلهاي مکانيزاسيون هستند به همين منظور براي تامين نيازمنديهاي کسب و کار طراحي مي شوند . بايد در نظر داشت که محدود کردن يک سرويس براي نيازمنديهاي فوري مانع از تواناييهاي بالقوه سرويس از جمله قابليت استفاده مجدد و غيره مي شود .در همين رابطه توصيه مي شود فرايند طراحي سرويس شامل يک آناليز فکري در زمينه چگونگي استفاده از سرويس در خارج از کرانه هاي آن باشد . به عبارت ديگر در طراحي سرويس نيازمنديهاي آينده را مدنظر قرار دهيم . 
سرويسهاي پايه اي مبتني بر موجوديت سرويسهايي هستند که ساير سرويسها کمترين تاثير را بر آنها دارند . اين سرويسها نسبت به ساير سرويسها بيشتر اتميک هستند و ترجيح بر اين است که اين نوع سرويسها قبل از انواع ديگر سرويس طراحي شوند . نکته کليدي اين است که در پايان کار بايد مطمئن باشيم که استانداردهاي طراحي به تمام سرويسها اعمال شده و نيازمنديهاي پردازشي با دقت کامل تعريف شده اند .
3-3- الگوهاي طراحي و انواع معماري 
هر کدام از الگوهاي طراحي SOA  ,يک شيوه طراحي در حمايت از به کار گيري موفقيت آميز مبتني بر سرويس بودن و ارائه يک معماري سرويس گراي با کيفيت فراهم مي کنند .  بنابراين براي درک بهتر اينکه چگونه و چه حوزه اي از الگوهاي طراحي منحصر به فرد SOA مي توانند به کار گرفته شوند  ,  SOA به عنوان يک مدل و سبک معماري نيازمند اين است که به انواع زيرين تفکيک شود :
· Service architecture : ساختاري در راستاي سرويس منفرد
· Service architecture composition : ساختاري در راستاي مجموعه سرويسهايي که در يک سرويس ترکيبي گرد آمده اند . 
· Service inventory architecture : ساختاري که مجمو عه اي از سرويسهاي مرتبط بهم را حمايت مي کند و اين سرويسها به شکل مستقلي استاندارد شده و مديريت مي شوند .
· Service- oriented enterprise architecture : ساختاري در راستاي خود تشکيلات 
3-3-1- الگوها 
الگوي اساسي که براي طراحي اوليه معماري سرويس گرا استفاده مي شود , façade services مي باشد . اين الگو که بواسطه الگوي façade  ارائه شده توسط Gang of Four الهام شده است , مولفه اي را مابين قرارداد سرويس و منطق اصلي سرويس قرار مي دهد تا يک نقطه تجرد جديدي معرفي نمايد  . اين شيوه جديدي نيست اما شالوده معماري اي منتشر مي سازد که اهرمي براي ساير الگوهاي خاص SOA مي باشد .
 براي مثال service decomposition (يکي از الگوهاي نظارتي سرويس) اجازه مي دهد که يک سرويس دانه درشت به سرويسهاي دانه ريز که آرايش خاص آن سرويس دانه درشت را تشکيل مي دهند , شکسته شود . ساير الگوهاي نظارتي از قبيل proxy capability  و  distributed capability به اين اطمينان کمک مي کنند که تجزيه يک سرويس به دو يا چندين سرويس, قرارداد اصلي سرويس ( واسط تکنيکي ) را تحت تاثير قرار ندهد و بدان وسيله از تاثير گذاري در برنامه هاي مصرف کننده مربوط به سرويس اجتناب مي شود شکل (1-3). 
ساير الگوها از قبيل Legacy wrapper , Redundant Implementation , Service Refactoring  و Service Data Replication مي توانند بسته به انتخاب براي آدرس دهي چندين نوع پياده سازي و ميزان پذيري مرتبط با نيازمنديها استفاده شوند , به اين دليل که ما رويهم رفته نيازمند نگهداري انعطاف پذير سرويسها مي باشيم تا به تناوب براساس ضرورت,  ترکيب يافته و توسعه پيدا کنند [27-28] .
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شکل 1-3) در صورت تجزيه يک سرويس , الگوهاي نظارتي به عدم تاثيرگذاري در قرارداد سرويس کمک مي کنند .
3-3-2-  طراحي بنيادي 
پايه اي ترين سطح طراحي سرويس , تئوري جداسازي مفاهيم مي باشد که به عنوان بخشي از فرايند به کار گرفته مي شود و به موجب آن مسائل بزرگتر به شيوه اي تجزيه مي شوند تا ما به وضوح تشخيص دهيم که چگونه منطق مرتبط با حل مسئله, داخل سرويسها جزء بندي شود . براي به انجام رساندن اين شيوه,  دنباله اي از الگوهاي پايه ترکيب مي شوند  تا زبان الگوي اساسي  را شکل دهند که مي تواند به عنوان فرايند طراحي پايه اي و اوليه به خدمت گرفته شود .  
مثالهايي از اين الگوهاي اساسي Functional Decomposition و Service Encapsulation  مي باشد که هردوي آنها به معين کردن اينکه سرويس چه منطقي را انجام مي دهد و چه چيزي به سرويس تعلق ندارد , کمک مي کنند . الگوهاي ديگري مانند Agnostic Context و Non Agnostic Context معيارهايي را فراهم مي کنند , اين معيارها به تعيين اين مسئله کمک مي کنندکه چه نوع منطق خاصي به حد کفايت Agnostic فرض شود تا بتواند در يک سرويس چند منظوره و يا سرويس با قابليت استفاده مجدد قرار بگيرد شکل (2-3)  .
در ارتباط با واژه Agnostic  شايان ذکراست که اين اصطلاح به معني فاقد دانش است . بنابراين منطقي که به حد کافي عمومي باشد و ويژه يک وظيفه خاص نباشد ( فاقد دانش ) به عنوان يک منطق Agnostic طبقه بندي مي شود . در اين حالت دانش مربوط به يک وظيفه خاص تک منظوره از قلم انداخته شده است بنابراين  منطق Agnostic , به شکل چند منظوره مورد توجه قرار مي گيرد و منطقي که مختص يک وظيفه خاص باشد منطق Non-agnostic  نامگذاري مي شود .
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شکل 2-3) منطق  Agnostic و  Non Agnostic
فصل 4- راهکارپیشنهادی
در اين بخش ما از تکنيکها و مباحث مطرح درSOA   به شکل منسجم استفاده نموده و براي طراحي سرويس گرا روشي پيشنهاد خواهيم کرد . روش ارائه شده با بازبيني لايه بندي مرحله تحليل آغاز مي شود و با اضافه نمودن لايه هاي تخصصي تر به فرايند همکاري سرويسها کمک مي کند . سپس تحليل بر روي نيازمندهاي تغيير پذير صورت مي گيرد و نقاط تغيير پذير شناسايي مي شوند . ممکن است مجموعه اين نقاط بعدا دچار تغيير شود ويا اينکه نقاط جديدي تعريف شود . 
سپس بر اساس انواع سرويسهايي که در فرايند طراحي با آنها رو به رو هستيم نگاشت سرويسها به لايه هاي مجزاي تعريف شده انجام مي پذيرد  . حوزه عملکرد سرويسها , نيازمنديهاي پردازشي سرويسها  ,سرويسهاي ترکيبي و ترتيب هماهنگي از سرويسها براي دست يافتن به اهداف فرايندکسب وکار مشخص مي شود . با شناسايي قوانين تجاري , استثناها و شروط , لايه سرويس فرايند که يک لايه کنترلي است تعريف مي شود . سپس با استفاده از مبحث دانه بندي  ,بر روي سرويسهاي مرحله قبل بازبيني خواهيم داشت و متدهاي هر کدام از سرويسها از جهت حوزه عملکرد و خروجي توليد شده مورد بررسي قرار خواهند گرفت . 
در صورت نياز ممکن است براي تامين امنيت, ضرورت متدهاي چند دانه تعريف شود . در اين مرحله مدلسازي سرويسهاي ترکيبي انجام مي شود و خروجي اين مرحله Sequence Diagam , Collaboration Diagram , Generic model خواهد بود . در مرحله نهايي مي توان با استفاده از BPMN  - بر خلاف UML که مبتني بر object است , BPMN قابليتهايي در مدلسازي فرايند دارد - به مدلسازي فرايند پرداخت . پيامد اين ابزار توليد کد قابل اجراي فرايند مي باشد .
روش پيشنهادي شامل مراحل و فعاليتهاي زير خواهد بود شکل (1-4) که در ادامه به تفصيل بيان مي شود : 
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شکل 1-4) فعاليتهاي فاز طراحي
4-1- مرحله 1 بازبيني لايه بندي سيستم SOA

در اين مرحله با توجه به استراتژيهاي لايه بندي , روشي اتخاذ مي گردد . روش برگزيده درجهت حمايت از اهداف فرايند تجاري و سرويس گرائي مي باشد .اين مرحله دربردارنده فعاليتهاي زيرمي باشد :
4-1-1- فعاليت 1 مروري بر استراتژيهاي لايه بندي
لايه بندي  ,مبتني بر تعدادي ويژگي و خصوصيت مي باشد به عنوان مثال لايه بندي بر اساس مسئوليت و قابليت استفاده مجدد . روشن است که هر استراتژي لايه بندي در صورتي مفيد خواهد بود که با مدلسازي مربوط به خود ارتباط داشته باشد[30] . 
· Responsibility

· Reuse

استراتژي Responsibility-based
در اين استراتژي به عنوان مثال سه حوزه قابل شناسايي است :
· Presentation logic

· Business logic

· Data access logic

هر کدام از لايه ها حاوي مولفه هايي هستند که در حوزه مسئوليت خود فعاليت مي کنند . در اين استراتژي مولفه ها در کنترل لايه ها نگهداري مي شوند و اين بر روي مدل طراحي تاثير گذار خواهد بود علاوه بر آن مدل پياده سازي
 نيز تحت تاثير اين استراتژي خواهد بود . فرض کنيد که مولفه هاي پياده کننده لايه ها که مسئوليتها را نيز پياده سازي مي کنند به صورت فيزيکي از هم تفکيک شوند. براي مثال Presentation logic در client قرار گيرد و Business logic , Data access logic بر روي سرور قرار گيرند . همچنين مدل گسترش
 را تحت تاثير قرار مي دهد هنگاميکه قصد داريم توزيع فيزيکي مسئوليتها را نشان دهيم شکل (2-4) . به عنوان مثال سه گره کاربر از طريق گرهي به نام Load Balancer با سرور ارتباط بر قرار مي کنند .
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شکل 2-4) مدل گسترش سيستم تحت تاثير لايه بندي 
استراتژي Reuse – based 
اين استراتژي در سازمانهايي کاربرد دارد که اهدافي در زمينه قابليت استفاده مجدد دارند . قابليت استفاده مجدد مولفه ها مشهود خواهد بود و مولفه ها بر اساس اين ويژگي در لايه هايي گروهبندي مي شوند . 
استراتژي چند بعدي
در اين استراتژي از دو روش قبلي بهره مي گيريم . ما بر اساس شناسايي مسئوليتها  ,لايه هاي مجزايي تعريف مي کنيم. خود لايه Business Logic از جهت قابليت استفاده مجدد لايه بندي مي شود . به همين منظور نيازمند جداسازي منطق تجاري از منطق عمليات مي باشيم . مولفه هايي خواهيم داشت که مبتني بر داده هستند و مولفه هاي که مبتني بر منطق مي باشند . در مجموع جداسازي منطق تجاري به قابليت استفاده مجدد کمک مي کند . لايه هاي بالاتر در لايه سرويس اعمال کننده قوانين و استثناها مي باشند و در نتيجه سرويسهايي با قابليت استفاده بالاتري خواهيم داشت .
 در اين ادامه بر اساس لايه بندي اوليه تعريف شده مر حله تحليل, توسعه اي بر مدل قبلي خواهيم داشت .
4-1-2- فعاليت 2 بازبيني لايه بندي فاز تحليل
در اين بخش به بازبيني لايه بندي معماري سرويس گرا مي پردازيم . به منظور چالاکي سيستم لايه هاي سيستم به شکلي معرفي مي شوند که منطق تجاري سرويسها در لايه مجزا قرار بگيرد و همچنين قوانين کنترلي براي ترکيب سرويسها به صورت لايه مستقلي عمل نمايد .  وجود هر لايه موجب تجرد بخشي از راهکار ما خواهد بود .  سرويسها با توجه به معيارهايي از قبيل موارد زير به لايه هاي خاصي از سيستم تعلق خواهند داشت .
1. منطقي که کپسوله مي کنند  
2. دامنه اي که اين منطق براي قابليت استفاده مجدد داراست
3. اين منطق با حوزه هاي موجود در تشکيلات چگونه ارتباط پيدا مي کند!
در مرحله تحليل لايه هاي زير شناسايي شدند :
· Business domain  
· Service layer

· Business process

· Business service

· Application service

· Component-based service Realization
· Operational systems

يادآوري مي شود که :
لايه کاربردي : اين لايه مبناي پايه اي که عملکرد تکنولوژي خاصي را بيان مي کند , ايجاد مي نمايد و هدف آن تهيه توابع با قابليت استفاده مجدد و مرتبط با داده پردازشي درون محيط کاربردي جديد يا به ارث رسيده مي باشد . از نمونه هاي بارز مدلسازي سرويس هاي کاربردي مي توان به  اين موارد اشاره نمود Utility service  ,  Wrapper service  .
لايه سرويس تجاري : هنگامي که سرويس کاربردي مسئول ارائه تکنولوژي و منطق کاربردي باشد , لايه سرويس تجاري  منحصرا" سرويسهايي را که حاوي منطق تجاري مي باشند , ارائه مي کند . سرويسهاي تجاري وظيفه بيان منطق کسب و کار را با استفاده از سرويس گرائي به عهده دارند و مدلهاي تجاري سازمان را به سمت حوزه سرويسهاي وب سوق مي دهند. 
لايه سرويس همنوايي : اين لايه سطح بالايي از تجريد است و نياز به سرويسهاي ديگر را براي مديريت عمليات و اطمينان از اينکه عمليات سرويس دهي با ترتيب خاص انجام مي گيرد , کاهش مي دهد . 
4-1-3- فعاليت 3 معرفي لايه هاي تخصصي تر
مي توان براي کاهش پيچيدگي و افزايش کارايي و امنيت سيستم در کنار لايه هاي عمومي تعريف شده به لايه هاي تخصصي تري نيز اشاره کرد :
4-1-3-1- لايه داده 
شرکتها از فناوري اطلاعات به منظور خودکارسازي فرايندهاي تجاري در جهت تلاش براي کاهش هزينه , افزايش کارايي و تدارک سرويس بهتر براي مشتريان استفاده مي کنند. تکامل سبک معماري سرويس گرا اميدواريهايي در پياده سازي سريع العمل نيازمنديهاي جديد کسب وکار  و چابک بودن در رويارويي با تغييرات بازار کسب و کار فراهم کرده است . يک کسب و کار چابک از ناحيه نيازمنديهاي جديد در خطر نيست بلکه اين تغييرات همچون فرصتي براي تفوق جستن مي باشد تا از توانايي هايش براي وفق پذيري سريع با محيطها و پيشامدهاي جديد  بهره برداري کند [8]. 
نکته با اهميت در ويژگيهاي SOA توانايي آن در دسترسي به داده تشکيلات است که فرايندهاي تجاري را نيرومند مي سازد . بدون دسترسي کاراي داده  ,تمامي کسب وکار در کمبود به سر مي برد . لايه انتزاعي داده, پيچيدگي معماري مورد نياز براي حمايت دسترسي به داده تشکيلات را کاهش مي دهد و موجب مي شود که ايجاد سرويسها و استفاده اهرمي از سرويسهايي که اهدافي تجاري بحراني و ويژه اي را حمايت مي کنند  براي سازمانها ممکن باشد .
سه ويژگي اساسي سرويسها که به قابليت و ارزش SOA دلالت دارند , تعريف سرويسها در قالب اصطلاحات کسب وکار , پيوستگي ضعيف و دانه درشتي مي باشد . تعريف کردن سرويسهايي که ضامن اصول فوق هستند , تعدادي مسئله مهم را نمايان مي سازد که بايد براي موفقيت SOA  حل شود . معماران و توسعه دهندگان بايد روشي را براي سرو کار داشتن با پيچيدگي و تنوع داده در سيستمهاي زيرين داشته باشند و نمايشهايي از داده را در سطح مناسبي از دانه بندي توسعه دهند و مولفه هاي اطلاعاتي را با اصطلاحات تجاري از قبيل order, customer ,invoice   تعريف کنند .
بسياري از سيستمها  ,فاقد لايه انتزاعي نوشته مي شوند . در واقع محيطهاي توسعه اي مدرن از قبيل java  .Net  , کاربردها و يا سرويسها را به سهولت به منبع داده فيزيکي مقيد مي کنند . از آنجايي که اغلب سرويسهاي داده به سرعت توسعه مي يابند و به اين شيوه تحويل مي گردند,  قابل پيش بيني است که اين روش در سرويسها و فرايندهايي که استفاده کننده هستند به پيوستگي شديد با داده زيرين منجر مي شود در آن صورت هر تغيير در داده يا استفاده فرايندها تاثيرات موج گونه اي را در سرتاسر بسته موجب خواهد شد . 
مديريت پيچيدگي با لايه انتزاعي داده
تجرد داده با تعريف يک ساختار سازمان يافته که صرفا درميان افزار
 قرار دارد , پيچيدگي داده را پنهان مي کند . نتيجه کار ,کاربرد و يا سرويسي است که داده را در يک فرمت منطقي و سازمان يافته درخواست مي کند , بدون اينکه در زمينه لايه فيزيکي و واقعي آن نگران باشد شکل (3-4)  . به عنوان مثال  يک کاربرد ممکن است رکورد مشتري را از لايه انتزاعي داده درخواست کند . داده از منابعي واکشي مي شود و در ساختار منطقي توافق شده اي انتقال مي يابد و به کاربرد فراخواننده برگشت داده مي شود .
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شکل 3-4) پنهان سازي پيچيدگي توسط لايه انتزاعي داده
 فوايد تجرد داده 
ساخت لايه مجرد داده براي سيستم SOA از چندين نظر به صرفه خواهد بود . اول از اين نظر که شما به دنبال اين هستيد که معماري سرويس گرا به درستي تعريف شود و مزايايي را که به دنبال آن هستيد تامين کند. تحويل لايه داده اي که با تعاريف کسب وکار هم تراز شده است نيازمند اين است که منطق در لايه تجرد داده تعريف شده و ارائه گردد . تعريف صحيح از لايه منطقي مستقيما به افزايش فرصتهاي قابليت استفاده مجدد منجر مي شود که با اساسي ترين فوايد SOA مرتبط است و استفاده از لايه داده,  هزينه سيستم را در زمانهاي اجرايي طولاني کاهش مي دهد .شايد بزرگترين مزيتي که عايد مي شود اين باشد که با تعريف لايه داده عدم پيوستگي به دست مي آيد . روشهاي متعددي براي دسترسي مستقيم کاربردها به منابع داده وجود دارد و با اينکه ابزارهاي توسعه اي موجود هستند که اين امکان را فراهم مي کنند , ناگزير پيوستگي محکمي
 ايجاد مي شود که تغييرات داده يا کاربرد به تاثيرات موج گونه اي در چندين سيستم منجر خواهد شد .
در واقع پيوستگي ضعيفي که بواسطه لايه مجرد داده به دست مي آيد , به خاطر مجزا کردن تغييرات در يک لايه سازماني مناسب, بسيار به صرفه مي باشد و داده فيزيکي بدون اينکه کاربرد را تحت تاثير قرار دهد , قابل سازماندهي خواهد بود .
4-1-3-2- لايه دسترسي سرويس
برخلاف ديد project-specific لايه دسترسي سرويس متداول , دسترسي يکنواختي به تمامي توابع پايه اي  فراهم مي کند شکل (4-4) . ايجاد چنين لايه اي ايده جالبي است از اين جهت که دسترسي به تمامي توابع پايه اي را براي تمام پروژه ها فراهم مي کند[2] . ما همچنين اين امکان را داريم که ارزشهاي ويژه اي را به اين لايه اضافه کنيم از قبيل حمايت از تراکنشهاي توزيع شده و قابليت پنهان سازي پيچيدگي ها از پروژه ها . در حال حاضر تعدادي از معماريهاي مبتني بر J2EE  تمايل دارند از اين لايه دسترسي استفاده کنند .
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شکل 4-4) لايه دسترسي سرويس
برخلاف اين مزايا , ايده لايه دسترسي سرويس داراي معايبي هم هست . بسياري از اين مشکلات در سيستمهاي سنتي دسترسي داده نيز مطرح هست . لايه دسترسي داده تمام مدل داده کاربرد را مي گستراند . اين براي توسعه دهندگان يک کاربرد خاص,  راحت و مناسب است اما ساختار يکپارچه اي را نتيجه مي دهد که براي استفاده مجدد و يا استفاده اختصاصي زير مولفه ها , مشکل خواهد بود .  به هرحال يک لايه دسترسي سرويس متداول اگرچه  براي پيشبرد پروژه هاي منحصر به فرد مناسب  است اما براي پروژه هاي در سطح کسب وکار, ويژگيهاي ناخواسته اي را به همراه خواهد داشت .
معمولا نيازمندي پروژه هاي مختلف در خصوص دسترسي به توابع پايه اي متفاوت است . پيشنهاد طراحي واحد , منجر به ايجاد سربار در زمينه پياده سازي و وابستگيهاي ناخواسته در سطح تکنولوژي خواهد شد بنابراين بسيار قابل توصيه است که طراحي و استفاده از لايه دسترسي با توجه به اهداف خاص آن پروژه باشد . 
4-1-3-3- لايه تعامل
 
تقاضا براي سرويسهاي تعاملي , کارا و قابل انعطاف و  موافق با فوريت بيشتري در عرصه  تجارت مطرح مي شود . تشکيلات سرمايه گذاري  نيز بايد در زمينه همکاري و تعاون با  شرکت کنندگان و همچنين در زمينه هر گونه رقابت به شکل پويا عمل کند . SOA يک الگو و سبک معماري  توزيع يافته مي باشد که راه حلي ارائه مي کند که قابل توسعه  ,انعطاف پذير و وفق پذير با سيستمهاي موجود مي باشد .  با در نظر گرفتن نيازمنديهاي سرويسهاي تعاملي, لايه بندي مبتني بر اين نيازمندها را براي SOA پيشنهاد مي نمائيم .
سرويسهاي تعاملي , تعامل و همکاري مابين سرويسها , همکاري مابين افراد , تيمها و سازمانها را تسهيل مي بخشند[4] .  نوعي از سناريوي ارتباطي مابين اعضاء تيم به اين شکل است : اعضاء تيم از طريق سيستمهاي ارسال پيغام  با يکديگر در ارتباط هستند . اصطلاح فضاي کاري
  براي تعامل استفاده مي شود . به اين معني که اعضاء تيم از يک سيستم فايل مشترک استفاده مي کنند , به طوريکه اين فايها و پوشه ها  مي توانند بارگذاري شده و يا دوباره بازيافت شده و اصلاح شوند . سرويسهاي تعاملي متداول به صورت زير طبقه بندي مي شوند :
اشتراک منابع  
در تعامل , اشتراک گذاري دانش و منابع مهم است و از چند جهت قبل بررسي است :
1. presentation :  دانش ومنابع اطلاعاتي  يکساني به همه ارائه مي شود از آنجايي که همه قادرند به شيوه يکساني اطلاعات را مشاهده کنند, به کاربگيرند و تفسير کنند .
2. Generation and modification : تمام سرويسهاي تعاملي بايد قادر باشند که اطلاعات را توليد و يا تغيير دهند در شرائطي که منابع از لحاظ سازگاري واجتماع حفظ شده باشند .
3. storage  : منابع اطلاعاتي بايد به شيوه امن ذخيره شوند به طوريکه قابليت در دسترس بودن را تحت تاثير قرار ندهند .
 ارتباط و تعاملات شخصي 
در collaboration ارتباط و تراکنش براي  اجتناب از اشتباه و عدم درک بسيار حياتي است . ارتباطات به دو گروه طبقه بندي مي شوند :
1. همگام ( تلفن و sms وچت و غيره ) در مقابل غير همگام  ( ايميل و فروم و غيره ) 
2. کانالها : صوت و متن و مالتي مديا
مديريت سازمان : همچنين مديريت پوياي تيمهاي همکار و همچنين اطلاعات توزيع شده مابين تيمها  ,به شيوه کارآمد و موثر, ضروري مي باشد که شامل بخشهاي زير است :
1. مديريت تيم و پروژه
2. جدول زماني و زمانبندي و نشان گذاري (milestones) 
يک ساختار منطقي از سرويسهاي تعاملي نمايش داده مي شود که توسط 3 تا کاربر به کارگرفته مي شود شکل(5-4) . در اين ساختار منطقي هر سرويس بواسطه 4 تا ويژگي نمايش داده مي شود  : 
· Service logic : حاوي کد مي باشد که رفتار ديناميک سرويس  و توابع سرويس را فراهم مي کند .
· Service data  :  در اجراي منطق سرويس به کار مي رود و منعکس کننده حالت سرويس مي باشد .
· Service content : به داده اي که نتيجه استفاده از سرويس است اشاره دارد . اين جزء مي تواند توسط کاربران ,  توليد و يا استفاده شود .
· Service profile : شامل تنظيمات مربوط به کاربر و يا دسترسي  ابزار مي باشد .
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شکل 5-4) ساختار منطقي از سرويسهاي تعاملي
 هر کاربر از طريق واسط کاربر با ساير کاربران بواسطه سرويسهاي تعاملي ارتباط دارد . واسط کاربر مي تواند يک مولفه عمومي باشد که براي دسترسي به چندين سرويس به کار رود يا اينکه مولفه اي باشد که به منظور سرويس خاصي ايجاد شده است . براي فراهم کردن زمينه تعامل همزمان چندين کاربر , منطق سرويس بايد به توابع خاصي مجهز شود تا با موفقيت همراه باشد :
· Locking Mechanism 

براي به اشتراک گذاري دانش و منابع سرويسها وجود اين مکانيزم ضروري است تا از تباهي اطلاعات جلوگيري کند . اين مکانيزم همانند مکانيزم قفل سيستمهاي پايگاه داده مي باشد .
· Presentation Control 
غالبا ممکن است کاربران تمايل داشته باشند از يک منبع يکسان در کاربردهاي متفاوتي استفاده کنند . به عنوان مثال يک مستند يکسان  يا يک فايل موزيک يکسان که توسط کاربران در محيطهاي کاربردي متفاوتي استفاده مي شود .  متناوبا, کنترل به يکي از کاربران داده مي شود .  در هر حالت وجود يک مولفه کنترل نمايش ضرورت دارد . اين مولفه داده هاي ورودي را از کاربران مختلف جمع آوري مي کند وبه کاربردهاي مربوطه بر اساس نوع نمايش از پيش انتخاب شده  تحويل مي دهد . خروجي اين کاربردها نيز بوسيله اين مولفه جمع آوري مي شود . همچنين اين مولفه ابزارهاي جانبي از قبيل ماوس و کليد scrolling و غيره را حمايت مي کند . 
· User Presence Management

عضويت يک  کاربر در يک سازمان collaborative بايد به شکل حق رزرو شده اي باشد تا اينکه تصميم بگيرد چه موقع در يک فعاليت تعاملي شرکت کند , از قبيل نمايش يک مستند مالتي مديا و يا ويرايش کردن يک مستند . بنابراين ضرورت دارد که مکانيزم ثبت و يا login فراهم شود . همين طور مکانيزم logout و حذف registeration .کاربر بايد امکان عضويت در log  هاي مختلف را داشته باشد . 
· Organization Management

يک تابع مديريت نيازمنديم که به کاربر براي عهده داري سازمان تعاملي در زمينه add , remove , assign  کردن حقوق شرکت کنندگان , امکاناتي را ارائه مي دهد . همچنين کاربر مسئول مي تواند فعاليتهاي تعاملي متفاوتي تعريف کند .اين فعاليت, کاربردهاي مختلفي را به کار مي گيرد  براي مثال درفعاليت WorkingGroup1 يک پردازشگر ورد با دسترسي به فايل working-group-1 همراه با چت استفاده مي شود .
· Communication Means

در يک تعامل ,‌ ارتباط مابين تعامل کنندگان در رسيدن به موفقيت, قطعي و تعيين کننده است و انتخاب ابزار مناسب ضروري خواهد بود براي مثال چت و ايميل و پيامک و Voice Ip Telephony.
با توجه به توابع مورد نياز براي ايجاد همکاري
 و با در نظر گرفتن اين مطلب که ممکن است يک سرويس ترتيب هماهنگي از سرويسهاي ديگر باشد و يا يک کاربردي باشد که دربردارنده يک مولفه اساسي براي فراخواني سرويسهاي ديگر است شکل (6-4) . پيشنهاد مي شود که :
· توابع پايه تعاملي شناسايي شده در بخش قبلي به عنوان سرويسهايي به SOA منتقل گردند .
· قراردادن اين سرويسها در لايه مستقلي به نام لايه سرويس collaborative  , که در اختيار تمام توسعه دهندگان مي باشد .
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شکل 6-4) مثالهايي از سرويس تعاملي در SOA
لايه سرويس تعاملي شامل سرويسهاي   , Organization Management, Locking   Communication Control ,   ,User Presence Management. Presentation Control  مي باشد . يک کاربرد تعاملي مي تواند بر پايه اين سرويسها و ساير سرويسهاي انتخاب شده ساخته شود شکل (7-4) . 
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شکل 7-4) چارچوب مبتني بر سرويس براي سرويسهاي تعاملي
خروجي مرحله : Layer model

4-2- مرحله 2 تحليل تغيير پذيري
سرويسها صرفا براي کاربران از پيش تعريف شده ايجاد نشده اند بلکه به خاطر بسياري از کاربران شناخته نشده,  سرويسها مجبور به سازگاري با انواع کاربران و مفاهيم هستند . در راستاي قابليت استفاده مجدد و سازش پذيري سرويسها , تغييرپذيري ارائه شده بر روي سرويسها بايد با دقت مدلسازي شود و اين کار از طريق توجه به الگوهاي محاسباتي يکتا و نيازمنديهاي SOC
 از قبيل اکتشاف پويا و ترکيب سرويسها انجام مي گيرد . 
راه حلهاي موجود براي مدلسازي سرويسها به مقدار زيادي بر روي فرايندهاي کسب وکار و مولفه هاي سرويس, متمرکز است و بدون در نظر گرفتن تغييرپذيري سرويسها و بيان جزئيات کافي مي باشد . با توجه به تحقيقات و تجارب موجود , اعتقاد بر اين است که PLE
 براي مدلسازي تغييرپذيري سرويسها و توسعه مولفه هاي سرويس با سازگاري بالا,  پتانسيل بالايي دارا مي باشد[6] . در اين بخش 4 نوع تغييرپذيري که در سرويسها رخ مي دهد , معرفي مي شود و هدف اصلي ارائه متدي براي مدلسازي تغييرپذيري و طراحي سازگار با انواع تغييرپذيري سرويسها مي باشد .  پيامد اين کار افزايش قابل توجه قابليت استفاده مجدد سرويسها مي باشد .
فعاليتهاي تحليل سيستم منفرد 
 سرويسهاي کانديد برپايه مدل نيازمندي شناسايي شده اند . شناسايي سرويسهاي با قابليت  استفاده مجدد هدف اصلي است . به دليل اينکه قابليت استفاده مجدد, مهمترين ويژگي سرويس گرايي معرفي مي شود . مدل فرايند کسب و کار مي تواند توسط يک سرويس و يا چندين سرويس پياده سازي شود . بنابراين شما مدل فرايند کسب و کار را براي شناسايي واحدهاي قابل استفاده مجدد تحليل مي کنيد . هدف شناسايي عملياتهاي اصلي براي حمايت از فرايند کسب وکار مطلوب است . در نتيجه قادر خواهيد بود که عملياتهاي منطقي مرتبط را در سرويسهاي کانديد گروهبندي کنيد . سرويسهاي کانديد بر اساس نقشي که در کاربرد مقصد ايفاء مي کنند طبقه بندي مي شوند .
عناصر اصلي مدل تغيير پذيري 
تغييرپذيري مي تواند با variant point , variant , types of variation points dependency   andنمايش داده شود . نقطه تغييرپذير مکاني از نرم افزار است که تفاوتهاي اندکي اتفاق مي افتد  .  variant مقدار و يا نمونه معتبري است که در نقطه تغيير پذير جاي مي گيرد . به اين معني که يک variant  يک نقطه تغييرپذير را رفع مي کند . خصيصه هاي تغييرپذير به خصيصه هاي optional , alternative طبقه بندي مي شوند . علاوه بر اين تعدادي از خصيصه ها به گروهي به نام open تعلق مي گيرند . 
تغييرپذيري در SOA  
کاربردهاي مبتني بر SOA  داراي معماري لايه بندي هستند و ما معماري 4 لايه را در سطحي از تجرد در نظر مي گيريم .
· Business process layer  : اين لايه فرايند کسب و کاري را که مورد انتظار کاربر است تعيين مي کند . واحدهاي بهم پيوسته اي از سرويسها که بوسيله کاربران سرويسها مشاهده مي شود و نه مهندسين .  
· Service layer  : فعاليتهاي فرايند کسب وکار واحدهاي مفهومي از کار هستند که بوسيله کاربران مشاهده مي شوند و در نهايت از طريق واحدهاي نرم افزاري انجام مي شوند .   
· Interface layer  :  واسطهاي سرويس جدا از مو لفه هاي سرويس تعريف مي شوند و به واسطه WSDL  منتشر مي شوند . بنابراين سرويسهاي پايه شناسايي شده به واسطهاي سرويس منتشر شده مقيد مي شوند که نيازمنديهاي سرويسهاي پايه را تکميل مي کند .
· Service component layer  : اين لايه براي توصيف مولفه هاي سرويس مي باشد که واسطهاي سرويس را پياده سازي مي کند . تعدادي از اين مولفه ها بر روي پلتفورمهاي شي گرا پياده سازي مي شوند و تعدادي از آنها از کاربردهاي موروثي مورد استفاده قرار مي گيرند . 
4-2-1- فعاليت 1 شناسايي انواع تغييرپذيري 
تغييرپذيري سرويسها در نيازمنديهاي متفاوت کاربران سرويسها و سابقه کلي آنها ريشه دارد . بنابراين تغييرپذيري از طريق تحليل نيازمندي سرويس و مخصوصا فرايندهاي کسب وکار و سرويسهاي پايه شناسايي مي شود . 
با استفاده از اطلاعات تغييرپذيري فراهم شده از فرايندهاي کسب و کار و سرويسهاي پايه , 4 نوع تغييرپذيري سرويس را معرفي مي کنيم شکل (8-4) : Workflow , Composition , Interface , Logic variability   . 
· تغييرپذيري در گردش کار : فرايند کسب و کار از طريق رشته اي از سرويسهاي پايه انجام مي گيرد که گردش کاري ناميده مي شود . ممکن است در گردش کاري  ,برخي از سرويسهاي پايه براي برخي از کاربران خاص درخواست نشده باشند و امکان دارد بخشي از دنباله سرويسها براي سايرکاربران خاص به شکل متفاوتي انجام شود . اينجاست که ما تغييرپذيري در گردش کاري يک فرايند کسب وکار را تعريف مي کنيم . به اين معني که به شکل تناوبي و يا انتخابي سرويسهاي پايه چرخه تکميل مي شوند و اين بستگي به کاربران خاص سرويسها دارد .
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شکل 8-4)  4نو ع تغييرپذيري
· تغييرپذيري در ترکيب :  يک فرايند کسب وکار چندين سرويس پايه را براي به اتمام رساندن نيازمندي کاربر ترکيب مي کند . ممکن است براي يک سرويس پايه بيش از يک واسط موجود باشد که سرويس را با منطقهاي پياده سازي مختلف و يا پارامترهاي کيفيتي متفاوت پياده سازي مي کند . در اين حالت تغييرپذيري در انتخاب واسط سرويس مناسب رخ مي دهد . به اين معني که وابسته به نيازمندي کاربر , واسطهاي مختلف سرويس از نظر پياده سازي مي توانند ترکيب شوند که ما آن را تغييرپذيري در ترکيب مي ناميم .
فرايند کسب وکار شامل دو نوع تغيير پذيري مي باشد . تغيير پذيري در گردش کار و تغيير پذيري در ترکيب . براي فرايند کسب و کار مي توان از مکانيزمهاي توسعه  يافته در BPEL استفاده کرد .  در فرايند کسب و کار  تغييرپذيري در گردش کار با سرويسهاي پايه , سرويسهاي پايه انتخابي و يا پيشنهادي نمايش داده مي شود .   تغيير پذيري در ترکيب نيز مشابه با نمايش نوع پيشين است به استثناء  وجود مقادير متفاوت براي انواع نقاط تغيير پذير . به هرحال مدل تصميم بايد در بردارنده قوانين ترکيب و فعاليتهاي مورد نياز براي ترکيب پوياي سرويسها در زمان اجرا باشد . 
· تغييرپذيري در واسط : از آنجايي که تغييرپذيري واسط  ,مابين واسطهاي درخواست شده فرايند کسب وکار رخ مي دهد , مدل تغييرپذيري بر اساس ارتباط موجود ارائه مي شود . به اين معني که واسط درخواست شده از جانب يک فرايند کسب و کار مي تواند يک نقطه تغييرپذير باشد و واسط فراهم شده از جانب مولفه هاي سرويس کانديد شده , مي تواند متغيرهايي از اين نقطه تغييرپذير باشدکه در شکل(9-4) نشان داده شده است :
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شکل 9-4) واسط مورد نياز فرايند کسب و کار
· تغييرپذيري در منطق :  يک مولفه سرويس عملياتهايي را در بر مي گيرد که در جهت حمايت از کارکرد سرويسهاي پايه مي باشد . بنابراين منطق کسب وکار را به شکل الگوريتم و يا رويه منطقي تعريف مي کنيم که در عملياتها استفاده مي شود .  يک مولفه سرويس بايد منطقهاي متفاوت وابسته به سرويسهاي درخواست شده را ميسر سازد که تغييرپذيري در منطق ناميده مي شود .
شکل (10-4) محصولات اساسي از تحليل و طراحي مبتني بر سرويس و نقاط تغيير پذير ممکن در اين بخش را نشان مي دهد .
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شکل 10-4) نقاط تغييرپذير ممکن
براساس تعريف تغييرپذيري, عنصر VType  را که دربردارنده 5 جزء اساسي و ويژگيهايي از تغييرپذيري مي باشد , معرفي مي کنيم شکل(11-4) :
· Variation point(vp) در 4 دسته طبقه بندي شد . بسته به مکاني که اين برچسب استفاده مي شود , انواع درخور و مناسب متفاوت هستند . به عنوان مثال انواع تغييرپذيري گردش کار و ترکيب در مدلهاي فرايند کسب و کار ارائه مي شود . 
· Scope با سه الگو نمايش داده مي شود ,  alternative , optional , open . به اين معني که متغيرهاي مربوط به variant point به صورت تناوبي و يا اختياري انتخاب مي شوند و يا اينکه بعدا تعريف خواهند شد . 
· Variant مقداري است که در هنگام برقراري شرائط خاص انتخاب مي شود . شرائط از نيازمندي مشتريان به آنچه که فرايند کسب وکار را سازگار مي نمايد , اخذ مي شود . 
· Dependency  ارتباط مابين چندين نمونه از انواع تغيير پذيري (vtype) را نشان ميدهد . براي مثال تغييرپذيري در ترکيب عموما تغيير پذيري واسط در ترکيب پويا را معرفي مي کند . 
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شکل 11-4) شمايي از تغييرپذيري در XML
4-2-2- فعاليت 2 مدلهاي موجود براي تغييرپذيري 
KobrA راه حلي براي  SOE مبتني بر مولفه مي باشد . اين شيوه, تغييرپذيري را با نقاط تغيير پذير و متغيرها تعريف مي کند [12-13] .   اين راه حل براي تعريف تغيير پذيري stereotypes  UML را براي مدل تحليل و طراحي استفاده مي کند . COVAMOF نيز راه حلي براي مدلسازي تغيير پذيري است که نقاط تغيير پذير و وابستگيها را نمايش مي دهد و مدلسازي روابط و وابستگيها را حمايت مي کند[14] .  براي مدلسازي تغييرپذيري,  اکثريت کارهاي صورت گرفته شامل نقاط تغييرپذير و متغيرهاست که نقاط تغييرپذير از موارد      , optional  ,alternative open  ناشي مي شوند . نمايشهايي براي تغييرپذيري وجود دارد از قبيل , feature model  , decision model ,   UML stereotypes و غيره .
خروجي : انتخاب مدل تغييرپذيري
کاربرد مدلهاي تغييرپذيري
مدلسازي تغييرپذيري در محصولات SOA  جزء مراحل اوليه کار است و براي فراهم کردن سرويسهاي سازگار پيشنياز اساسي محسوب مي شود . نخست , مدل مي تواند به عنوان نمايشي از نتايج تحليل تغييرپذيري باشد . براي تعريف سرويسهاي سازگار بايد تغييرپذيريها شناسايي شوند . تغيير پذيري سرويسها مي تواند در دو دسته فرايندهاي کسب وکار و واسطها طبقه بندي شود . در ثاني Decision model به عنوان يک محصول واسطي براي سازگاري سرويسها به کار گرفته مي شود .مدل تصميم در مرحله تحليل آغاز شده و با وظيفه هاي الصاق شده در زمان طراحي تکميل مي شود شکل (12-4) , سپس در زماني که زمان اجراي سرويس است   قوانين , فعاليتها و ساير محدوديتهاي سازگاري سرويس رجوع مي شوند .  تغييرپذيري مدل شده در اين روش براي پياده سازي سرويسهاي سازگار استفاده مي شود . به اين دليل که نمايشهاي XML را که نمايشهاي استاندارد SOA مي باشد , حمايت مي کند .
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شکل 12-4) مدل تصميم , مدل واسطي براي سازگاري سرويسها مي باشد .
4-2-3- فعاليت 3 گروهبندي و مدلسازي تغييرپذيري 
اولين گام در آناليز و طراحي سرويس گرا, مدلسازي فرايند کسب و کار است  که تمرکز بر روي رفتار کسب وکار خواهد بود و نه عاملها . بر خلاف تحليل و طراحي شي گرا که با Use case model آغاز مي شود , براي مدلسازي فرايند کسب و کار از نمودارهاي فعاليت UML استفاده مي کنيم . دياگرامهاي فعاليت در بيان جزئيات گردش کار در طي مدلسازي دامنه کسب وکار بسيار مفيد هستند. 
ما نيازمند اين هستيم که از مدلهاي فرايند کسب و کار به سمت مدلهاي feature حرکت کنيم . اين مدلهاي خصيصه در معماري SPL به شکل وسيعي استفاده مي شوند . براي تمامي موقعيتهاي ممکن برنامه هاي کاربردي عضو SPL از اين مدل استفاده مي کنيم . خصيصه هاي مرتبط در گروههاي خصيصه دسته بندي مي شوند . اعضاء , خصيصه هاي مطلوب خود را از اين گروههاي خصيصه انتخاب مي کنند[18-19] . سرويسها با استفاده از توابع متغير در چندين سيستم به کار گرفته مي شوند . 
سرويسها براي اينکه بتوانند در SPL  استفاده شوند  ,نيازمند تحليل تغيير پذيري خواهند بود . ما با استفاده از تعريف نقاط متغير در دياگرامهاي فعاليت , تغيير پذيري نيازمنديها را مدل مي کنيم . براي اين کار, Branches , guards constructs  همراه با  UML stereotypes موقعيتهاي تغيير پذير را نشان مي دهند  و رفتار متغير که به نقاط متغير اعمال مي شود شکل (13-4) . مثالي از اعمال نقاط تغيير پذير در دياگرام فعاليت :
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شکل 13-4) دياگرام فعاليت و نقاط تغيير پذير
ما نيازمند شناسايي ويژگيهاي متداول , انتخابي و تناوبي مي باشيم . ويژگيهاي متداول
, نيازمنديهايي هستند که براي تمام اعضاء ارائه مي شوند . ويژگيهاي انتخابي
, نيازمنديهايي هستند که براي تعدادي ازاعضاء ارائه مي شوند و ويژگيهاي تناوبي
 , نيازمنديهايي هستند که تعدادي ازاعضاء انتخاب مي کنند .
ما از طريق نقاط متغير در دياگرام فعاليت فرايند کسب و کار , ويژگيها را شناسايي مي کنيم . هر نقطه متغير به يک ويژگي نگاشت مي يابد و يا اينکه چندين نقطه متغير به يک ويژگي نگاشت مي يابند  . علاوه براين فرايند کسب و کار مي تواند به يک ويژگي نگاشت يابد و يا اينکه يک ويژگي چندين فرايند کسب وکار را در برگيرد . در نهايت مدل خصيصه را که همان  دياگرام Metaclass در UML مي باشد توسعه مي دهيم . مثالي از مدل خصيصه براي سيستم رزرو هتل شکل(14-4) . 
خروجي : feature model  و نقاط تغييرپذير در دياگرام فعاليت
[image: image36.png]<<Common Festure=> <<Commen Features> <<Common Feature=> <<Commen Features>
Reservation Inquiry ‘Check Avaiabilly Make Resenvaton Confim Reservation

<<System Common>>
Hotel Reservation

Requires Requires
<<AtLeast One 01> <<Optona Feature>>
Hotel Type Process Cred Card

<<Dstaut Feature>> <<Optonal Feature>> <<Optonal Feature>>
‘Conventional ‘Conterence Rosidential
Processing Processing Processing





شکل 14-4) مدل خصيصه 
4-2-4- فعاليت 4 نگاشت نقاط تغييرپذير
 نخست از متد تحليل توصيف شده براي يک سيستم منفرد استفاده مي کنيم . سپس نقاط متغير شناسايي شده در مدلهاي فرايند کسب وکار تحليل مي شوند . ابتدا بايد مشخص شود که اين نقاط متغير به عنوان بخشي از يک سرويس و يا بخشي از چندين سرويس مدل مي شوند .  اگر نقاط متغير کوچک باشند , کانديد سرويس با اعمال نقاط متغير در عملياتها و پارامترهاي سرويس مدلسازي مي شود اما اگر نقاط متغير در مدل فرايند کسب و کارشايع باشند , 
يک را ه حل با قابليت مديريت بيشتر اين است که ويژگيهاي مرتبط بهم به شکل منطقي در سرويسهاي جداگانه اي گروه بندي شوند[31] . 
زماني که تمامي نقاط متغير در يک سرويس گروه بندي مي شوند  راه حل پارامتري کردن سرويس استفاده مي شود . پارامتري کردن مي تواند به عملياتها , پارامترها و پيغامهاي سرويس اعمال شود . هنگامي که ويژگيهاي مرتبط بهم را در سرويسهاي جداگانه اي گروه بندي مي کنيم مي توانيم قابليت تغيير پذيري را با اکتشاف و اتصال به سرويسها به دست آوريم , اين سرويسها مبتني بر ويژگيهايي هستند که براي ما فراهم مي کنند . در واقع مدلسازي خصيصه ,  بر طبيعت ترکيبي سرويسهاي عضو product line دلالت دارد . ضرورت دارد که سرويسها در يک توالي خاصي ترکيب شوند تا بتوانند خصيصه درخواستي را به انجام برسانند.  بنابراين تغيير پذيري مي تواند سرويسهاي شرکت داده شده و ترتيب اجراي آنها در يک ترکيب را تحت تاثير قرار دهد .
همچنين مي توانيم  مدل feature/service dependency   مشابه feature /class dependency را توسعه دهيم . در اين مدل سرويسها براي نمايش اينکه آيا از قبل در دسترس هستند( انتخاب ايستا ) و يا نيازمند اين هستند که عمليات اکتشاف انجام شود (انتخاب پويا) و علاوه بر آن نقش آنها و قبليت استفاده مجددشان عنوان مي شود .
فعاليتهاي طراحي مبتني بر سرويس
ابتدا طراحي سرويسهاي متداول براي يک سيستم منفرد انجام مي شود سپس با استفاده از تکنيکهاي مشابه در سيستمهاي منفرد بر روي  سرويسهاي اختياري و پيشنهادي متمرکز مي شويم . گام بعدي طراحي نقاط متغير شناسايي شده در فاز تحليل مي باشد . نقاط متغير مي توانند توسط سرويسهاي پارامترهاي شده يا از طريق سرويسهاي چندگانه همراه در يک ترکيب, پياده سازي شوند .
پارامتريزاسيون
مي توان پارمتريزاسيون را به جنبه هايي از سرويس اعمال کرد تا تغييرپذيري حاصل شود .
· تغيير پذيري عملياتها و پارامترها :  پارامتري کردن اين مؤلفه ها در سطح تعريف واسطها انجام مي پذيرد . مستندWSDL براي پياده سازي تغيير پذيري استفاده مي شود .هر المان اين مستند به عنوان کانديدي براي نقطه تغيير مورد توجه قرار مي گيرد . اضافه کردن المانها و ثبت عملياتها در مستند WSDL موجب نقض سازش پذيري سرويس نمي شود بنابراين مي توان سرويسها را براساس خصيصه ها  نمو داد بدون اينکه مستندات جديدي معرفي شود .
· تغيير پذيري در انتقال : اين تغييرپذيري از طريق پروتکلهاي انتقال سرويس پياده سازي مي شود .
· تغييرپذيري در هدايت خطاها : اعضاء مي توانند تغييرپذيري را در روش پردازش کنترل خطا پياده سازي کنند . کنترل خطا مي تواند بر اساس شرائط ويژه اي که عمليات خاصي را بر اساس موقعيت تحميل مي کند   ,‌پارامتري شود . براي مثال ممکن است برخي از اعضاء پيغامهاي خطا را ذخيره کنند و برخي ديگر عمليات صحيح پيش بيني شده را دوباره امتحان کنند . 
· تغيير پذيري در نقاط انتهائي: نقاط تغيير پذير در انتخاب موقعيت سرويس اعمال مي شود . براي مثال ممکن است که تعداي از اعضاء  چندين URI(Uniform Resource Identifier ) را مشخص کنند در حاليکه سايرين تنها يکي را معين کنند. ممکن است براي مواقع خطا و يا تکرار داده به چندين نقطه انتهائي نياز داشته باشيد . بعلاوه توصيف نقطه انتهائي در مستند WSDL پارامتري مي شود .
خروجي :  گروهبندي نقاط تغيير پذير در سرويسها و يا پارامتري کردن سرويسها  
4-3-  مرحله 3 سرويسهاي فاز طراحي 
ويژگي مهم معماري نرم افزار اين است که ساختار کلي سيستم نرم افزاري به مولفه هاي کوچکتري تجزيه شود . اين مولفه ها بر آن هستند که مولفه هاي قابل انعطافي باشند . پيش شرط  دارا بودن طراحي کارآمد , ايجاد گروهبندي از انواع سرويسها مي باشد . براي گروهبندي سرويسها , دلايل زير قابل ذکر است : 
· Common language : فراهم کردن زمينه بحث در سطحي از تجرد در رابطه با ويژگيهاي سرويسهاي مختلف براي تمام گروههاي تحليلگر , طراح و کد کننده .
· Vertical slicing  :  پيشنياز تجزيه کاربردهاي پيچيده به واحد هاي قابل مديريت ,گروهبندي سرويسها بر اساس ماهيت خاص آنها مي باشد .
· Effective estimating  : گروهبندي سرويسها درجهت تخمين هزينه پياده سازي و نگهداري کمک مي کند . اين هزينه ها به پيچيدگي  پياده سازي و سطح طراحي به منظور استفاده مجدد و فرکانس تغييرات بستگي دارد که با توجه به نوع سرويسها متنوع مي باشد .
· Separation of code segment with different reuse characteristic :  تکنيک خوبي خواهد بود چنانچه کدي که ضرروت دارد بارها مورد استفاده قرار بگيرد, از ساير کدهاي يکتاي پروژه تفکيک شود . اين جداسازي به قابليت استفاده مجدد کمک مي کند . 
· Choosing the right implementation strategy :  سرويسهاي مختلف به استراتژيهاي پياده سازي متفاوتي نيازمندند . پياده سازي پيچيده براي سرويسهاي ساده تاثيرات نامطلوبي دارد و کارايي را پايين مي آورد .
· Managing change : اين مسئله قابل توجه است که بخشي ازمنطق کسب و کارکه ضرورت دارد فرکانس بالاي تغييرات داشته باشد از بخش پايدار آن تفکيک شود . اين تکنيک در جهت کاهش هزينه و ريسک نگهداري بسيار موثر خواهد بود .
4-3-1- فعاليت 1 تعيين انواع سرويسها
چهار نوع اصلي سرويس را معرفي مي کنيم که در ادامه آن انواعي از سرويسهاي کنترلي معرفي خواهد شد[2] . 
Basic service  : اين سرويسها , سرويسهاي پايه اي براي SOA هستند . سرويسهاي پايه هيچ گونه وضعيت و حالتي را نگهداري نمي کنند و stateless هستند و به سرويسهاي مبتني بر منطق
 و مبتني بر داده
 تقسيم مي شوند . به هرحال معمولا يک انتقالي از سرويسهاي مبتني بر داده به سمت سرويسهاي مبتني بر منطق وجود دارد . درحقيقت اکثريت سرويسها  با داده و منطق و نحوه عملکرد سر وکار دارند , بنابراين گروهبندي محض سرويسهاي داده  و  منطق ممکن نيست و خوشبختانه ترکيب داه و منطق کسب و کار به SOA نادرست منجر نمي شود . سرويسهايي که هر دو نوع داده و منطق کسب و کار را فراهم مي کنند نسبت به سرويسهاي محض سرعت بالاتر و قابليت استفاده مجدد بالاتري دارند .
Intermediary Service  : سرويسهاي واسط سرويسهاي فاقد حالت هستند و به عنوان پل ارتباطي در ناسازگاريهاي تکنولوژيکي و يا شکافهاي طراحي موجود در يک معماري عمل مي کنند .اين نوع سرويس به چهار گروه دسته بندي مي شود , Gateways Adapters , Facades , Functional-adding  . اگرچه که به نظر مي رسد سرويسهاي واسط ترجيحا سرويسهاي تخصصي هستند ما قادريم که مابين آنها تمايز قائل شويم به دليل اينکه سرويسهاي واسط , کاربردهاي مبتني بر فرايند کسب و کار را حمايت مي کنند در حاليکه سرويسهاي تکنولوژيکي محض کاربردهاي تخصصي را حمايت مي کنند . 
· Gateways :  اين سرويسها شکافهاي تکنولوژيکي را اتصال مي دهند .  آنها  دو يا چندين تکنولوژي را براي ارتباط و يا کدگذاري داده متحد مي کنند .  اين نوع سرويسها مانند پروکسي  براي سرويسهاي تجاري عمل مي کنند و عملکرد سرويسهاي زيرين را  که متفاوت از تکنولوژي سرويسهاي تجاريست , به محيط اجرائي سرويسهاي تجاري ارائه مي کنند شکل(15-4) . 
اين سرويسها براي پروژه هاي مجتمع سازي برنامه هاي موروثي بسيار مفيد هستند جايي که اغلب با نيازهاي جديد براي توسعه دادن سيستمهاي موجود روبه رو مي شويم و اغلب اين نيازها در تضاد با يکديگر هستند. Gateway راه حل مناسبي خواهد بود در حالتي که مايل هستيم مولفه هاي جديد اضافه شده , سيستم هاي موجود را آلوده نسازند و به عبارتي تحت تاثير قرار ندهند . 
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شکل 15-4)  سرويسهاي Gateway 
Adapters : اين سرويسها نوع خاصي از سرويسهاي واسط هستند که فرمت پيغامهاي يک سرويس را به آنچه که نياز کاربر است نگاشت مي کنند . براي بيان مفهوم اين نوع سرويس مثالي بيان مي شود . فرض کنيد که airlinr A و airline B  مجتمع مي شوند و هر کدام داراي معماري مبتني بر سرويس هستند .  هر دو مجموعه دربردارنده سرويسهاي مشتري مي باشند . بعد از يکي کردن اين دو سيستم, اولين نياز تجاري دسترسي به داده کاربران در حريم دو شرکت مي باشد . متداولترين نياز کاربردهاي موجود اين است که اين سيستمها بدون تغيير بمانند . راه حل ساده  ,مبتني بر دو تا آداپتور است که درخواست از کاربرد 1 را به سرويس شماره 2 و درخواست از کاربرد 2 را به سرويس شماره 1 نگاشت مي نمايد .
· Façades  :  هدف از اين نوع سرويسها فراهم کردن چندين نما از يک يا چندين سرويس موجود مي باشد شکل(16-4) . 
گاما اين اصطلاح را با عمق بيشتري در زمينه کپسوله سازي  زير سيستمهاي  مبتني بر اشياء  بيان کرده است . اين مفهوم به سيستمهاي مبتني بر سرويس کاملا قابل انتقال است . گاما تعريف مي کند " يک رابط واحد از چندين رابط که باعث سهولت استفاده از زيرسيستمها مي شود . "
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شکل 16-4) سرويسهاي Façade 
Façades  مي توانند براي فراهم کردن يک نماي ويژه از چندين سرويس موجود به کار روند . همچنين به عنوان ساده سازي لايه دسترسي براي پروژه به حساب مي آيند . اين سرويسها تمامي توابع زيريني را که مورد نياز پروژه نيستند پنهان مي کنند سرويسها را متراکم کرده و پارامترهاي استاندارد را اضافه مي کنند . علاوه بر آن اين نوع سرويسها  ,پيچيدگيهاي تکنيکي و ناهمگوني را پنهان مي سازند[2-29] .  
· Functionality adding service : در بسياري از موارد ممکن است که مايل باشيم يک عملکرد ويژه اي را به سرويس اضافه کنيم بدون اينکه تغييري در خود سرويس داده شود . در اين حالت يک سرويسي از اين دسته خواهيد داشت که عملکرد سرويس اصلي به اضافه ويژگيهاي جديد در خواست شده را فراهم مي کند .
چندين دليل براي چنين طراحي وجود دارد . اگر سرويس اصلي يک سرويس third-party باشد که هيچگونه کدي در دسترس نيست , سرويس functionality-adding بسيار مفيد خواهد بود . همچنين فرايند تکاملي را حفظ مي کند . اگر سرويس اصلي توسط تيمهاي متفاوتي در دست ايجاد باشد مي توان کار دو تيم را توسط اين نوع سرويس جدا کرد . متعاقبا گام بعدي که بايد انجام شود , مجتمع سازي تلاشهاي دو تيم در يک سرويس براي يک طراحي خالص مي باشد .  همچنين اين نوع سرويس گام اول براي پياده سازي مجدد سرويس اصلي مي باشد ممکن است اين کار به منظور افزايش کيفيت سرويس انجام شود . در گام اول يک façade  محضي ايجاد مي شود گام بعدي اضافه کردن تابعيت جديد مورد نياز مي باشد . در نهايت در گام سوم سرويس اصلي را دوباره طرح مي کنيد و عملکردهاي سرويس را در قطعات کوچکي به سرويس functionality-adding انتقال مي دهيد تا جايي که تمام عملکرد سرويس اصلي را حمايت کند و شما مي توانيد سرويس اصلي را از مجموعه سرويسهاي فعال حذف کنيد .
Process-Centric Service:  سرويسهاي مبتني بر فرايند, دانش فرايندهاي  کسب وکار سازمان را کپسوله مي کنند . اين سرويسها, وضعيتشان را کنترل و نگهداري مي کنند . از ديدگاه تکنيکي سرويسهاي مبتني بر فرايند پيچيده ترين دسته سرويسها هستند که به طراحي دقيق و تلاشهاي سنجيده و منظم براي رسيدن به پياده سازي کارا نيازمندند . اين دسته از سرويسها براي اينکه حالت و وضعيت را براي کاربران حفظ مي کنند statefull هستند .  همانند ساير اجزاء معماري  ,اين نوع سرويس پيچيدگي هايي را به سيستم اضافه مي کند , با اين حال فوايد قطعي دارد :
· Encapsulate process complexity :  سرويسهاي مبتني بر فرايند ارائه برنامه کاربردي را تسهيل مي بخشند و پيچيدگي کنترل فرايند را از برنامه کاربردي پنهان مي سازند . اين دسته از سرويسها زمينه همکاري تيمهاي مختلف کاري را فراهم مي کنند و واسط سرويس نهايتا منجر به کپسوله سازي و تسهيل تست و اجتماع مي شود . 
· Enable load balancing :  اين دسته از سرويسها  ,موجب بارگذاري متعادل مي شوند . زمانيکه برنامه کاربردي در لايه ارائه متمرکز است سرويس ديگري که فرايندهاي لايه زيرين را اجرا مي کند مي تواند بر روي کامپيوتر ديگر اجرا شود . اين ويژگي در کاربردهاي مبتني بر وب که سرعت پاسخگوئي از الويت بالايي برخوردار است , بسيار مفيد خواهد بود .
· Leverage multi-channel application : کاربردهاي چند کاناله که منطق فرايند را از چندين کانال دريافت مي کنند براي سوئيچ کردن مابين کانالها و يا جستجوي همزمان نيازمند کنترل فرايند هستند و اين مسئله بايد مستقل از کانال باشد . 
· Separate process logic :  منطق فرايند بايد به دقت از منطق کسب وکار و منطق کنترل گفتگو جدا شود . سرويسهاي مبتني بر فرايند ابزار مناسبي براي انجام اين کار هستند . در حالتي که سرويسهاي مبتني بر فرايند  ,درست و به جا کار گذاشته شده باشند , منطق کسب و کار به سرويسهاي پايه و منطق کنترل گفتگو به لايه ارائه کاربرد واگذار مي شود . اين گزينه پيش شرط مديريت کاراي فرايندهاي تجاري مي باشد . اين نکته قابل توجه است که طراحي سرويسهاي مبتني بر فرايند و دست يافتن به فوايد فوق الذکر کار آساني نيست . بسياري از روشهاي طراحي موجود کپسوله سازي منطق فرايند را به درستي انجام نمي دهند . به ندرت تمايزي مابين کنترل فرايند و کنترل گفتگو خواهيد يافت و همچنين تميز مابين کنترل فرايند و منطق کسب وکار ندرتا به درستي و روشني است . کسب تجربه در طراحي صحيح کمک خواهد کرد . 
نکته قابل توجه  در زمينه سرويسهاي مبتني بر فرايند اين است که اين دسته ازسرويسها براي SOA  اجباري نيستند . بسيار توصيه مي شود که معماري تا جايي که امکان دارد ساده تر باشد . با در نظر گرفتن مثال بخشهاي قبلي  مي توان به اين نکته اشاره کرد که در کنار راه حل استفاده از سرويسهاي مبتني بر فرايند مي توان مولفه هاي کنترل فرايند را به عنوان بخشي از برنامه کاربردي پياده سازي کرد . اين مولفه ها کل گردش کاري مربوطه را کنترل مي کنند و به نظر مي رسد که روش دوم براي بسياري از نمونه هاي دنياي واقعي مناسب تر باشد شکل(17-4)  .
راه حل اول :
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راه حل دوم :
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شکل 17-4) جايگاه دستورات کنترلي درمقايسه دو راه حل
Public Enterprise Services :  در حالي که اکثريت سرويسهاي معرفي شده قبلي در يک تشکيلات سرمايه گذاري خاصي مورد استفاده قرار مي گيرند , سرويسهاي عمومي , سرويسهايي هستند که تشکيلات اين سرويسها را براي هر کاربر و شريک تجاري پيشنهاد مي کند . به عنوان مثال ممکن است مدير ارتباطات  ,سرويسي براي sms در نظر بگيرد که امکان اضافه کردن عملکرد sms به سيستم  را براي کاربران فراهم مي کند . به دليل اينکه کاربران سرويسهاي عمومي معمولا شناخته شده نيستند و ارتباط مابين کاربر و تامين کننده بسيار ضعيف است , اين سرويسها نيازمنديهاي خاصي دارند :
· Interface at the business document level :  واسطهاي موجود در سطح تشکيلات دانه بندي در حد مستندات کسب و کار دارند . آنها معناي منحصر به فرد تجاري دارند و مفاهيم کاملي راشامل مي شوند تا اينکه از ابهام اجتناب شود . بنابراين سرويسهاي تشکيلات دانه درشت هستند .
· Decoupling : سرويسهاي تشکيلات نيازمند اين هستند که عدم پيوستگي شرکاء تجاري را فراهم کنند به همين منظور معمولا ارتباطات غير همگام دارند .
· Security : گذر در سرحدهاي  تشکيلاتي پيامد هاي امنيتي ديگري را مي طلبد . در جايي که سرويسهاي داخل تشکيلات براي تعريف سياستهاي امنيتي ساده تر هستند ,  در سرحدهاي تشکيلاتي به مکانيزمهايي اعتبار سنجي , کدگذاري و کنترلهاي دسترسي نيازمنديم .
· Accounting/Billing : وجود مکانيزمهاي قابل اعتماد براي صدور صورت حساب سرويسهاي تشکيلات ضرورت دارد .
· SLA : احتمالا عمليات سرويسهاي عمومي بوسيله Service Level Agreements تنظيم خواهد شد که به موجب آن عملکردهاي مختلفي براي اين سرويسها خواهيم داشت . پيش شرط داشتن SLA کارآمد, اندازه گيري سرويس مي باشد .   
خروجي : service model

4-3-2- فعاليت 2 جايگاه سرويسهاي کنترلي 
 افزون بردسته بندي فوق سرويسهاي کنترلي نظير Access service , Interaction service ,  Partner service Information service با توجه به نوع عملکردشان معرفي مي شود[32] .
Interaction service : اين سرويس در ارتباط با منطق نمايش کسب و کار مي باشد که تعامل مابين برنامه کاربردي و کاربر نهايي را حمايت مي کند . همه تعاملات خارجي اين مسئله مشترک را عنوان مي کنند , قابليت نمايش يک ديدگاه از سيستم اطلاعاتي به کاربري که در خور يک تعامل خاص است , براي مثال نمايش موثر اطلاعات به کاربري که مايل هستيم درک بالاتري را کسب کند. ممکن است اين نمايش به ساير کاربران و در موقعيتهاي ديگر امکان پذير نباشد . وظيفه اين سرويس ميزان سازي اين مسئله است که چه چيزي نمايش داده شود و چه رفتاري با دنياي خارج داشته باشد  بر مبناي اينکه کاربر چه کسي است و چه مسئوليتي دارد .
Information service : اين سرويس براي مديريت داده در کل سازمان به کار گرفته مي شود . در توصيف عميق تر , براي جدا کردن طراحي داده از طراحي کاربرد مي باشد . اين مسئله براي رسيدن به سطحي از کارايي و ميزان پذيري موردنياز در محيطهاي محاسباتي مورد نياز است . به عنوان مثال در کاربردي که دربردارنده يک پرس وجوي ترکيبي از چندين پايگاه داده مي باشد نيازمند مديريت داده هستيم .
Access service : در صورتي که با سيستم موروثي شروع به کارکنيم , اين سرويسها براي اجتماع عملکردهاي موجود در يک معماري سرويس گرا استفاده مي شوند . اين سرويس به صورت محصولات third party  در دسترس مي باشد و در حالت پيچيده عملکردهاي پيشين را همراه با کارکردهاي جديدي که نياز است حمايت مي کند .
Partner service :  اين سرويس به منظور معرفي قابليت همکاري شريک تجاري که در منطق کسب وکار جايگاه ويژه اي دارد , به کار گرفته مي شود . به عنوان مثال اين سرويس در بردارنده سياستها و محدوديتهايي مي باشد که کسب وکارهاي ديگر را ملزم به همنوايي با کسب وکار ما مي کند تا امکان همکاري داشته باشند . براي نمونه نيازمنديهايي از قبيل همنوايي با استانداردها (SWIFT , RossetaNet ) و پيغامهاي خاص , همچنين منطق کسب وکار شامل مديريت چگونگي انتخاب شريک و الويت آن شريک در يک شرائط محيطي خاص . 
خروجي مرحله :  دياگرام General composition  شکل مي گيرد و با استفاده از وابستگيهاي شناسايي شده در Activity diagram  , سرويسها به مدل لايه بندي نگاشت مي شوند و جايگاه سرويسها از نقطه نظر نيازمنديهاي پردازش مشخص مي شود . 
4-4- مرحله 4  مروري بر دانه بندي 
مبحث دانه بندي به دو روش مورد استفاده قرار مي گيرد . ابتدا از جهت وسعت دامنه اي که هر سرويس پياده سازي مي کند , دوم از جهت وسعت دامنه اي که هر متد موجود در واسط پياده سازي مي کند . سطوح دانه بندي در ارتباط با هم هستند, به عنوان مثال اگر سرويسي تمام کارکردهاي سيستم بانکي را پياده کند ما به عنوان يک سرويس دانه درشت به آن توجه مي کنيم , 
اما اگر تنها بخش مربوط به کارت اعتباري را پياده سازي کند به عنوان سرويس دانه ريز  مورد توجه قرار مي گيرد . سطح مناسب دانه بندي براي سرويس و متدهاي آن به طور نسبي دانه درشت مي باشد[11].  عموما يک سرويس مفهوم کسب وکار متمايزي را حمايت مي کند . سرويس,  نرم افزار پياده کننده مفهوم کسب و کار را شامل مي شود که مي تواند در مقياسهاي بزرگتر درسيستمهاي توزيع شده مورد استفاده مجدد قرار بگيرد . 
پيش از آنکه سرويس و يا مؤلفه در سيستمهاي توزيع شده مورد توجه قرار بگيرد, ايده مطرح object توزيع شده بود. Object هاي دانه ريز که در ميان شبکه با همديگر در تعامل بودند . هرobject وابستگي هايي به ساير اجزاء دارد که در سيستمهاي بزرگتر مديريت اين وابستگي ها با مشکل همراه است . در سيستمهاي مبتني بر شبکه سرويس, دسترسي به object هاي يک سرويس از طريق يک مجموعه واسط  دانه درشت کنترل مي شود اما خود اشياء  بر روي اتصالات شبکه قابل دسترسي نيستند . يک سرويس, يک يا چندين object دانه درشت دارد که به مانند يک façade عمل مي کند . 
 اين object ها بر روي شبکه در دسترس هستند و دسترسي به object هاي داخلي را براي مشتريان يک سرويس فراهم مي کنند . object هاي داخلي يک سرويس بر روي يک ماشين منفرد, به طور مستقيم در ارتباط هستند اما در سرتاسر شبکه به صورت مستقيم در دسترس نيستند . تمامي واسطهاي سرويس در مقايسه با واسطهاي distributed object  به طور نسبي دانه درشت هستند .  به هر حال براي دامنه درشتي, انتخابها و گزينه هايي وجود دارد  که درک اين گزينه ها براي طراحي واسط از اهميت ويژه اي برخوردار است .
ترکيب سرويسها
يکي از فوايد معماري مبتني بر سرويس , ترکيب سرويسها مي باشد . توسعه دهنده ها,  سرويسها را براي کاربردهاي آتي ترکيب مي کنند اما متاسفانه دانستن اينکه که چگونه اين سرويسها براي اين کاربردها استفاده مي شوند همواره ممکن نيست . خصوصا پيش بيني اينکه چگونه اين سرويسها براي کاربردهاي آتي استفاده خواهند شد مشکل است . اين عدم قطعيت يکي از بزرگترين چالشهاي طراحان سرويس بوده است . به دليل اينکه سرويسها به روي شبکه توزيع مي شوند, طراحي صحيح واسطها بسيار با اهميت است . در صورتي که چنين نباشد, کاربران سرويس, داده اي فراتر از نيازشان دريافت خواهند کرد يا اينکه مجبور خواهيم بود چندين نوع سبک طراحي براي دريافت داده مورد نياز کاربران ايجاد کنيم[9-11] .
در حوزه دانه بندي سرويسها , کاربران نيازمند تصميم گيري در زمينه درشتي واسطها نيز مي باشند .گفته شد که سرويسها مي توانند دانه رشت يا دانه ريز باشند . اين مسئله ما رابه چگونگي  کارکردي که سرويسها حمايت مي کنند ارجاع مي دهد . فرض کنيد که توسعه دهنده درصدد ايجاد يک برنامه کاربردي براي چک کردن و ذخيره کردن حساب باشد .  توسعه دهنده مي تواند يک سرويس درشت تري به نام BankAccount service ايجاد کند که هر دو عمليات چک و ذخيره را انجام دهد يا اينکه مي تواند دو تا سرويس دانه ريز ايجاد کند به نامهاي SavingAccount service, CheckingAccount service  . شکل(18-4)
 يک متد سرويسي که داده بيشتري بر مي گرداند متد دانه درشتي است اما متد سرويسي که داده کمتري با توصيف بيشتري بر مي گرداند  يک متد دانه ريز مي باشد . برخي مواقع کاربران نيازمند هر دونوع متد دانه ريز و دانه درشت براي پياده سازي يک عمليات يکسان هستند که اين مفهوم به معناي سرويس چند دانه اي
 ارجاع مي شود . 
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شکل18-4) سرويسهاي دانه درشت
4-4-1- فعاليت 1 تکنيک دانه بندي سرويسها و چند دانه اي بودن
از آنجايي که  سرويسها به شيوه هاي متنوعي مورد استفاده قرار خواهند گرفت و اين مسئله در زمان طراحي آنها قابل پيش بيني نيست, اجباري به مطلق بودن تصميم گيري در زمينه دانه بندي سرويسها وجود ندارد . سرويسها مجبور نيستند که دانه درشت و يا دانه ريز باشند آنها مي توانند  دانه درشت , دانه ريز و يا چند دانه اي باشند . به عبارت ديگر در ادامه مثال فوق,  سرويس BankAccount و سرويسهاي SavingAccount and CheckingAccount مي توانند همزمان موجود باشند .
 سوالي که مطرح مي شود اين است که چه ضرورتي براي ايجاد سرويس BankAccount مي باشد در حاليکه سرويسهاي SavingAccount , CheckingAccount قبلا ايجاد شده اند . استدلال منطقي اين است که استفاده ازسرويسها بايد به سهولت ممکن باشد و همچنين انتظارات کاربراني را که از آن سرويسها استفاده مي کنند برآورده سازد .اين منطقي است که اغلب اوقات يک کاربر به دسترسي توام هر دو سرويس چک و سرويس ذخيره نيازي نداشته باشد , پياده سازي هر دو نوع واسط بهترين کار است , به دليل اينکه سرويسي را فراهم مي کند  که بيشترين توافق را با نياز کاربران دارد . طراحان سرويس ابتدا واسطهاي سرويس دانه ريز را ايجاد مي کنند و سپس اين سرويسها را به درون سرويس دشت تري که façade مي باشد هدايت مي کنند . 
در شکل(19-4) ارتباط مابين سرويس دانه درشت و دانه ريز نشان داده شده است :
همچنين ايجاد سرويسهاي fine-grained façade که به سرويسهاي دانه درشت دسترسي دارند امکان پذير است . بهتر است که سرويسهاي پايه اي , دانه ريز ايجاد گردند به اين دليل که توسعه دهنده ها هنگام گسترش دادن آنها قابليت انعطاف بيشتري خواهند داشت . تفکيک يک سرويس بزرگتر و گسترش آن بر روي چندين ماشين کار مشکلي است اما گسترش تعداد زيادي سرويسهاي دانه ريز بر روي چندين ماشين کار ساده اي است .
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شکل 19-4) ارتباط سرويس دانه درشت و سرويس دانه ريز
سطح دانه بندي سرويس تصميم مهمي در طراحي مي باشد . اگر پيش بيني صحت نداشته باشد در آن صورت کاربران به کارکردي بيشتر ازنيازشان دسترسي خواهند داشت که اين مسئله مشکل امنيتي در سطح سرويس مي باشد . اينکه بتوان کاربر را به برخي متدها محدود کرد عملي نيست , کاربر منحصرا به تمامي سرويس دسترسي دارد . در چنين حالتي ممکن است که کل سرويس مجبور شود براي تمامي کاربران باز باشد . توسعه دهنده ها مي توانند امنيت را لحاظ کنند چنانچه طراحي سرويس در سطح مناسبي از دانه بندي باشد .
واسطهاي سرويس يک قرارداد انتشار يافته مابين سرويسها و کاربران سرويسها مي باشند . يک سبک سنگين کردن که در زمينه ايجاد واسطهاي چندگانه وجود دارد اين است که هر واسط اساسا يک قرارداد انتشار يافته است . واسطهاي اضافي مديريت قراردادهاي مابين کاربران و سرويسها را مشکل تر مي سازند , به دليل اينکه يک تغيير در نيازمنديهاي کارکردي,  واسطهاي چندگانه را تحت تاثير قرار خواهد داد . هرچند که فراهم کردن بهترين واسط ممکن براي کاربران مهم است اما اين مسئله نيز حائز اهميت است که در زمينه نگهداري سرويس اساسا مصالحه اي نباشد  .
4-4-2- فعاليت 2  متدهاي چنددانه اي سرويسها 
دانه بندي در سطح متدهاي سرويس نيز به اندازه دانه بندي در سطح خود سرويس حائز اهميت مي باشد . با استفاده از مثال BankAccount , به اطلاعات متد Account holder  از اين سرويس توجه مي کنيم . چندين روش براي پياده سازي اين واسط وجود دارد :
· يک متدي به نام GetAccount holder در سرويس  BankAccount که صرفا اطلاعات Account-holder   و نه آدرس را بر مي گرداند .
· دو متد در سرويس BankAccount  که  GetAccount holder ,  holderAddress  GetAccount ناميده مي شود و متد Accountholder   اطلاعات آدرس را بر نمي گرداند شکل(20-4) .
· يک متدي به نام GetAccount holder در سرويس  BankAccount که مي تواند هر دو نوع اطلاعات نام و آدرس را بر گرداند شکل (21-4) .
· يک متدي به نام GetAccount holder  در سرويس BankAccount  که مي تواند مابين دو متد سوئيچ کند و بگويد که سرويس کدام اطلاعات , اطلاعات حساب و يا اطلاعات آدرس را برگرداند .
· يک متد GetAccount holder در سرويس BankAccount که مي تواند ليست مؤلفه هايي را داشته باشد که مايل است سرويس برگرداند . کاربر مي تواند آدرس را دريافت کند چنانچه اين مؤلفه را درليست خصوصيات موردنظر درخواستي  به سرويس مربوطه تحويل دهد شکل(22-4) . در اينجا برخي از اين انتخابها و نتايج و آثارشان را نمايش مي دهيم :
[image: image43.png]HolderAddress

AccountHolder

SavingsAccountService

BankAccountService

Client

|
!
!
|
|
!
!
|
|
!
!
|
|
!
|
|
!
!
|
|
>
|
|
!
!
|
|
!
!
|
|
new(Data)

new(Data)

GetAccountHolder(AccountNumber)

GetAccountHolder(AccountNumber)
AccountHolder

GetHolderAddress(HolderID)

HolderAddress
1
|
|

GetHolderAddress(HolderID)

|
!
i
|
‘
i
|
|
‘
i
|
|
‘
i
i
i
i
|

s





شکل 20-4) متد جديدي براي ارسال اطلاعات آدرس اضافه شده است .
داشتن متدي که هر دو نوع اطلاعات  حساب و آدرس را در يک فراخواني بر مي گرداند, کارايي را بهبود مي بخشد و کار مورد نياز به منظور اسمبل کردن اطلاعات براي استفاده کاربران کاهش مي يابد . 
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شکل 21-4) يک متدي که هر دو نوع اطلاعات آدرس و حساب را بر مي گرداند .
راه حل بعدي رد کردن يک پارامتر مي باشد که سرويس را براي برگرداندن اطلاعات آدرس مستقيما هدايت مي کند . يک سرويس به نام BankAccount holder   که تنها يک متد به نام GetAccount holder دارد . توسعه دهنده  ,پارامترهاي اضافي به اين متد اضافه مي کند تا سرويس را راهنمايي کند که چه اطلاعاتي را برگرداند .
کاربراني که به اطلاعات آدرس نياز داشته باشند با پاس کردن آن به شيوه صحيح, اطلاعات را دريافت مي کنند . اما براي مثال اگر کاربران تنها به کد پستي کليه حسابها نياز داشته باشند مجبور هستند که اطلاعات حساب و اطلاعات آدرس را دريافت کنند و اطلاعات کد پستي را از يک پيغام بزرگتر استخراج کنند .
اين راهکار جانشين واسط پيچيده اي را پياده سازي مي کند که ليستي از مؤلفه هايي را قبول مي کندکه بايد به کاربر برگردانده شود . ممکن است اين ليست حاوي اسم کوچک يا شامل بخشهايي از داده آدرس باشد از قبيل شهر , خيابان . سرويس اين ليست را تفسير مي کند و پاسخي را برمي گرداند که کاربردرخواست داده است . اين پاسخ صرفا شامل داده درخواست داده شده است . اين راه حل تعداد سبک درخواست کاربر از شبکه و همچنين حجم داده ارسالي را کاهش مي دهد . 
اين متد از دو جنبه قابل بررسي است : 
اولا از اين جهت که پيغام فرستاده شده از حالتهاي قبلي بزرگتر خواهد بود به اين دليل که کاربر درخواستهاي خود را عنوان مي کند, به شکلي که هر داده به هر درخواست نگاشت مي شود . اگر تمامي کاربران سرويس به داده يکساني نياز داشته باشند اين راه حل از راه حلهاي قبلي بدتر خواهد بود . 
ثانيا اين راه حل از نظر پياده سازي  براي توسعه دهندگان پيچيده تر است و کاربران سرويس واسطي را خواهند ديد که از نظر درک و استفاده مشکل تر است . براي حل اين مسئله  يک سرويس پروکسي مي تواند در يک قالب به نام wrapper پيچيدگيها را بسته بندي کرده و يک واسط ساده تري را براي کاربران فراهم کند . يک کاربر ممکن است که از چندين متد سرويس ساده و متمايز بر روي پروکسي استفاده کند . متدها به روشي که کاربر مايل است از سرويس استفاده کند نگاشت مي شوند . پروکسي به طور داخلي اين متدهاي چندگانه را به يک متد واحدي نگاشت مي کند .
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شکل 22-4) متدي که مؤلفه هاي درخواست داده شده را برمي گرداند .
مزيت اين تکنيک اين است که سرويس هر نوع دانه بندي را حمايت مي کند به طوريکه فراهم  نمودن سطح مشخصي از دانه بندي براي کاربران,  مبتني بر دامنه درک آنها مي باشد . اگر اين پياده سازي امکان پذير نباشد همواره بهتر خواهد بود که داده بيشتري بر گردانده شود تا از دورزدنهاي شبکه کاسته شود به دليل اينکه احتمالا کاربران بعدي به آن داده نياز خواهند داشت . همچنين پياده سازي چندين گزينه براي برطرف کردن نياز کاربران امکان پذير مي باشد . اين نوع پياده سازي هزينه نگهداري سرويس را بالا مي برد و همچنين از قابليت درک پيمانه اي بودن سرويس مي کاهد . 
قابليت سرويس براي داشتن متدهاي چند دانه اي که مقدار داده مناسب را بر مي گرداند براي کاهش ترافيک شبکه موثر است . ترافيکهاي ديگر شبکه به سبب داده غيرضروري مفرطي است که وجود دارد و يا به دليل تعدد درخواستها براي اخذ داده مي باشد . دانه بندي مسئله بغرنجي در زمان طراحي سرويس بوده و درک گزينه هاي مختلف و پياده سازي مناسبترين واسط سرويس, حائز اهميت است . 
4-5-  مرحله 5 مدلسازي فرايند
4-5-1- استفاده ازمدلهاي فرايند براي طراحي معماري سرويس گرا
دراين بخش اهميت مديريت فرايند کسب وکار در زمينه مبتني بر سرويس بودن نشان داده مي شود و اينکه چگونه مدلهاي فرايند مي توانند براي طراحي و تحقق معماريهاي مبتني بر سرويس استفاده شوند . ما مفاهيم را در سطح طراحي بيان مي کنيم . راه حل ارائه شده درامتداد استاندارد هاي EPC, BPMN , BPEL , WSDL   شکافهاي تحقيقاتي موجود مابين مفاهيم مدلسازي وحمايت تکنولوژي اطلاعات مبتني بر سرويس را مي پوشاند . 
مشکل طراحي سيستمهاي اطلاعاتي بر مدلسازي فازهاي خيلي اوليه و نهايي بستگي دارد .  فاز اوليه مدلسازي در بردارنده توصيف سيستم از نيازمنديهاي بسيار سطح بالا و از ديد کاربر است . فاز نهايي مدلسازي  ,مولفه ها و تعامل آنها از ديدگاه تکنيکي را تعريف مي کند و اغلب به محيط توسعه اي ارتباط داردکه براي پياده سازي استفاده مي شود.  به سبب وجود چنين شکافي در مدلهاي مفهومي و تکنيکي , يک انتقال سازگار از نيازمنديهاي مفهومي به سيستمهاي پشتيبان IT تضمين نشده است  (بالا به پايين ) . اين مسئله دشوارتر مي شود وقتي که با اين حقيقت روبه رو مي شويم که بيشتر تغييرات به شکل فاقد عموميت تنها بر روي سيستمهاي تکنيکي انجام مي شوند بدون اينکه مستندات فرايند هاي مفهومي را تحت تاثير قرار بدهند و اين مسئله منجر به اين مي شود که  فرايندهاي واقعي حمايت شده بوسيله سيستمهاي IT و مستندات فرايندهاي مفهومي به شکل دو توده مجزا از هم باشند . 
 براي بار ديگر مسئله اينجاست , عدم پيوستگي در مدلسازي از سطح تکنيکي به سطح مفهومي (پايين به بالا) .
ايده طراحي SOA مبتني بر مدل,  کاملا جديد نيست . Baresi از مدلهاي ديناميک و استاتيک استفاده مي کند تا در رابطه با شايستگي پلتفورمهاي ميان افزارخاص براي پلتفورمهاي اطلاعاتي کسب و کار تصميم گيري کند . راه حلي که ارائه مي کند منجر به يک سري همگرايي مابين مدلسازي و SOA مي شود ,  اما بر روي اعتبار سنجي SOA متمرکز مي باشد و نه نيازمنديهاي خاص  SOA . راه حل بعدي توسط Emig   و سايرين نشان مي دهد که چگونه برنامه نويسي در مقياس بالا براي توسعه SOA مبتني بر مدلهاي فرايند قابل استفاده است[1-5-10] . 
4-5-2- ابزار مدلسازي فرايند
يک کاربرد نرم افزاري با فرايندهاي کسب وکاري که آن را حمايت مي کند ارتباطات نيرومندي دارد . در فاز تحليل آن بخشي از فرايندها که در سيستم نرم افزاري بواسطه کاربران آتي به کار گرفته مي شوند , تحليل مي شوند . اغلب يک راه حل شي گرا  , UML براي مدلسازي جنبه هايي از فرايندهاي کسب وکار به کار گرفته مي شود . اين مدلها در فاز طراحي بايد به صورت دستي به لايه تجاري SOA نگاشت شوند . راه حلي پيشنهاد مي شود که فرايند کسب وکار با ابزاري مدل شود که به شکل خودکار به يک زبان اجرايي نگاشت شود و توسط يک process engine  اجراء شود  .    BPMNبه عنوان يک زبان برنامه نويسي فرايند به کار مي رود و توصيف BPMN مي تواند به زبانهاي اجرائي فرايند کسب وکار نگاشت شود . 
هنگامي که کاربرد نرم افزاري توسعه مي يابد نيازمنديهاي کاربران آتي نقطه شروع راه حل مهندسي نرم افزار هدفمند و سيستماتيک مي باشد . نيازمنديهاي کاربران در ارتباط با اين موضوع است که کدام وظيفه براي چه هدفي تعريف شود تا نرم افزار مورد استفاده قرار بگيرد . هدف مهم راه حل مهندسي نرم افزار سيستماتيک و کارا اين است که نتايج اخذ شده در هر فاز به شکل کارآمدي در فاز بعدي استفاده شود . UML نوع خاصي از دياگرام به نام use case فراهم مي کند . use case بخشي از فرايند کسب و کار مي باشد که بوسيله سيستم نرم افزاري حمايت مي شود و براي وظائف خاصي به کاربران کمک مي کنند . اين وظائف با عنوان فعاليت در UML توصيف مي شوند . بنابراين يک مورد کاربردي مي تواند با دياگرام ديگر , دياگرام فعاليت پالايش شود . هر دو نوع دياگرام , use case و activity  به اتفاق در بردارنده منطق کسب و کار کاربرد نرم افزاري هستند . در فاز طراحي  ,منطق کسب وکار به مؤلفه هايي ( از قبيل کنترل فرايند کسب وکار و يا تعدادي کنترل مورد کاربردي ) از معماري کاربرد نگاشت مي يابد . نگاشت دستي منطق کسب و کار به مؤلفه ها موجب نقصهاي عمده اي مي شود:
· Inefficiency : بسياري از جنبه هاي مدل توصيف يافته در فاز تحليل مي توانند مستقيما و به صورت خودکار به داخل معماري انتقال يابند . 
· Inconsistency : تغيير در مدل سطح تحليل يا سطح طراحي منجر به ناسازگاري مي شود اگر که تغيير به شکل دستي انتشار نيابد .
· Inflexibility : سيستم براي واکنش انعطاف پذير در قبال تغييرات فرايندها طراحي نشده است .  براي غلبه به اين نقايص بايد شيوه ديگري براي توصيف فرايندها به کار گرفته شود . UML مفاهيم کافي براي نگاشت موردهاي کاربردي و دياگرامهاي فعاليت به زبانهاي قابل اجراي فرايند فراهم نمي کند. از آنجا که UML با اغلب تحليلهاي تجاري ناسازگار است و راه حلي شي گرا مي باشد و مبتني بر فرايند تجاري نيست و نگاشت فرايند هاي تجاري به زبانهاي قابل اجراي فرايند توسط مدلهاي UML حمايت نمي شود, زباني که تمام اين نيازمنديها را پوشش مي دهد BPMN است که توسط BPMI
 استاندارد سازي شده است . BPMN و عناصر گرافيکي زبان با يک مثال ساده معرفي مي شود . در اين مثال دانش آموز از امور اداري دانشگاه نوعي گزارش به نام TOR(Transcript of Records) را درخواست مي کند . اين فرايند با توصيف BPMN نشان داده مي شود .
BPMN  سه نوع اصلي از زير مدلها را در يک مدل end-to-end BPMN حمايت مي کند که هر کدام از اين مدلها تمرکز ويژه اي بر روي فرايندهاي کسب و کار دارند .
· فرايندهاي خصوصي براي يک سازمان داخلي خاص هستند و دسته خاصي از گردش کار فرايندها را شکل مي دهند . BPMN از چهار گوش براي نمايش يک ائتلاف استفاده مي کند تا زير مجموعه اي براي سازماندهي و گروهبندي فعاليتها شکل بگيرد. يک فرايند تجاري خصوصي منفرد مي تواند به يک يا چند مستند BPEL نگاشت شود .  
· فرايندهاي انتزاعي (عمومي) از تعاملات ما بين فرايندهاي تجاري خصوصي در نهايت با يک شريک تجاري محافظت مي کنند . تنها آن دسته از فعاليتهايي که براي ارتباط با بيرون از فرايند تجاري خصوصي استفاده مي شوند در چهارگوش منفرد آن قرار مي گيرند . علاوه بر آن مکانيزم مناسب کنترل جريان در فرايند انتزاعي شامل مي شود . تمرکز بر روي جريان پيغامها مابين سازمانهاي تجاري مجزا مي باشد .
· فرايند همکاري (فراگير)
 مي تواند به شکل ارتباطات دو يا چندين فرايند انتزاعي با همديگر نشان داده شود . اين مدل بسيار قدرتمندي است که نمي تواند به BPEL نگاشت شود اما به ساير زبانهاي تعاملي از قبيل RosettaNet ebxml BPSS , نگاشت مي گردد .
فرايند کسب و کار نشان داده شده در شکل (23-4) از محيط آموزشي سطح بالايي مانند دانشگاه اخذ شده است . يک مورد کسب وکار متوجه دانشجويي هست که بعد از مردودي در آزمون نيازمند مشاوره مي باشد . در 
BPD دو شريک به همراه فرايند داخلي خود در دو مجموعه مدل شده اند  . دو مجموعه از طريق تبادل پيغام در ارتباط هستند . و هر مجموعه به صراحت شامل شروع و پايان و رخدادهايي مي باشد . در سمت راست دياگرام , فعاليتها گروهبندي شده اند به دليل اينکه تحليلگر تجاري تصميم گرفته است توسط سيستمهاي کامپيوتري حمايت شود . بسياري از فعاليتها نمايش سطح بالائي دارند و جزئيات بيشتر در BPD ديگري ارائه مي شود . 
براي تشريح اين مسئله به وظيفه  Get Torدر پايين دياگرام توجه کنيد . در دانه بندي فعاليتها در قالب وظائف , BPMN  امکاناتي را پيشنهاد مي کند و خصوصيات بيشتري به وظيفه اضافه مي کند . براي نمونه اطلاعاتي از قبيل اينکه آيا وظيفه اي Service task  يا User task  نامگذاري شده است . وظائف سرويسي ترتيبي از سرويسها مي باشند که مي توانند وب سرويس و يا يک کاربرد خودکار باشند . در حاليکه وظائف کاربري به شکل دستي انجام مي شوند . افزون بر اين يک وظيفه به اين صورت نيز تعريف مي شود , فرستنده يا گيرنده . به اين معني که تنها براي ارسال و دريافت يک پيغام به و يا از مجموعه هاي متفاوت و پردازش آنها تعريف شده است .
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شکل 23-4) مدلسازي سلسله مراتبي با BPMN
4-5-3- فعاليت طراحي فرايند کسب و کار مبتني بر سرويس  
گام اول تعاملات : با توجه به ديد منطقي از سيستم  ,منطق گردش کار  که در مرحله مدلسازي سرويس توليد شده است و کانديدهاي سرويس فرايند و طراحيهاي سرويس موجود, ابتدا نيازمنديهاي تبادل پيام سرويس را تعريف مي کنيم . اين اطلاعات براي فرم دادن يک مبنا يي که همه تعاملات مابين سرويس فرايند و سرويسهاي همکار طراحي مي شوند , به کار گرفته مي شود .
طراحي سرويس فرايند : بعد از درک نيازمنديهاي تبادل پيغام  ,براي تعريف يک سرويس فرايند اقدام مي کنيم . ابزار مدلسازي فرايند (BPMN) همچون زبان برنامه نويسي فرايند به کار برده مي شود و توصيف BPMN مي تواند به زبان اجراي فرايند (BPEL) که تا حد بالايي مورد قبول است  نگاشت يابد .در انتهاي فرايند طراحي با مجموعه اي از مدلها روبه رو هستيم . گراف زير مدلهاي خروجي فاز طراحي و ارتباط آنها را نشان مي دهد شکل (24-4) :
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شکل 24-4) مجموعه مدلهاي فاز طراحي و ارتباط آنها
فصل 5- بررسی موردی
5-1- انتخاب بررسي موردي
درارائه متد طراحي , هدف ما فرايند کسب و کاري مي باشد که از پيچيدگي و انعطاف پذيري بالايي برخوردار بوده و متدي که تمامي نيازمنديهاي اين سيستم انعطاف پذير را حمايت مي کند . در اين رابطه ما باحجم بالاي داده روبه رو هستيم و همين طور حجم بالايي از کاربران سيستم در صدد بهره برداي از خدمات ارائه شده هستند .
بنابراين فرايند کسب و کاري که محدود به يک سازمان خاص مي باشد و تمامي عاملهاي فرايند در يک سازمان خاص متمرکز هستند و تمامي روابط از قبل تعريف شده اند و تغيير در نيازمنديها و سياستها به ندرت اتفاق مي افتد - به عنوان مثال سيستم جامع منابع انساني يک سازمان- فرايند کسب و کار مطلوب ما نيست .
در اين رابطه با توجه به اهميت روزافزون E-Commerce در دنياي امروز, سيستم سفارش کالا را با لحاظ تمامي قوانين موجود و اضافه نمودن شرائط فرضي براي نشان دادن جنبه هاي مختلف متد تعريف کرديم . نقطه قوت اين بررسي موردي وجود عاملهاي فرستنده , گيرنده , بانک , باربر  مي باشد که در سطح چندين سازمان گسترده شده اند و هر کدام از آنها در بردارنده سيستمهاي کاربردي پشتيبان نيازمنديهاي خاص آن سازمان مي باشند . در اين بررسي موردي زمينه تغيير در نيازمنديها و تغيير در سياستهاي کاري فراهم هست و پشتيباني از انواع سرويسهاي تعريف شده امکان پذير مي باشد به عبارت ديگر گستردگي اين مثال زمينه اعمال تمام جنبه هاي متد را فراهم کرده است . در اين راستا سرويس گرائي زمينه اي براي قابليت همکاري اين عاملهاي گسترده و مجتمع سازي سيستمهاي موجود و افزايش قابليت استفاده مجدد مي باشد.
زمينه بحث ميتني بر سرويس بودن مي باشد بنابراين هر گونه روش ديگري که براي پياد ه سازي اين فرايند کسب وکار استفاده شود قابل مقايسه با سرويس گرائي و متد پيشنهادي نخواهد بود و ناگزير با Legacy Application روبه رو خواهيم بود که براي سهيم شدن برنامه در معماري سرويس گرا نيازمند استفاده از سرويسهاي wrapper خواهيم بود و به دليل عدم رعايت اصول سرويس گرائي در فاز طراحي, با مشکلات عديده اي در زمينه نگهداري و پشتيباني سيستم روبه رو خواهيم بود . 
5-2- سيستم سفارش کالا
در مدل کسب و کار مطرح شده شرائطي در نظر گرفته شده است , در پاسخ به نياز يک مشتري , گيرنده و فرستنده کالا و مبلغ مبادله مي کنند و فرستنده و باربر, سرويس انتقال و حق الزحمه مبادله خواهند کرد و يا هيچکدام از موارد فوق اتفاق نخواهد افتاد . براي مثال غير ممکن است که گيرنده امانت  ,کالا را دريافت کند بدون آنکه پرداختي براي آن داشته باشد .
براي پياده سازي کسب و کار نيازمند اين هستيم که گزينه هاي اساسي براي حالتي فراهم کنيم که ريسک دريافت هيچ در قبال سرويس ارائه شده از بين برود . براي مثال اگر گيرنده قبل از اينکه کالايي فرستاده شود, پرداخت کند , فرستنده از دريافت پول کالا مطمئن است اما گيرنده ريسک عدم دريافت کالا را مي پذيرد . اگر فرستنده اول ارسال کند قبول ريسک بالعکس مي شود . اين يک تصميم داد و ستدي هست که بستگي به اعتماد متقابل عاملها دارد .
فرض مي کنيم که سه عامل موجود در مدل به طور کامل اعتماد و اطمينان دارند و ما به دنبال اين هستيم که فرايند هماهنگي صحيح کدام است . ما از دياگرام فعاليت براي شناسايي وابستگيها و هماهنگي عاملها استفاده مي کنيم . اين انتخاب قابل استدلال است براي اينکه دياگرام فعاليت در استانداردهاي هماهنگي BPSS , RosettaNet به کار گرفته مي شود .
شکل(1-5) سه عامل گيرنده فرستنده و باربر را نشان مي دهد . ما از اين دياگرام براي شناسايي وابستگي هاي موجود و فرايند هماهنگي استفاده مي کنيم که به عنوان يک دستورالعمل ارائه مي شود : ضرورت دارد هر سه عامل به اين شيوه رفتار کنند . ممکن است رفتار واقعي ديگري  در ساير شيوه هاي ممکن وجود داشته باشد اما در دياگرام نشان داده نشده است . هر سه عامل نيازمند اين هستند که بخشي از فرايند را به صورت موازي انجام دهند براي همين ما با انشعاب موازي شروع مي کنيم . گيرنده  با ارسال سفارش کالا شروع  مي کند .
  فرستنده با ارسال تاييد پاسخ مي دهد . فرستنده درخواست انتقال مي کند و با باربر به توافق انتقال مي رسد. بر اساس توافق انتقال ,فرستنده هزينه انتقال را پرداخت مي کند و کالا را ارسال مي کند .  در يک فرايند موازي فرستنده فاکتور را به گيرنده ارسال مي کند و گيرنده به محض دريافت فاکتور بايد هزينه را پرداخت کند وکالا را از باربر تحويل بگيرد .
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شکل 1-5) دياگرام فعاليت 3 عامل
 متوجه هستيم که دياگرام فعاليت همه آنچه را که ممکن است اتفاق بيفتد نشان نمي دهد فقط يک دستورالعملي مي باشد از آنچه که بايد در يک فرايند هماهنگي خاص اتفاق بيفتد . فعلا يکي از فرضيات خود را منتفي مي کنيم : چه اتفاقي خواهد افتاد اگر گيرنده مبلغي پرداخت نکند ؟ چه اتفاقي خواهد افتاد اگر گيرنده,  فرايند تعيين شده را دنبال نکند ؟ گيرنده ممکن است که پرداخت کند و يا نکند . 
در فرايندهاي تجاري جهاني, راه حل استاندارد براي اجتناب از اين موقعيت استفاده از شخص ثالث قابل اطمينان است که در بيشتر مواقع بانک مي باشد و پرداخت از جانب گيرنده را کنترل و هدايت مي کند . با اين فرضيات ادامه مي دهيم :
بانک  ,فرستنده و باربر قابل اطمينان هستند .  بانک نامه اي براي اعتبار گيرنده ارسال مي کند که نشان دهنده شايستگي و اعتبار گيرنده است . در مجموع LoC به عنوان سرويسي نشان داده مي شود که بانک براي گيرنده و همچنين براي فرستنده به منظور تضمين پرداخت گيرنده در قبال کالاي فرستاده شده, ارائه مي کند . اين سرويس براي گيرنده امانت مي باشد نه فرستنده, به دليل اينکه گيرنده در جهت جلب اعتماد فرستنده به منظور تحويل کالا علاقمند است .
باربر , بارنامه اي (  BoL) ايجاد مي کند  و اين را در بازگشت به کالايي که بايد تحويل داده شود به فرستنده تحويل مي دهد . BoL ضمانتي است که کالاها فرستاده خواهند شد . هرکسي که BoL را در اختيار داشته باشد مي تواند ادعاي مالکيت کالا را داشته باشد  . فرستنده BoL  را به بانک ارائه مي دهد و مبلغ انتقال کالا را دريافت مي کند . بانک از گيرنده اي که Bol را دريافت کرده است هزينه اخذ ميکند  بنابراين گيرنده مي تواند ادعاي مالکيت کالا را داشته باشد . زمانيکه باربر کالا را تحويل مي دهد کالا را در قبال دريافت BoL تحويل مي دهد .
سناريوي مربوط به بررسي موردي :
Consignee works

· Create PO document

· Send PO document

· Receive PO ack

· Pay for LoC service

· If  bank validated , receive LoC , if  Invalid end process

· Receive documents

· Give BoL

· Send money to bank

· Receive goods

Shipper works (about P.O , Invoice
· Receive PO document

· Validate PO document

· If PO document is invalid, send rejection notification and end process

· Send ack to consignee

· Transform PO XML document into native electronic PO format

· Import electronic PO into accounting system

· Send PO to accounting clerk's work queue

· Receive copy of LoC

· Transport request for carrier

· Receive transport accept

· Receive BoL

· Pay transport fee

· Retrieve consignee information 

· Create electronic invoice

· Issue electronic invoice

· Export electronic invoice to network folder

· Poll network folder

· Retrieve electronic invoice

· Transform electronic invoice to XML document

· Check validity of invoice document. If invalid, end process 

· Send documents (BoL, Invoice)

· Receive money

· Ship goods and consignee information 

Bank works

· Receive LoC payment

· Validate consignee

· If Invalid send notification to consignee and shipper , end process

· Send LoC to consignee

· Send copy of LoC to shipper

· Receive documents (Bol, Invoice)

· Send documents to consignee

· Receive money from consignee

· Send money to shipper

Carrier works

· Receive transport request

· If accepted send accepting 

· Produce and send BoL

· Receive transport fee

· Receive goods and consignee information

· Receive BoL

· Deliver goods

سرويسهاي کانديد فاز تحليل :
[image: image49.emf]
شکل2-5) سرويسهاي کانديد
گام اول : مرور لايه بندي
با توجه به مرور استراتژيهاي موجود , استراتژي چند بعدي انتخاب مي شود . لايه بندي سيستمresponsibility-based  مي باشد که در لايه سرويس علاوه بر دامنه مسئوليت   ,لايه بندي ديگري بر اساس قابليت استفاده مجدد سرويسها خواهيم داشت . 
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شکل 3-5) مدل لايه بندي سيستم
گام دوم : تحليل تغييرپذيري 
شايان ذکر است که در اين بررسي موردي به منظور پوشش همه جنبه ها و گامهاي فعاليت  ,برخي حالتها مفروض مي باشد . به عنوان مثال  با توجه به انواع نقاط تغييرپذير مي توان عنوان کرد که ما با workflow variability     logic variability , روبه رو هستيم . تغيير پذيري در گردش کاري , تغييرپذيري در composition را نيز به دنبال دارد . براي نمونه مي توان اين گونه عمل کرد : از سرويس در نظر گرفته شده براي اين نقطه تغيير پذير استفاده خواهيم کرد در صورتي که سفارش کالا از شهرهاي خاصي باشد . اين مسئله در منطق سرويس لحاظ مي شود و با توجه به اطلاعات در يافت شده از مشتري مي توان براي به کار بردن اين سرويس يا عدم حضور آن در سرويس ترکيبي که مسئول پاسخگوئي به نياز اين مشتري خاص خواهد بود , تصميم گيري کرد . 
انتخاب مدل تغييرپذيري : 
ما از Pure-variants Evaluation 2.4 براي مدلسازي تغييرپذيري و ايجاد Feature model استفاده مي کنيم .
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شکل 4-5) تغيير پذيري در گردش کار
گروهبندي و مدلسازي variant points
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شکل 5-5) مدل خصيصه
نگاشت نقاط تغييرپذير :  
· PO Serviceاز سرويس ديگري به نام reducing براي اعمال تغييرپذيري در گردش کاري استفاده مي کند .
· براي تغييرپذيري در نوع ارتباط فرستنده با باربر مي توان از پارامتريزاسيون استفاده کرد . به عبارتي با اعمال تغييرپذيري در منطق سرويس فرستنده , براي باربرهاي طرف قرارداد سند ارسال مي شود و براي باربرهاي غيرطرف قرارداد هزينه باربري ارسال مي شود .
گام سوم : شناسايي انواع سرويسهاي فاز طراحي 
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شکل 6-5) دياگرام فعاليت براي شناسايي وابستگيها
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شکل 7-5) دياگرام General Composition 
در گام سوم با توجه به وابستگي هاي شناسايي شده در دياگرام فعاليت, عمليات نگاشت سرويسها به مدل لايه بندي قبلي انجام مي پذيرد .
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شکل8-5) مدل نگاشت
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شکل 9-5) لايه تامين کننده QOS

گام چهارم : مروري بر دانه بندي 
 در اين گام با عمال دانه بندي در سطح سرويس customer , سرويسهاي دانه ريزي براي بازيابي اطلاعات مشتري ايجاد مي کنيم . سرويسي براي بازيابي آدرس Address Holding و سرويسي که با اعمال متدهاي چند دانه اي و به صورت پارامتري به درخواستهاي رسيده پاسخ مي دهد Customer Info Holding . شکل(10-5)
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شکل 10-5) سرويسهاي دانه ريز
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شکل 11-5) دياگرام Consignee Collaboration 
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شکل 12-5) دياگرام Consignee Sequence Diagram
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شکل 13-5) دياگرام Shipper Collaboration 
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شکل 14-5) دياگرام Shipper Sequence 
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شکل 15-5) دياگرام Partial Order Process Collaboration 
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شکل 16-5) دياگرام Partial Order Process Sequence 

گام پنجم :مدلسازي سرويس فرايند
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شکل 17-5) دياگرام تعاملات مابين سرويس فرايند و سرويسهاي همکار
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شکل 18-5) مدل BPMN 
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5-3- تحليلي بر راهکار پيشنهادي 
در راستاي پياده سازي راهکار پيشنهادي دراين بررسي موردي , با اتخاذ استراتژي لايه بندي مبتني بر مسئوليت و قابليت استفاده مجدد , تکامل لايه ها به صورت مجزا امکان پذير گشته و منطق تجاري مستقل از نيازمنديهاي پايه اي و تکنولوژيکي نمو خواهد داشت همچنين با تعريف لايه هاي تخصصي و انتزاعي سرويس,  مديريت پيچيدگي ها به سهولت انجام شده و پيوستگي ضعيفي حاصل مي شود که در جهت ويژگي اساسي SOA که قابليت استفاده مجدد است موثر خواهد بود . 
با طبقه بندي سرويسهاي مختلف , مديريت تغييرات براي نيازمنديهاي آتي به راحتي انجام مي شود و از آنجايي که سرويسهاي مختلف, استراتژيهاي طراحي و پياده سازي متفاوتي نياز دارند , هزينه نگهداري و ريسک قابل پيش بيني خواهد بود .
هدف از هدايت فرايندهاي کسب و کار به سمت حوزه هاي وب , صرفا مبتني بر سرويس بودن نمي باشد بلکه هدف اصلي طراحي سيستمهاي چابک و انعطاف پذير مي باشد و اين هدف غايي تمام فرايندهايي است که به سرعت دچار تغيير مي شوند , با تحليل تغييرپذيري و نگاشت آنها به سرويسها در جهت رسيدن به اين هدف گام برداشتيم . استفاده از سرويسهاي واسط و سيستمهاي موروثي که توسط سرويسهاي واسط بسته بندي شده اند , در تامين استراتژيهاي کوتاه مدت مؤثر مي باشد و نيازمنديهاي فوري سيستم را فراهم مي کند .
تعريف و تبيين سرويسها به شکلي که اصول طراحي وسرويس گرائي را پشتيباني کند در تامين استراتژي بلند مدت سيستم می باشد که با تکيه بر تجزيه و تحليل مبتني بر سرويس , قابليتهاي خودمختاري و پيوند ضعيف سرويسها را بالا مي برد ومؤلفه هاي سيستم را به صورت واحدهاي Reusable در اختيار برنامه هاي کاربردی ديگر قرار مي دهد . 
فصل 6- نتیجه گیری وپیشنهادات
6-1- نتيجه گيري
با توجه به گسترش روزافزون ساختارهاي نرم افزاري، ظهور خدمات الكترونيك و پيچيده شدن امور گوناگون و بخصوص مجتمع سازي سيستم هاي نرم افزاري گوناگون و نياز مبرم به راهکارهاي نوين و کارا در امر پشتيباني ساختارهاي نرم افزاري و موفقيتهاي رويکرد سرويس گرا در پياده سازي و پاسخگوئي به اين امور درمي يابيم، اين معماري تاکنون توانسته بخوبي از عهده اين پديده هاي نوين و نيازمنديهاي جديد بر آيد. بنابراين بنظر مي رسد SOA به عنوان يكي از آخرين دستاوردها در توليد نرم افزار، در سالهاي آتي, معماري غالب صنعت فناوري اطلاعات و ارتباطات باشد. گرچه اين رويکرد عليرغم موفقيتهايش از کاستي ها و کمبودهائي نيز رنج مي برد. 
به دليل اينکه ويژگي اساسي SOA قابليت استفاده مجدد مي باشد , ما علاوه بر رعايت اصول طراحي سيستم شامل اعمال ملاحظات پياده سازي در صورت وجود يک پيکربندي اوليه SOA براي سازمان , اصول طراحي سرويسها و بازبيني پيکربندي لايه هاي شناسائي شده فاز تحليل را نيز اعمال نموديم . روش پيشنهاي بر اساس اصول طراحي و اتخاذ استراتژيهاي بلند مدت مي باشد تا در تامين اهداف فرايندهاي تجاري و حمايت از تغييرپذيري سريع فرايندها مفيد واقع شود . 
در اين راهکار پيشنهادي , لايه بندي مبتني بر تفکيک مسئوليت و همچنين مبتني بر قابليت استفاده مجدد به کار گرفته شد و با استخراج موارد تغيير پذير در سيستم  ,مدل ويژگيها به دست آمد . با توصيف سرويسهاي فاز طراحي و نگاشت آنها به مدل لايه بندي , سروسيهاي ترکيبي و ترتيب هماهنگي از سرويسها شناسايي شد . اعمال دانه بندي به متدهاي سرويس به عنوان راهکاري در حمايت از اصول امنيت استفاده شد . در نهايت از ابزار مدلسازي فرايند BPMN براي مدلسازي سرويس فرايند استفاده کرديم .  
	راهکار پيشنهادي
	معيارها

	لايه هاي سرويس تحليل پشتيباني مي شود و لايه هاي تخصصي تري نيز پيشنهاد مي شود
	تجريد لايه هاي سرويس

	مستقيما پشتيباني مي شود
	اصول سرويس گرائي

	Business Goal meeting
	Business Goal meeting

	اتخاذ طبقه بندي براي سرويسها
	طبقه بندي سرويسها 

	√
	پيش بيني استراتژي هاي بلندمدت

	√
	پيش بيني استراتژي هاي کاربردي کوتاه مدت

	√
	پيش بيني تغييرپذيري فرايندها


جدول 1-6) راهکار پيشنهادي در تامين اصول طراحي
متد پيشنهادي به منظور افزايش کارائي , افزودن سرعت عمل سازمان , پشتيباني از اصول پايه مهندسي نرم افزار و اصول سرويس گرائي , ايجاد کنترل متمرکز,  حمايت از نيازمنديهاي آتي و فرايندهاي کسب و کاري که به سرعت دچار تغيير مي شوند  ,از تجريد لايه هاي سرويس , طبقه بندي انواع سرويسها , شناسايي نقاط تغييرپذير و نگاشت آنها و همچنين بر پايه ملاحظات دانه بندي و اصل قابليت استفاده مجدد راهکاري ارائه مي کند تا ديدگاهي ساده تر و شفاف تر را با بيان جزئيات در اختيار قرار دهد جدول (1-6)  .
 بکارگيري اين روش مي تواند سرعت عمل سازماني و صحت روند طراحي سرويس گرا را بهبود بخشد و از دوباره کاريها و تکرارها پرهيز کند.
6-2- پيشنهادات
درنهايت، مي توان معماري سرويس گرا را روشي در جهت بهبود طراحي و استفاده از سيستمهاي نرم افزاري دانست، اگرچه مشكلات و چالشهاي پيش روي آن همچنان نيازمند بررسي تجارب گذشته و نيز ارائه راه حل مناسب پيرامون مسائل مطرح در اين معماري مي باشد و لازم است روند تحقيقات و مطالعات آتي در زمينه بهبود کارائي و شفاف نمودن تکنيکها و گامهاي تحقق SOA و کاهش افزونگي ها و پيچيدگي هاي فعلي باشد. 
ارائه گامهاي شفاف با بهره گيري از تکنولوژي هاي روز و ترکيب آنها با اصول پايه مهندسي ساختارهاي نرم افزاري مي تواند روش مناسبي در ايجاد استانداردهاي جامع، متدها و تکنيکهاي توسعه ساختار نرم افزار با رويکرد سرويس گرائي باشد که لازم است مدنظر تحليلگران و برنامه نويسان علاقمند به گسترش SOA قرار گيرد. در زمينه کارهاي آتي مي توان به ارائه راهکارهاي مناسب براي تست طراحي انجام شده در اين روش , مدلسازيها و نمادگذاريها براي روش پيشنهادي  ,يکپارچه سازي  مراحل تحليل و طراحي  ,طراحي ابزارهاي مهندسي نرم افزار براي روش پيشنهادي , سازگار کردن متدولوژيها و رويکردهاي موجود مانند RUP , MDA با روش پيشنهادي اشاره نمود . 
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	false 
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	None 
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	false 
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	None 
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	None 
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	None 
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	None 

	Status 
	None 
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Creating BoL
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	Start Quantity 
	1 

	Suppress Join Failure 
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	false 
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	None 
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	None 
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	None 
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	None 
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Sending Docs to Bank
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	Start Quantity 
	1 

	Suppress Join Failure 
	false 

	Enable Instance Compensation 
	false 

	Process Type 
	None 

	Status 
	None 
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	Compensation 
	false 


Task Type 
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	Type 
	Send Task 

	Name 
	Send 
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	Unamed Message Flow 

	To 
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Sending 
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	139 
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	None 
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Sending
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	Start Quantity 
	1 

	Suppress Join Failure 
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	Enable Instance Compensation 
	false 

	Process Type 
	None 
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	None 
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	None 
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	None 

	Id 
	144 

	Compensation 
	false 


Task Type 
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	Send 

	Reply 
	false 


Relationships 

	Unamed Message Flow 

	To 
	[image: image263.jpg]


Accept 

	Id 
	147 


	Unamed Sequence Flow 

	From 
	[image: image264.jpg]


Notify for sending 

	Id 
	145 

	Condition Type 
	None 

	Quantity 
	1 


[image: image265.jpg]


Accept
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	None 
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	Send Task 

	Name 
	Send 

	Reply 
	false 


Relationships 

	Unamed Message Flow 

	To 
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	None 
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	None 
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	None 
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	None 
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	None 
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	None 
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	None 
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	None 

	Status 
	None 
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Task Type 
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	Receive 

	Instantiate 
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	To 
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	None 
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Received Notify
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	false 
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	None 
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	None 
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Task Type 

	Name 
	Value 

	Type 
	Receive Task 
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	None 
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	None 
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	Receive 
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	None 
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	1 
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	None 
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	None 
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	1 
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	false 
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	None 

	Status 
	None 
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	false 
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	Type 
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	Name 
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	None 
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	1 

	Suppress Join Failure 
	false 
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	false 

	Process Type 
	None 

	Status 
	None 
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	Compensation 
	false 


Task Type 
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	Name 
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	Instantiate 
	false 
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	Name 
	Value 

	Start Quantity 
	1 

	Suppress Join Failure 
	false 
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	false 

	Process Type 
	None 
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	None 
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	Compensation 
	false 


Task Type 

	Name 
	Value 

	Type 
	User Task 

	Name 
	User 


Relationships 

	Unamed Sequence Flow 

	To 
	[image: image359.jpg]


Receive Goods 

	Id 
	226 

	Condition Type 
	None 

	Quantity 
	1 


	Unamed Sequence Flow 

	From 
	[image: image360.jpg]


Pay Money By Consignee 

	Id 
	224 

	Condition Type 
	None 

	Quantity 
	1 


[image: image361.jpg]


Receive Goods
	Name 
	Value 

	Start Quantity 
	1 

	Suppress Join Failure 
	false 
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	false 

	Process Type 
	None 
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	None 

	Id 
	225 

	Compensation 
	false 


Task Type 
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	None 
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بخشي از XML File  مربوط به سرويس فرايند OrderProcessService
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" ?> 

- <Project exporterVersion="6.2.0" name="OrderProcessService" textualAnalysisHighlightCaseSensitive="false" umlVersion="2.x">
- <Models>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Sequence Flow" id="xtPzv9iFYETIIAI5" modelType="BPSequenceFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPSequenceFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="8Lnzv9iFYETIIAF6" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="M5Pzv9iFYETIIAIS" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="4" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Expression" name="conditionExpression" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Type" name="conditionType" value="None" /> 

  <IntegerProperty displayName="Quantity" name="quantity" value="1" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="0SdLv9iFYETIIAel" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="M5Pzv9iFYETIIAIS" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="NslX4DiFYETacCZ1" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="10" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="DTYbv9iFYETIIBoN" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="JA0rv9iFYETIIAt6" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="rJS34DiFYETacDZb" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="29" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="1_Vbv9iFYETIICJy" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="NZ6bv9iFYETIIB5p" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="9wQ34DiFYETacC6R" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="33" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="ECbbv9iFYETIICSs" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="9wQ34DiFYETacC6R" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="Dqu34DiFYETacDue" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="35" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="XT87v9iFYETIICh9" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="EyQ7v9iFYETIICcr" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="oEV34DiFYETacD_B" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="39" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="pkG7v9iFYETIICnZ" modelType="BPMessageFlow" name="">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" value="" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="oEV34DiFYETacD_B" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="aFkQEDiFYETacOFt" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="41" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Sequence Flow" id="0CkHv9iFYETIIDTK" modelType="BPSequenceFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPSequenceFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="aFkQEDiFYETacOFt" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="tckHv9iFYETIIDQu" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="43" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Expression" name="conditionExpression" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Type" name="conditionType" value="None" /> 

  <IntegerProperty displayName="Quantity" name="quantity" value="1" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="MTcHv9iFYETIIDVO" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="tckHv9iFYETIIDQu" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="Brwv4DiFYETacFaB" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="45" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="eDOHv9iFYETIIDg." modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="Brwv4DiFYETacFaB" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="I8yQEDiFYETacOWx" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="49" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Sequence Flow" id="UotHv9iFYETIIDqk" modelType="BPSequenceFlow" name="">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" value="" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPSequenceFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="I8yQEDiFYETacOWx" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="NwtHv9iFYETIIDoI" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="51" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Expression" name="conditionExpression" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Type" name="conditionType" value="None" /> 

  <IntegerProperty displayName="Quantity" name="quantity" value="1" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="X7rHv9iFYETIIDte" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="NwtHv9iFYETIIDoI" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="mwpP4DiFYETacFJd" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="53" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="KAEnv9iFYETIID6r" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="mwpP4DiFYETacFJd" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="lWuQEDiFYETacACq" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="55" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Sequence Flow" id="mRBnv9iFYETIIEI2" modelType="BPSequenceFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPSequenceFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="lWuQEDiFYETacACq" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="NBBnv9iFYETIIEGa" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="57" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Expression" name="conditionExpression" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Type" name="conditionType" value="None" /> 

  <IntegerProperty displayName="Quantity" name="quantity" value="1" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="aWUXv9iFYETIIE1x" modelType="BPMessageFlow" name="">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" value="" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="NBBnv9iFYETIIEGa" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id=".wMoEDiFYETacEM2" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="68" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Sequence Flow" id="staXv9iFYETIIFGf" modelType="BPSequenceFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPSequenceFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id=".wMoEDiFYETacEM2" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="C1aXv9iFYETIIFCj" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="70" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Expression" name="conditionExpression" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Type" name="conditionType" value="None" /> 

  <IntegerProperty displayName="Quantity" name="quantity" value="1" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="UmpXv9iFYETIIFth" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id=".wMoEDiFYETacEM2" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="NeZQEDiFYETacAeJ" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="73" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Sequence Flow" id="VfvXv9iFYETIIF7u" modelType="BPSequenceFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPSequenceFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="NeZQEDiFYETacAeJ" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="tPvXv9iFYETIIF4i" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="75" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Expression" name="conditionExpression" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Type" name="conditionType" value="None" /> 

  <IntegerProperty displayName="Quantity" name="quantity" value="1" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="qDk3v9iFYETIIGA5" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="tPvXv9iFYETIIF4i" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="j6sf4DiFYETacG4A" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="77" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="Kr23v9iFYETIIGLx" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="j6sf4DiFYETacG4A" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="OfTQEDiFYETacA42" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="79" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Sequence Flow" id="0I13v9iFYETIIGUK" modelType="BPSequenceFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPSequenceFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="OfTQEDiFYETacA42" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="fg13v9iFYETIIGRu" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="81" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Expression" name="conditionExpression" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Type" name="conditionType" value="None" /> 

  <IntegerProperty displayName="Quantity" name="quantity" value="1" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="7FD3v9iFYETIIGWO" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="fg13v9iFYETIIGRu" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="Qia_4DiFYETacIRq" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="83" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="rnuvv9iFYETIIG94" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="Qia_4DiFYETacIRq" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="jiowEDiFYETacBmv" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="89" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Sequence Flow" id="84Nfv9iFYETIIILZ" modelType="BPSequenceFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPSequenceFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="jiowEDiFYETacBmv" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="CYNfv9iFYETIIIIY" /> 

  </ModelRefProperty>
<ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="105" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Expression" name="conditionExpression" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Type" name="conditionType" value="None" /> 

  <IntegerProperty displayName="Quantity" name="quantity" value="1" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="Erg_v9iFYETIIIbo" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="CYNfv9iFYETIIIIY" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="24p_4DiFYETacItL" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="108" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="2zJ_v9iFYETIIJJD" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="WCS_v9iFYETIIIld" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="5MSwEDiFYETacCOJ" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="115" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Sequence Flow" id="dGr_v9iFYETIIJTS" modelType="BPSequenceFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPSequenceFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="5MSwEDiFYETacCOJ" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="B6r_v9iFYETIIJQG" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="117" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Expression" name="conditionExpression" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Type" name="conditionType" value="None" /> 

  <IntegerProperty displayName="Quantity" name="quantity" value="1" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="M23_v9iFYETIIJWM" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="B6r_v9iFYETIIJQG" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="M23_v9iFYETIIJWI" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="119" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="gEYAf9iFYETIIJhE" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="M23_v9iFYETIIJWI" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="uVwIEDiFYETacCkh" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="121" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Sequence Flow" id="LN8Af9iFYETIIJrc" modelType="BPSequenceFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPSequenceFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="uVwIEDiFYETacCkh" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="p18Af9iFYETIIJpA" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="123" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Expression" name="conditionExpression" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Type" name="conditionType" value="None" /> 

  <IntegerProperty displayName="Quantity" name="quantity" value="1" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="Lb1Af9iFYETIIJzE" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="p18Af9iFYETIIJpA" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="Gr9AEDiFYETacLlH" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="125" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="OTxgf9iFYETIIKly" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="Gr9AEDiFYETacLlH" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="5qSIEDiFYETacDB3" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="130" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Sequence Flow" id="GU_Qf9iFYETIIMVV" modelType="BPSequenceFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPSequenceFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="5qSIEDiFYETacDB3" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="VE_Qf9iFYETIIMSU" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="139" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Expression" name="conditionExpression" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Type" name="conditionType" value="None" /> 

  <IntegerProperty displayName="Quantity" name="quantity" value="1" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="6VYwf9iFYETIIMaJ" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="VE_Qf9iFYETIIMSU" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="6VYwf9iFYETIIMaF" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="141" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="XBSwf9iFYETIIMt9" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="6VYwf9iFYETIIMaF" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="XveIEDiFYETacDYO" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="143" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Sequence Flow" id="oJ5wf9iFYETIINDa" modelType="BPSequenceFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPSequenceFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="XveIEDiFYETacDYO" /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="ER5wf9iFYETIINA." /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="145" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Expression" name="conditionExpression" /> 

  <StringProperty displayName="Condition Type" name="conditionType" value="None" /> 

  <IntegerProperty displayName="Quantity" name="quantity" value="1" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
- <Model composite="false" considerDefaultProperties="false" displayModelType="Message Flow" id="iOdwf9iFYETIINGW" modelType="BPMessageFlow">
- <ModelProperties>
  <StringProperty displayName="Name" name="name" /> 

  <StringProperty displayName="Model Type" name="modelType" value="BPMessageFlow" /> 

- <ModelRefProperty displayName="From" name="from">
  <ModelRef id="ER5wf9iFYETIINA." /> 

  </ModelRefProperty>
- <ModelRefProperty displayName="To" name="to">
  <ModelRef id="QOdwf9iFYETIINGS" /> 

  </ModelRefProperty>
  <ModelsProperty displayName="Categories" name="categories" /> 

  <StringProperty displayName="Id" name="bpmnId" value="147" /> 

  <ModelRefsProperty displayName="Stereotypes" name="stereotypes" /> 

  <ModelProperty displayName="Tagged Values" name="taggedValues" /> 

  <ModelsProperty displayName="Comments" name="comments" /> 

  <HTMLProperty displayName="Documentation" name="documentation" plainTextValue="" value="<html><body></body></html>" /> 

  <ModelsProperty displayName="References" name="references" /> 

  <StringProperty displayName="Transit From" name="transitFrom" /> 

  <StringProperty displayName="Transit To" name="transitTo" /> 

  <StringProperty displayName="From Embedded Process Element View Id" name="fromEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <StringProperty displayName="To Embedded Process Element View Id" name="toEmbeddedProcessElementViewId" /> 

  <ModelRefProperty displayName="Message" name="message" /> 

  </ModelProperties>
  </Model>
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BPEL : Business Process Execution Language
BPMN : Business Process Model Notation
EPC : Event Driven Process Chain

RUP : Rational Unified Process

SOA : Service Oriented Architecture
SOAP : Simple Object Access Protocol
UDDI : Universal Description Discovery Integration

UML : Unified Modeling Language
WSDL : Web Service Description Language
Abstract
Service oriented architecture is fast appearing as a generally accepted solution for the current incompatible and complicated quantitative environment.  SOA requires organizations evaluate their business models and consider establishing service-oriented analysis and planning techniques as well as evaluating their development and support plans along with partner/customer/supplier relationships. Planners cannot expect to have a development management of a service-oriented project without relying on a careful design and development methodology. Development methodology based on service has critical role in description, establishment, refining and adaptation (verification) of highly volatile business processes.  However, there has not been a suitable and consolidated method for the development of powerful business applications.  The objective of this study is to present a method for service-oriented design.  This study uses techniques and current issues in SOA in consolidated form and proposes a method for service oriented design. This study concentrate here on a designing process that provides sufficient principles and techniques for determining, establishing and refining highly volatile business processes.
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