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4-اطلاعات مربوط به پایان نامه
  الف- عنوان تحقیق 
1-عنوان به زبان فارسی:
بررسی تاثیر یادگیری سازمانی بر عملکرد نوآوری با نقش میانجی فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان 
2-عنوان به زبان انگليسي/(آلماني، فرانسه، عربي):
Studying the influence of on organization learning on innovation performance by moderating organizational culture in impress figure office education and nurture in Sirjan 
ب-تعداد واحد پايان‏نامه: 6 واحد
ج-بيان مسأله اساسي تحقيق به طور كلي(شامل تشريح مسأله و معرفي آن، بيان جنبه‏هاي مجهول و مبهم، بيان متغيرهاي مربوطه و منظور از تحقيق)(یک صفحه)
نوآوری به عنوان عامل مهم و حیاتی برای سازمان ها به منظور ایجاد ارزش و مزیت رقابتی پایدار در محیط پیچیده و متغیر امروزی می باشد . سازمان ها با نوآوری بیشتر ، در پاسخ به محیط های متغیر و ایجاد و توسعه قابلیت های جدیدی که به آن ها اجازه دهد به عملکرد بهتری برسند موفق تر خواهند بود . فرآیند نوآوری شامل کسب ، انتشار، استفاده از دانش جدید و موجود می باشد . نوآورپذیری یک سازمان دقیقا با توانایی آن سازمان در استفاده و به کار بردن منابع دانش خود مرتبط است (برومند و رنجبری ، 1388 : 85) نوآوری را باید فرآیندی شامل طرح ایده نو، کسب دانش لازم از طرق مختلف ، تبدیل ایده و دانش یا تکنولوژی به محصول یا خدمت جدید و ارائه آن به بازار (مشتری) و پذیرش آن از سوی مشتری دانست (شاهین و صادق بیگی ، 1389 : 4). نوآوری به عنوان نخستین استفاده از دانش جدید به شمار می رود ، به عبارت دیگر نوآوری به عنوان یک چیز جدید در رابطه با یک سازمان معین شناخته می شود ؛ به طور کلی ، هر دو تعریف مربوط به جدید بودن و ارتباط آن با ابتکار است (سانفرد [footnoteRef:1]، 2007 : 83) .در زمینه نوآوری تعارف و نظریات متعددی از محققین مختلف ارائه شده که به برخی از آن ها در این تحقیق می پردازیم. نوآوری به عنوان یک ایده یا رفتار مربوط به یک محصول ، خدمت ، دستگاه ، سیاست و برنامه ها که جدید و مورد پذیرش سازمان قرار گرفته است ، قلمداد می شود  (دیمنپور[footnoteRef:2] و گوپال[footnoteRef:3] ، 2001 : 48) . نوآوری مهم ترین منبع مزیت رقابتی است ، زیرا می تواند منجر به تولید محصولات جدیدی شود که نیازهای مشتریان را بهتر تامین می کند (هیل[footnoteRef:4] و جونس[footnoteRef:5] ، 2004 : 54) . تامیو[footnoteRef:6] و تورس[footnoteRef:7] نوآوری را انطباق با یک ایده یا رفتاری که برای سازمان جدید است تعریف نمودند (تامیو و تورس ، 2010 : 1125) . کانتز [footnoteRef:8](1989) نوآوری را فرآیند گردآوری هر نوع ایده جدید و مفید برای حل مسئله می خواند و معتقد است که نوآوری شامل شکل گرفتن ایده ، پذیرش و اجرای آن است (احمدی و پیشدار ، 1389 : 85) .  [1:  -sanferd]  [2:  -Dimnpor]  [3:  -gopal]  [4:  -hill]  [5:  -jouns]  [6:  -tamiou]  [7:  -tores]  [8: - kanter] 

در این تحقیق پس از مطالعه تحقیقات و کارهای علمی که در زمینه عملکرد نوآوری انجام شده بود مدل انتخابی برای تحقیق مدل هانگ[footnoteRef:9] و همکاران (2011) است که شامل سه مولفه نوآوری در محصول ، نوآوری در فرآیند و نوآوری کلی سازمانی است که به تعریف هرکدام از آن ها می پردازیم [9:  -hungg] 

نوآوری در محصول : فراهم کننده ابزاری برای تولید است ، که به توسعه و ارائه تولیدات و خدمات جدید و بهبود یافته اشاره دارد در واقع می توان گفت که منظور از نوآوری در محصول این است که تا چه حد سازمان در ارائه خدمات جدید ، اختصاص منابع مالی به تحقیق و توسعه مواردی از این قبیل پیشتاز است . 
نوآوری در فرآیند : ابزاری را در جهت حفظ و بهبود کیفیت و صرفه جویی هزینه ها فراهم می کند ، و در بر گیرنده ی اتخاذ روش های جدید یا بهبود یافته تولید ، توزیع یا تحول خدمت است . در واقع منظور از نوآوری فرآیندی این است که تا چه حد میزان سازمان تکنولوژی های جدید را به کار می گیرد و روش های جدید انجام کار را به بوته آزمایش می گذارد (میرکمالی و چوپانی ، 1390 : 85) . 
نوآوری کلی سازمانی : برای یک سازمان نوآوری از ایده ها یا رفتار نو به وجود می آید . بنابراین برای یک شرکت نوآوری می تواند یک محصول یا خدمت جدید ، یک فن تولید ، یک شیوه ی تولید جدید ، یل یک راهبرد جدید مدیریتی باشد (پیساو[footnoteRef:10] و همکاران ، 2008 : 145) .  [10:  -pisaou] 

بخشی و همکاران (1390) با موضوعی با عنوان ارزیابی وضعیت نوآوری در منطقه جنوب شرق آسیا و تعیین جایگاه ایران : کاربرد روش تصمیم گیری پرومته به مطالعه پرداخته اند که هدف آن ها تعیین جایگاه شاخص های نو آوری در ایران در منطقه آسیای جنوبی غربی و تبیین کاربرد روش پرومته بوده است که نتایج تحقیق نشان داد که بر اساس شاخص ترکیبی نوآوری ، لبنان ، گرجستان ، امارات متحده عربی در گروه (کشورهای با وضعیت نوآوری خوب) ؛ ارمنستان ، آذربایجان ، ترکیه و قزاقستان در گروه (کشورهای با وضعیت نوآوری متوسط) ؛ ایران ، عربستان ، اردن و قرقیزستان در گروه (کشورهای با وضعیت نوآوری نسبتا ضعیف )و عمان ، پاکستان و سوریه در گروه (کشورهای با وضعیت نوآوری ضعیف) است . که ایران در میان کشورهای مورد مطالعه در حد وسط و میانه است که این جایگاه برای جمهوری اسلامی ایران ، رتبه مناسبی نبوده و با اهداف ترسیم شده در برنامه ها و سیاست های کلان توسعه کشور ، بویژه چشم انداز بیست ساله و اهداف نقشه جامع علمی فاصله قابل توجهی دارد . که باید به بهبود عملکرد نوآوری در ایران پرداخته شود .
فرهنگ در یک سازمان ، به مثابه شخصیت در یک انسان است . مفروضات بنیادی ، اعتقادات ، باورها ، هنجارها و ارزش ها ، به عنوان مبانی فرهنگی یک سازمان ، شالوده وجودی آن را تشکیل می دهد و نقطه تمیز خوب و بد را مشخص می  کند . فرهنگ هر سازمانی به عنوان عامل اساسی در شکل دادن بدان مطرح شده و تاثیر بسزایی بر ساختار و طرح سازمان و ... و از همه مهم تر بر عملکرد سازمان دارد . فرهنگ ، بایدها و نبایدها را مشخص می کند و قالب رفتاری سازمان را شکل می دهد (اسکوتز[footnoteRef:11] ، 1998 : 230) . فرهنگ سازمانی جو حاکم بر محیط سازمان است که افراد در آن فعالیت می کنند و رفتار آن ها شکل می گیرد که این خود در عملکرد کارکنان نقش بسزایی دارد . ار آنجایی که نیروی انسانی ، کمیاب ترین و گران ترین سرمایه های هر نوع سازمان محسوب می شوند ؛ معمولا پایین بودن عملکرد کارکنان یکی از مشکلات سازمانی می باشد (نمامیان و فیض الهی ، 1394 : 163) .  [11:  -scotez] 

در زمینه فرهنگ سازمانی نظریات و تعاریف متعددی ارائه شده که به برخی از آن ها می پردازیم : 
ریچارد موریس فرهنگ سازمانی را اعتقادات نسبتا ثابت ارزشها و ادراکات مشترک که توسط اعضای سازمان حفظ می گردد تعریف می کند (گری[footnoteRef:12] ، 2007 : 39) . جورج گوردن فرهنگ سازمانی را به عنوان مجموعه ای از فرضیات و ارزشهای سازمان می داند . که به طور گسترده رعایت می شود و به الگوهای رفتاری خاصی منجر می شود (فرانتکل[footnoteRef:13] ، 2005 : 397) . همچنین وندل فرنچ[footnoteRef:14] و همکاران ، اجزاء فرهنگ سازمانی را شامل عقیده ، فرضیه ، هنجار و مقصد تعریف میکنند (مشبکی و خلیلی شجاعی ، 1389 : 39) . گامرون[footnoteRef:15] و کوئین[footnoteRef:16] (2006) چهار نوع فرهنگ سازمانی شامل باشگاهی ، ادهوکراسی ، بازاری و سلسله مراتب را معرفی می کند . هندی[footnoteRef:17] (1991) چهار نوع مولفه باشگاهی ، ایفای نقش ، وظیفه گرایی و اصالت معرفی می کند (فرهی بوزنجانی و سنجقی ، 1388 : 30) . وردمن[footnoteRef:18] و همکاران (1993) بیان می کنند که فرهنگ سازمانی ، پاداش و منابع تعیین کننده رفتار خلاقانه در سازمان هاست . و تعاریف و نظریه های دیگر که از میان آن ها مدل تحقیق استفاده از مدل دنیسون[footnoteRef:19] (2000) است . که با تحقیق در زمینه فرهنگ سازمانی و اثر بخشی انجام شده به این نتیجه رسید که رابطه مناسب بین استراتژی ، محیط و فرهنگ به گونه ای است که می توان آن ها را در چهار گروه دسته بندی کرد : 1- درگیر شدن در کار ، 2- سازگاری ، 3- انطباق پذیری ، 4- ماموریت یا رسالت که هر یک هم با سه شاخص اندازه گیری می شود :  [12:  -garri]  [13:  -ferantkel]  [14:  -vandel fearench]  [15:  -gamroun]  [16:  -covin]  [17:  -hendi]  [18:  -veardman]  [19:  -denison] 

1-درگیر شدن در کار : سازمان های اثربخش افرادشان را توانمند می سازند ، سازمان را بر محور گروههای کاری تشکیل می دهند و قابلیت های منابع انسانی را در همه سطوح توسعه می دهند . اعضای سازمان به کارشان متعهد شده و خود را به عنوان پاره ای از پیکره سازمان احساس می کنند . افراد در همه سطوح احساس می کنند که در تصمیم گیری نقش دارند و این تصمیمات است که بر کارشان موثر است و کار آن ها مستقیما با اهداف سازمان پیوند دارد . که دارای سه شاخص ، 1-توانمندی ، 2-تیم سازی ، 3- توسعه قابلیت ها است 
2-سازگاری : سازمان هایی که اغلب اثربخش هستند با پبات و یکپارچه بوده و رفتار کارکنان از ارزشهای بنیادین نشات گرفته است . رهبران و پیروان در رسیدن به توافق مهارت دارند (حتی زمانی که دیدگاه متقابل دارند) و فعالیتهای سازمانی به خوبی هماهنگ و پیوسته شده است . سازمان هایی با چنین ویژگی هایی ، دارای فرهنگ قوی و متمایزند و به طور کافی بر رفتار کارکنان نفوذ دارند . این ویژگی با سه شاخص بررسی می شود ، 1-ارزشهای بنیادین ، 2-توافق ، 3-هماهنگی و پیوستگی .
3-انطباق پذیری : سازمان هایی که به خوبی یکپارچه هستند به سختی تغییر می یابند . لذا یکپارچگی درونی و انطباق پذیری بیرونی را می توان مزیت و برتری این سازمان ها به حساب آورد . سازمان های سازگار به وسیله مشتریان هدایت می شوند، ریسک می کنند ، از اشتباه پند می گیرند و ظرفیت و تجربه ایجاد تغییر را دارند . آن ها به طور مستمر در حال بهبود توانایی سازمان به جهت ارزش قائل شدن برای مشتریان هستند . این ویژگی با سه شاخص مورد بررسی قرار می گیرد : 1-ایجاد تغییر، 2-مشتری گرایی ، 3-یاگیری سازمانی .
4-رسالت : شاید بتوان گفت مهم ترین ویژگی فرهنگ سازمانی رسالت و ماموریت آن است . سازمان هایی که نمی دانند کجا هستند و وضعیت موجودشان چیست ؟ معمولا به بیراهه می روند . سازمان های موفق درک روشنی از اهدف و جهت گیری های استراتژیک خود دارند ، به طوری که اهداف سازمانی و اهداف استراتژیک را تعریف کرده و چشم انداز سازمان را ترسیم می کنند . این ویژگی ها با سه شاخص مورد بررسی قرار می گیرد : 1-گرایش و جهت گیری استراتژیک ، 2-اهداف و مقاصد ، 3-چشم انداز . 
نمامیان و فیض الهی (1394) در تحقیقی با هدف تاثیر فرهنگ سازمانی بر عملکرد سازمان با نقش میانجی نوآوری در جامعه آماری شهرک صنعتی ایلام به تحقیق پرداخته اند که نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل داده ها نشان داد که فرهنگ های سازمانی با ابعاد گروهی ، منطقی ، توسعه ای ، سلسله مراتبی با نقش میانجی نوآوری بر عملکرد سازمان تاثیرات مثبت و معنا داری دارند و میزان تاثیرپذیری فرهنگ گروهی با میانجی گری نوآوری بر عملکرد ، قوی تر از سایر فرهنگ ها می باشد و همچنین نتایج آزمون نشان داد که مدل از برازش خوبی برخوردار است . 
بدون شک در دنیای متلاطم کنونی که تغییرات محیطی رشد روزافزونی دارند، سازمان ها نه تنها می خواهند در آینده پا برجا بمانند، بلکه خواهان حفظ قدرت خود نیز هستند . بدین منظور سازمان ها بایستی با تغییرات محیطی همگام بوده و همگامی در تغییرات در گرو یادگیری سازمانی می باشد .موضوع یادگیری سازمانی اخیرا در حوزه رفتار سازمانی و مدیریت استراتژیک توجهات زیادی را به خود جلب کرده است ( لویس[footnoteRef:20] ، 2006 : 6 ) . یادگیری سازمانی ابزاری است برای تغییر سازمان ها با این هدف که موقعیت کنونی سازمان را ارتقا بخشیده ، برای سازمان مزیت رقابتی ایجاد کرده و به سازمان کمک می کند تا با تغییرات موجود ، خود را منطبق سازد . بنابراین رهبران سازمانی خودشان را در جهانی در حال تغییر می بینند و معتقدند در این جهان ، یادگیری سازمانی استراتژی مثبت و موثری در برابر تغییر است (نیوبری [footnoteRef:21]، 2008 : 7) . از سوی دیگر چند بعدی بودن مفهوم یادگیری سازمانی ، یادگیری تک حلقه ای و دو حلقه ای را مطرح می نمایند . بنابراین ، با توجه به مطالبی که مطرح شد تعاریف و نطزیه های متعددی برای یادگیری سازمانی وجود دارد ؛ به عنوان مثال ، رابی[footnoteRef:22] و روز[footnoteRef:23] (2000) برای تعریف یادگیری سازمانی پنج ویژگی را مطرح نموده اند : الف) یادگیری سازمانی در سطح سازمانی رخ می دهد، ب) یادگیری سازمانی یک فرآیند و نه ساختار است ؛ ج) یادگیری سازمانی هم عمدی و هم غیرعمدی است ؛ د) یادگیری سازمانی نیاز به مخاذن حافظه سازمانی و مدل های ذهنی دارد و نهایتا یادگیری سازمانی رفتار سازمانی را هدایت می کند (رابی و روز ،2000 : 7) . هابر[footnoteRef:24] (1991) نیز یادگیری سازمانی را به عنوان پردازش اطلاعات با هدف ذخیره دانش در حافظه سازمانی تعریفن می کند و معتقد است یادگیری سازمانی دارای چهار سازه است ؛ کسب ، توزیع ، تفسیر اطلاعات و حافظه سازمانی . پس از هابر افراد زیادی از قبیل کیم[footnoteRef:25] (1993) ، دیماوسکی [footnoteRef:26](1994) ، کراسون[footnoteRef:27] (1995) ، سانچز [footnoteRef:28](2005) ، دیدگاه پردازش- اطلاعات وی را گسترش داده و ابعاد رفتاری و شناختی را نیز به آن اضافه کردند و و معتقدند یادگیری سازمانی بر عملکرد سازمانی تاثیر عمیقی دارد (میرکمالی ، نارنجی ثانی و اعلامی ، 1390 : 7) .  [20:  -louis]  [21:  -newbeary]  [22:  -rabi]  [23:  -rowz]  [24:  -haber]  [25:  -kim]  [26:  -dimouski]  [27:  -crason]  [28:  -sanchez] 

با توجه به تمام تعاریف و نظریه ها مدل انتخابی برای این تحقیق استفاده از مدل نیفه[footnoteRef:29] (2001) است که دارای پنج بعد (مهارت های فردی ، مدل های ذهنی ، چشم انداز مشترک ، یادگیری تیمی و تفکر سیستمی) است که به تعریف هر یک از آن ها می پردازیم . [29:  -nife] 

1-مهارت های فردی : این ویژگی به افراد سازمان اجازه می دهد چشم انداز شخصی خود را شفاف کرده و بهبود دهند . افراد با قابلیت شخصی بالا ظرفیت و توانایی مشاهده فاصله بین واقعیت جاری و چشم انداز شخصی را دارند همچنین این گونه افراد تعهد به توسعه و بهبود افکار ، قابلیت ها و مهارت ها ی خویش دارند . یکی از عوامل موثر بر یادگیری سازمانی وجود چنین افرادی در سطوح و بخش های مختلف سازمان است زیرا بدون تحقق یادگیری فردی ، دستیابی به یادگیری سازمانی امکان پذیر نیست 
2-مدل های ذهنی : برداشت ها و تصورات ذهنی از دنیا و محیط اطراف که بر رفتار تاثیر می گذارد . سنگه اعتقاد دارد اگر مدل های ذهنی افراد درست مدیریت شود یادگیری مهارت های جدید و سپس نوآوری در سازمان تسهیل خواهد شد و در غیر این صورت مدل های ذهنی ناصحیح مانع یادگیری خواهد شد . 
3-چشم انداز مشترک : ایجاد کردن حس تعهد در افراد سازمان گروه ها به وسیله ترسیم آینده مطلوب سازمانی در ذهن کارکنان . با ایجاد چشم انداز مشترک در سازمان اهمیت یادگیری بیشتر برای دستیابی به اهداف چشم انداز بر همگان آشکار می گردد و تاثیر به سزایی بر قابلیت های یادگیری سازمان خواهد گذاشت .
4-یادگیری تیمی : هر عضو تیم مهارت ، تخصص و استعداد مختلفی دارد که به واسطه گفتگو بین اعضاء فرصتی برای کارکنان فراهم می شود تا از تخصص دیگران بهره برده ، آن را یاد بگیرند و همکاری با یکدیگر موجب می شود به حل مسائل بپردازند . بنابراین گفتگوهای تیمی آغازگر یادگیری تیمی است . میزان یادگیری و توانایی های یک تیم بیش از مجموع تواناییها و یادگیری تک تک اعضای تیم است . یادگیری تیمی به عنوان کلید دستیابی به یادگیری سازمانی یاد شده است . 
5-تفکر سیستمی : به کارگیری روش های سیستمی در بررسی مسائل سازمانی ، تحلیل امور و فعالیت های درون سازمانی و برون سازمانی و تاثیر همه عوامل بر یکدیگر است . سنگه اعتقاد دارد یک سازمان وقتی به سمت یادگیری حرکت می کند که مدیران سازمان و همچنین در سطح پایین تر همه کارکنان با به کارگیری تکنیک سیستمی ، شروع به بازسازی ذهن کرده و از تفکر سیستمی در تصمیم گیری های روزانه خود استفاده کنند (علوی ، 1387 : 74-73) . 
محمدی حسینی ، امین بیدختی ، جمشیدی (1392) در تحقیقی با عنوان بررسی نقش یادگیری سازمانی در افزایش عملکرد نوآوری به تحقیق پرداخته اند و هدف اصلی تحقیق بررسی تاثیر یادگیری سازمانی بر عملکرد  نوآوری و این که مولفه های یادگیری می تواند نقش موثری در افزایش عملکرد نوآورانه داشته باشند. که بر این اساس جامعه آماری تحقیق کلیه سرپرستان و کارکنان شرکت تولیدی و صنعتی آب بند مازندران انتخاب شده و با استفاده از پرسشنامه و تایید روایی و پایایی تحقیق نتایج به دست آمده  نشان داده که یادگیری سازمانی تاثیر مثبت ، مستقیم و معناداری بر عملکرد نوآوری دارد و می تواند نقش موثری در افزایش عملکرد نوآورانه داشته باشد . نوآوری به سازمان ها کمک می کند تا در بازارهای پویا به مقابله با تلاطم محیط خارجی بپردازند و به اهداف بلند مدت دست یابند . یکی از اصلی ترین آغازگران نوآوری یادگیری است . 
جواهری کامل ، کوثر نشان (1388) در تحقیقی به بررسی رابطه بین رهبری ، فرهنگ سازمانی ، فعالیت های سازمان یادگیرنده و رضایت شغلی کارکنان پرداخته اند و نتایجی که از این تحقیق به دست آمده نشان داده که رهبری تحول گرا و رهبری تعامل گرا به طور قابل توجهی بر فعالیت سازمان یادگیرنده تاثیر مثبتی دارند . رهبری بر رضایت شغلی کارکنان نیز تاثیر مثبت و قابل توجهی دارد . فرهنگ سازمان تاثیر قابل توجهی بر فالیت سازمان یادگیرنده و رضایت شغلی کارکنان دارند . همپنین فعالیت سازمان یادگیرنده تاثیر مثبت قابل توجهی بر رضایت شغلی کارکنان دارد . برای سازمان ها ضروری است که فرهنگ سازمانی آن ها از یادگیری سازمانی حمایت کند و کسب بهبود و انتقال دانش مورد نیاز را تسهیل کند . 
عباسی و حجازی (1389) در تحقیقی تحت عنوان نقش رهبری ، فرهنگ و یادگیری سازمانی در ارتقای عملکرد دانشکده های کشاورزی ایران (ایجاد دانشکده کشاورزی یادگیرنده) به تحقیق پرداخته اند و هدف آن ارزیابی و تحلیل نقش رهبری ، فرهنگ سازمانی و یادگیری سازمانی در ارتقای عملکرد دانشکده های کشاورزی و تبدیل آن ها به سازمان های یادگیرنده انجام شده است و جامعه آماری آن شامل اعضای هیئت علمی تمام وقت دانشکده های کشاورزی دولتی وابسته به وزارت علوم ، تحقیقات و فناوری است . یافته های تحقیق حاکی از وجود رابطه مثبت و معنادار بین مولفه های زمینه ای (فرهنگ سازمانی یادگیرنده و رهبری تحول آفرین) و مولفه فرآیندی (یادگیری سازمانی) است . بنابراین با توجه به یافته های تحقیق می توان گفت که وجود رهبری تحول آفرین و فرهنگ سازمانی یادگیرنده در دانشکده های کشاورزی با تاثیر بر فرآیند یادگیری سازمانی ضمن بهبود عملکرد این دانشکده ها ، مسیر تبدیل شدن آن ها به سازمان های یادگیرنده را فراهم می کند . 
با توجه به اهمیت یادگیری سازمانی ، عملکرد نوآوری و فرهنگ سازمانی و نقش علمی که این سه متغیر در نحوه ارائه خدمات سازمان و تحقق اهداف دارد ، به ارائه مدلی مناسب ، به بررسی تاثیر یادگیری سازمانی بر عملکرد نوآوری با نقش میانجی فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان می پردازیم . و مسئله اصلی تحقیق مطرح می شود که آیا یادگیری سازمانی بر عملکرد نوآوری با نقش میانجی فرهنگ سازمانی تاثیر دارد ؟ 

د-اهمیت و ضرورت انجام تحقيق(شامل اختلاف نظرها و خلاءهاي تحقيقاتي موجود، ميزان نياز به موضوع، فوايد احتمالي نظري و عملي آن و همچنين مواد، روش و يا فرآيند تحقيقي احتمالاً جديدي كه در اين تحقيق مورد استفاده قرار مي‏گيرد: 
سازمان ها در قرن بیست و یکم بی وقفه با تغییر مواجه اند . برای این که آن ها را به رقابت موثر در بازارهای رقابتی توانمند سازیم نکته کلیدی این است که چگونه باید یاد بگیرند و دانایی جدید تولید کنند . بقا و رشد سازمان ها در دنیای پر تغییر کنونی مستلزم توانایی برای واکنش به موقع و مناسب در برابر تغییرهای پی در پی محیطی است . فقط سازمان هایی می توانند ضرورت ها و تغییرات محیطی را به موقع پیش بینی نمایند و بقای خود را در محیط دائما متغیر ادامه دهند که بر یادگیری سازمانی تمرکز و تاکید کنند (خانعلیزاده و همکاران ، 1389 : 84) .سازمان هایی که قابلیت یادگیری دارند ، شانس بیشتری برای حس کردن وقایع و روندهای بازار دارند . در واقع سازمان های یادگیرنده نسبت به رقبا ، انعطاف پذیری و سرعت بیشتری در پاسخ به چالش های جدید دارند که این قابلیت سازمان را قادر می سازد که مزیت رقابتی بلند مدتی را برای خود حفظ کنند (تیپینس[footnoteRef:30] و سهی[footnoteRef:31] ، 2003 : 748) .  [30:  -teapens]  [31:  -sohi] 

سازمان ها تلاش می کنند تا فرهنگی را معرفی کنند که ارتباطات میان اعضاء تجربه گرایی و ریسک پذیری را تشویق کنند و کارکنان را برانگیزانند تا باورها و الگوهای کاری بنیادی و اساسی را مورد سوال و تردید قرار دهند و به جو کاری مطلوب برای توسعه ظرفیت به منظور یادگیری برسند . یئونگ و همکاران می گویند که در سازمان های یادگیرنده اقتضاء می کند رهبران فرهنگ ها و سیستم ها را طراحی کنند که کارکنان با چالش های مداوم برای ایجاد آینده ای موفق برای سازمان تلاش کنند (لوپز[footnoteRef:32] و ارداس[footnoteRef:33] ، 2004 : 29) .  [32:  -loupez]  [33:  -erdas] 

در ادبیات و تحقیقات مدیریتی بر یادگیری سازمانی و نوآوری به عنوان عوامل مهم در بهبود مزیت رقابتی سازمان ها تاکید شده است (بروکمند[footnoteRef:34] و مورگان[footnoteRef:35] ، 2003 : 6) دانش سازمانی به عنوان خروجی یادگیری سازمانی از عوامل مهم نوآوری در سازمان ها محسوب می شود (لیون[footnoteRef:36] و فریر[footnoteRef:37] ، 2002 : 212) . یادگیری سازمانی باعث توسعه ، کسب ، انتقال و بهره برداری از دانش جدید می شود که بهبود نوآوری را به دنبال دارد (نوناکا [footnoteRef:38]، 1994 : 22) . برای آن که بتوان در دنیای متلاطم و متغیر امروز به حیات ادامه داد ، باید به خلاقیت و نوآوری روی آورد و ضمن شناخت تغییرات و تحولات محیط ، برای رویارویی با آن ها پاسخ های بدیع و تازه تدارک دید و همراه تاثیرپذیری از این تحولات ، بر آن ها تاثیر نهاد و بدان ها شکل دلخواه داد (الوانی ، 1388 : 223) . با وجود رقابت در تمامی صحنه های فنی ، سازمانی و .... مدیران سعی دارند تا با شناخت و ایجاد جوی حاکی از درک مناسب ، به تولید نوآوری که طی آن امکان بروز خلاقیت ها و افزایش عملکرد و بهره وری میسر می شود ، اهتمام ورزند . همه سازمان ها برای بقا نیازمند اندیشه های نو و نظرات بدیع و تازه هستند . خلق ایده و فرایندهای جدید ، مسیری است که به واسطه آن ، سازمان ها می توانند خود را با محیط ، منطبق کرده و به مزیتی رقابتی دست یابند (آزاد و ارشدی ، 1388 : 30) . با توجه به اهمیت کلیدی نوآوری در اقتصاد نوین ، کشورهای مختلف ، برنامه های مفصلی را برای بسط چنین فرهنگی در جامعه خود تدارک دیده اند تا بتوانند همچنان مسیر رشد و پویایی وافزایش تمرکز سازمان هایشان را ادامه دهند .طبق گفته توشمن[footnoteRef:39] و اریلی[footnoteRef:40] (1997) آینده ، روشنی برای سازمان هایی که قدرت نشاندن نوآوری را در فرهنگ سازمانی و فرآیند های مدیریت در سازمان ها دارند ، ترسیم شده است . نوآوری ، همیشه برای بقای طولانی مدت و رشد سازمان ها ضروری می باشد و نقش مهم تری را در آینده شرکت برای پیروزی سریع در دگرگونی بازار بازی می کند (نمامیان و فیض الهی ، 1394 : 162) . در فرهنگ سازمانی نوآور توسعه مستمر تولید و کاربرد ایده های جدید در تمام قسمت های سازمان یک هنجار به شمار می رود . فرهنگ نوآوری به عنوان درک مشترک از واقعیت ها ، ارزش ها ، محیط شناختی اجتماعی و اعتقادات ، مطرح می شود که در یک الگوی رفتاری پایدار در افراد ، وجود دارد (اسماعیل[footnoteRef:41] ، 2005 : 310) .  [34:  -borokmand]  [35:  -morgan]  [36:  -lion]  [37:  -feryer]  [38:  -nonaka]  [39:  -toshman]  [40:  -erili]  [41:  -esmaeil] 


ه-مرور ادبیات و سوابق مربوطه(بيان مختصر پیشینه تحقيقات انجام شده در داخل و خارج کشور پيرامون موضوع تحقیق و نتايج آنها و مرور ادبیات و چارچوب نظري تحقیق):

پژوهش های انجام شده در داخل کشور 
عباسی ، کابلی و فرهادیان (1392) ، در تحقیقی تحت عنوان بررسی فرهنگ یادگیری سازمانی در سازمان حفاظت محیط زیست : کاربرد مدل سازمان یادگیرنده به مطالعه پرداخته اند . که تحقیق از نوع توصیفی-همبستگی و به روش پیمایشی انجام گرفته، جامعه آماری تحقیق شامل کلیه کارکنان سازمان حفاظت محیط زیست که تعداد آن ها 723 نفر است بوده که با روش نمونه گیری تلفیقی چند مرحله ای 119 نفر به عنوان حجم نمونه انتخاب شده و ابزار جمع آوری تحقیق پرسشنامه است . یافته ها نشان داده که سازمان حفاظت محیط زیست ، سازمانی یادگیرنده نیست و یادگیری انفرادی جنبه غالب یادگیری در این سازمان است . مقایسه سطوح مختلف یادگیری (فردی ، گروهی و سازمانی) در بین زنان و مردان و بین کارکنان دارای رشته مرتبط و غیر مرتبط با محیط زیست حاکی از این است که گروه ها تنها در سطح یادگیری فردی تفاوت معنی داری وجود دارد . بر اساس بخش دیگری از نتایج تحقیق بین دیدگاه های مدیران و غیر مدیران در خصوص وضعیت یادگیری سازمانی در سطوح مختلف تفاوت معنی داری وجود ندارند . 
زارعی متین ، نیکمرام ، احمدی و حیدری (1391) ، در تحقیقی تحت عنوان بررسی تاثیر مولفه های رهبری معنوی بر قابلیت یادگیری سازمانی در پژوهشگاه حوزه و دانشگاه به مطالعه پرداخته اند . روش تحقیق پیمایشی و جامعه آماری این تحقیق ، کارکنان پژوهشگاه حوزه و دانشگاه می باشند . تعداد جامعه آماری 45 نفر که با استفاده از فرمول نمونه گیری 35 نفر انتخاب شده است . گردآوری داده ها از طریق پرسشنامه استاندارد صورت گرفته است . یافته ها نشان داده که بین مولفه های رهبری معنوی و قابلیت یادگیری سازمانی ارتباطی معنادار وجود دارد . از میان مولفه های رهبری معنوی ، چشم انداز بیشترین تاثیر را بر قابلیت یادگیری سازمانی دارد و عشق به نوع دوستی در آخرین مرتبه قرار دارد . بر اساس یافته های تحقیق ، رهبری معنوی برای سازمان های امروز از اهمیت شایانی برخوردار است و رهبران معنوی با اقداماتی نظیر : خلق چشم انداز مشترک برای کارکنان و همچنین ، تلاش برای استقرار فرهنگ سازمانی مبتنی بر ارزش های انسانی می توانند به خلق و تقویت فضای یادگیری در سازمان کمک کرده ، از این طریق به پویایی سازمان در فضای رقابتی امروز یاری رسانند . 
میر کمالی ، نارنجی ثانی و اعلامی (1390) ، در تحقیقی تحت عنوان بررسی رابطه رهبری تحول آفرین با یادگیری سازمانی به مطالعه پرداختند . جامعه آماری تحقیق 138 نفر از کارکنان ستادی شرکت سایپا به صورت تصادفی انتخاب شدند . داده ها پس از جمع آوری بر اساس پرسشنامه و به وسیله نرم افزار       مورد تجزیه و تلیل قرار گرفته است . یافته های تحقیق نشان داده که بین مولفه های رهبری تحول آفرین و مولفه های یادگیری سازمانی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد . در نهایت نفوذ آرمانی (رفتار) به عنوان یکی از ابعاد رهبری تحولی ، مهم ترین پیش بینی کننده یادگیری سازمانی محسوب می شود . بر اساس اطلاعات در دسترس محققان ، این تحقیق نخستین در نوع خود می باشد که رابطه میان رهبری تحول آفرین را با یادگیری سازمانی در شرکت سایپا مورد مطالعه قرار داده است . 
حاجی پور و کرد (1390) ، در تحقیقی تحت عنوان اثرات پیمان های راهبردی بر روابط بین یادگیری سازمانی ، نوآوری و عملکرد مالی شرکت به مطالعه پرداخته اند . این تحقیق از نظر هدف ، کاربردی می باشد . جامعه آماری تحقیق کلیه ی شرکت های فعال در صنایع عمده ی کشور می باشد و روش نمونه گیری به علت نامحدود بودن جامعه آماری طبقه ای بوده که با استفاده از فرمول 120 نفر انتخاب شده ابزار جمع آوری پرسشنامه بوده و روایی و پایایی تحقیق تایید شده است و با سطح اطمینان 95 درصد تحلیل ها نشان داده که یادگیری سازمانی و نوآوری بر عملکرد مالی شرکت ها اثر مستقیم دارد . و مشخص شده یکی از منابع خارجی قابل اتکا برای یادگیری و نوآوری خارجی شرکت ها پیمان راهبردی است . به طوری که تشکیل پیمان های راهبردی باعث بهبود روابط بین یادگیری سازمانی ، نوآوری و عملکرد مالی می شود . 
اللهی ، رستگار و شفیعی نیک آبادی (1393) ، در تحقیقی با هدف بررسی تاثیر قابلیت های فرآیندی مدیریت دانش بر عملکرد نوآوری با اثر میانجی فرآیند نوآوری در سازمان ها با فناوری پیشرفنه به مطالعه پرداخته اند . از لحاظ هدف کاربردی و روش تحقیق توصیفی از نوع پیمایشی است . جامعه آماری این تحقیق واحدهای تحقیق و توسعه 285 شرکت دارای فناوری پیشرفته واقع در تهران است . و ابزار اندازه گیری تحقیق پرسشنامه استفاده شده است .روایی وپایایی آن تایید شده و به منظور بررسی اثرات میان متغیرهای تحقیق از مدل معادلات ساختاری شده است . نتایج به دست آمده دو فرضیه مربوط به اثر معنادار قابلیت های فرایندی مدیریت دانش بر فرآیند نوآوری و عملکرد نوآوری را مورد تایید قرار داده ، اما فرضیه مربوط به تاثیر معنادار فرآیند نوآوری بر عملکرد نوآوری و بالطبع اثر غیرمستقیم قابلیت های فرآیندی مدیریت دانش بر عملکرد نوآوری تایید نشده اند . 
اکبری ، بهارستان و نصراصفهانی (1392) ، در تحقیقی با هدف تحلیل نقش تعدیل کنندگی یادگیری سازمانی در رابطه بین مدیریت کیفیت جامع و عملکرد نوآورانه به مطالعه پرداخته اند . تحقیق از لحاظ هدف کاربردی و از لحاظ روش ، توصیفی-پیمایشی است . جامعه آماری تحقیق شامل 210 نفر از کارکنان شرکت ایران دارو که با استفاده از جدول موگان 136 نفر انتخاب شده و شیوه نمونه گیری تحقیق طبقه ای است . ابزار جمع آوری داده ها استفاده از پرسشنامه و روایی و پایایی تایید شده است . و با استفاده از همبستگی پیرسون و رگرسیون و استفاده نرم افزارspss داده های تحقیق مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است . نتایج نشان داده که بین فعالیت های مدیریت کیفیت جامع و یادگیری سازمانی ، بین یادگیری سازمانی و عملکرد نوآورانه و بین مدیریت کیفیت جامع و عملکرد نوآورانه رابطه معناداری وجود دارد . همچنین یادگیری سازمانی در ارتباط میان مذیریت جامع و عملکرد نوآورانه نقش تعدیل کننده را دارد . و اثر مدیریت کیفیت جامع بر عملکرد نوآورانه را کاهش می دهد . 
کزازی و شول (1392) ، در تحقیقی تحت عنوان تاثیر مدیریت کیفیت فراگیر بر عملکرد نوآوری : اثر تعدیل کنندگی یادگیری سازمانی به تحقیق پرداخته اند . که مطالعه موردی شرکت مس سرچشمه است که شامل 140 نفر و با استفاده از فرمول کوکران  نمونه آماری شامل 93 نفر از مدیران و کارشناسان شرکت مس است .این تحقیق از نظر هدف کاربردی و از روش تحقیقات توصیفی-پیمایشی است . ابزار اندازه گیری استفاده از پرسشنامه بوده و روایی و پایایی آن تایید شده است . و استفاده از نرم افزار Spss ویرایش 19 و Spss ویرایش 18 انجام شده است .  نتایج معادلات ساختاری نشان داده که عملکرد نوآوری به میزان 79 درصد تحت تاثیر مستقیم مدیریت کیفیت فراگیر است و این تاثیر به وسیله یادگیری سازمانی تعدیل می شود .
مرادی ، صفردوست ، عبداللهیان و یاکیده (1392) ، در تحقیقی تحت عنوان فرهنگ مدیریت خطا و عملکرد سازمانی : تبیین ظرفیت جذب دانش و عملکرد نوآورانه به مطالعه پرداخته اند . از نظر هدف کاربردی و از نظر روش ، توصیفی از نوع همبستگی است . جامعه آماری تحقیق کل مدیران شرکت های داروسازی پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران که 224 نفر و با استفاده از فرمول کوکران 141 نفر انتخاب شده و ابزار اندازه گیری استفاده از پرسشنامه بوده که مبتنی بر مدل معادلات ساختاری و تحلیل رگرسیون انجام شده است . یافته های به دست آمده نشان داده که رابطه مثبت و معناداری بین متغیرهای تحقیق وجود داشته و ظرفیت جذب دانش و عملکرد نوآورانه در رابطه بین فرهنگ مدیریت خطا و عملکرد سازمانی نقش متغیرهای میانجی را دارند . 
قلتاش (1393) ، در تحقیقی تحت عنوان رابطه فرهنگ سازمانی و هوش سازمانی با رضایت شغلی کارکنان مورد مطالعه قرار داده اند . روش تحقیق توصیفی از نوع همبستگی و جامعه آماری تحقیق کارکنان دانشگاه آزاد اسلامی واحد اقلید که 70 نفر بوده است که بر اساس جدول مورگان 40 نفر که به روش تصادفی ساده انتخاب شده اند و جمع آوری داده ها پرسشنامه بوده و برای تجزیه و تحلیل داده ها از روش های آماری ضریب همبستگی پیرسون ، رگرسیون چندگانه استفاده شده است . تحلیل داده ها نشان داده که بین فرهنگ سازمانی و رضایت شغلی و بین هوش سازمانی و رضایت شغلی رابطه مستقیم و بین تمامی ابعاد هوش سازمانی و رضایت شغلی رابطه مستقیم و معناداری وجود دارد . بیشترین میزان همبستگی را مولفه های چشم انداز مشترک با رضایت شغلی و کمترین همبستگی را مولفه توافق با رضایت شغلی داشته اند . تمامی ابعاد فرهنگ سازمانی با رضایت شغلی رابطه مستقیم معناداری داشته اند . 
کلاته سیفری و تندنویس (1391) ، در تحقیقی با عنوان رابطه بین فرهنگ سازمانی و کارآفرینی سازمانی در اداره کل تربیت بدنی استان تهران به مطالعه پرداخته اند . روش تحقیق از نوع همبستگی و به صورت میدانی اجرا شده است . جامعه آماری این تحقیق کارشناسان و روسای اداره کل تربیت بدنی استان تهران بوده که 102 نفر بوده که به علت محدود بودن جامعه تحقیق ، نمونه برابر با جامعه آماری در نظر گرفته شده به منظور جمع آوری اطلاعات استفاده از پرسشنامه بوده است . جهت تجزیه و تحلیل داده ها از آمار توصیفی و استنباطی استفاده شده است . نتایج نشان داده که بین فرهنگ سازمانی و کارآفرینی سازمانی ارتباط مثبت و معنی داری وجود دارد . در میان مولفه های کارآفرینی سازمانی ، ساختار ، اهداف و استراتژی ، حمایت مدیریت و سیستم پاداش و تشویق با فرهنگ سازمانی ارتباط مثبت و معنی داری نشان دادند . اما بین سیستم آموزش و اطلاعات و فرهنگ سازمانی ارتباط معنی داری مشاهده نشده است .
حیدری ، پاپ زن و کرمی دارابخانی (1390) ، در تحقیقی با هدف بررسی رابطه میان فرهنگ سازمانی و مولفه های کارآفرینی سازمانی (مطالعه موردی : سازمان جهاد کشاورزی شهرستان کرمانشاه) به مطالعه پرداخته اند . قالب پژوهشی توصیفی از نوع همبستگی و پیمایشی می باشد . جامعه آماری 270 نفر از کارکنان سازمان جهاد کشاورزی کرمانشاه بوده که با روش نمونه گیری تصادفی و با استفاده از جدول مورگان 162 نفر انتخاب شده است ابزار گردآوری استفاده از پرسشنامه و روایی و پایایی آن تایید شده است . داده ها به دو شیوه توصیفی و استنباطی تجزیه و تحلیل شده اند . نتایج نشان داده که بین متغیر فرهنگ سازمانی با مولفه های کارآفرینی سازمانی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد و فرهنگ حاکم بر سازمان جهاد کشاورزی شهرستان کرمانشاه فرهنگ سلسله مراتبی است . 
مشبکی و خلیلی شجاعی (1389) ، در تحقیقی تحت عنوان بررسی رابطه فرهنگ سازمانی و مسئولیت اجتماعی سازمان ها (CSR) به مطالعه پرداخته اند . جامعه آماری تحقیق شامل کارکنان وزارت نیرو در کرمانشاه  که 10000 نفر است می باشد که با استفاده از فرمول و نظر مشاورین و محدودیت زمانی 239 نفر انتخاب شده است . این تحقیق از نوع کاربردی و از نظر روش توصیفی-پیمایشی است . ابزار اندازه گیری پرسشنامه و روایی و پایایی آن نیز تایید شده است . با استفاده از روش های آزمون تحلیل واریانس فریدمن و آزمون دو جمله ای ، فرضیه های تحقیق مورد بررسی قرار گرفته است . یافته ها نشان داده که بین مولفه های فرهنگ سازمان و مسئولیت پذیری اجتماعی سازمان همبستگی مثبت و بالایی وجود دارد و اینکه مدل ذهنی کارکنان ، اصلی ترین مولفه موثر بر مسئولیت پذیری اجتماعی سازمان می باشد . 

پژوهش های انجام شده در خارج از کشور
مورالز[footnoteRef:42] ، باریونیو [footnoteRef:43]و گوتیرز[footnoteRef:44] (2012) ، به مطالعه پرداخته اند، این مطالعه تاثیر رهبری تحول گرا را بر عملکرد سازمانی از طریق قابلیت های پویای یادگیری سازمانی و نوآوری تجزیه و تحلیل می کند. اگر چه این روابط متقابل غیر مستقیم در بهبود عملکرد سازمانی بسیار مهم محسوب می شود، پژوهش های قبلی معمولا این روابط را بررسی نمی کردند. مطالعه حاضر این تاثیرات را به صورت تجربی که براساس تجزیه و تحلیل نمونه ای از 168 شرکت اسپانیایی بوده، تایید می کند. نتایج نشان می دهد که (1) رهبری تحول گرا به طور مثبت از طریق یادگیری سازمانی و نوآوری بر عملکرد سازمانی تاثیر می گذارد؛ (2) یادگیری سازمانی به طور مثبت هم به صورت مستقیم و هم غیر مستقیم از طریق نوآوری سازمانی بر عملکرد سازمانی تاثیر می گذارد؛ (3) نوآوری سازمانی به طورمثبت بر عملکرد سازمانی تاثیر می گذارد. [42:  -morales]  [43:  -barrionuevo]  [44:  -gutierrez] 


چانگ[footnoteRef:45] ،تسی [footnoteRef:46]و چن تسی[footnoteRef:47] و شان[footnoteRef:48] (2011) ، در تحقیقی تحت عنوان رفتارهای شهروندی سازمانی ، تعهدات و اثر یادگیری سازمانی به مطالعه پرداخته اند محققان تناسب شخص-سازمان ، را به عنوان پس زمینه نظری به کار برده اند . محققان 200 پرسشنامه بین 12 شرکت توزیع نموده اند ، میزان پاسخ های نهایی 2/52 % بوده است . در این مطالعه ، محققان سه متغیر رفتار شهروندی سازمانی ، تعهد سازمانی و اثر یادگیری سازمانی را آزمون نموده اند. نتایج حاصل از این پژوهش نشان داده که رفتارهای شهروندی سازمانی و تعهد سازمانی اثر یادگیری سازمانی را به طور مثبت تحت تاثیر قرار می دهند. و رفتارهای شهروندی سازمانی می توانند به طور مثبت تعهدات سازمانی را تحت تاثیر قرار دهند [45:  -chang]  [46:  -tsai]  [47:  -chen tsai]  [48:  -shan] 

فام[footnoteRef:49] و سیریزک[footnoteRef:50] (2009) ، در تحقیقی تحت عنوان تسهیل کننده های یادگیری سازمانی به مطالعه پرداخته اند .هدف از این مقاله تعیین نفوذ عوامل سازمانی مانند تعهد رهبری، انگیزه و تعامل روی پیامدهای یادگیری است که به عنوان بهبود عملکرد و جو سازمانی تعریف می شود.جنبه های متفاوتی از فراگیری دانش، اشتراک و بکارگیری که در ارتباط با پیامدهاست در این مطالعه بررسی شده است. متخصصان طراحی در شرکت های ساخت وساز ویتنام موضوع پیمایش بودند که ٣٣٩ طراح به عنوان نمونه انتخاب شدند.یافته ها نشان داده که اثر تعهد رهبری بر روی هر دو مورد عملکرد و جو سازمانی با اهمیت برآورد شده. انگیزه ها تنها ارتباط مثبتی با عملکرد داشتند و تعامل کارکنان اثر مثبتی روی جو سازمانی داشت. نتایج مقاله پشتوانه ای از مطالعات مفهومی در تحقیقات می باشد. نتایج مطالعه نشان داد که هر کدام از این عوامل نقش و تأثیر متفاوتی روی فرایند یادگیری سازمانی و نتایج دارند. [49:  -pham]  [50:  -swierczek] 


زهیر[footnoteRef:51]، ارتوسون[footnoteRef:52] ، زهیر و موکیلدیلی[footnoteRef:53] (2012) ، در تحقیقی تحت عنوان اثر کارکردهای مدیریت کیفیت جامع بر عملکرد کیفیت و عملکرد نوآوری به مطالعه پرداخته اند . مدیریت کیفیت جامع و ارتباطات عملکرد یک بحث بسیار مهم در ادبیات است ، ارتباط عملکرد کیفیت و مدیریت کیفیت جامع در مطالعات زیادی تایید شده اند ، اما یافته ها در مورد عملکرد نوآوری متناقض است . اگرچه صاحب نظران اهمیت فعالیت های مدیریت جامع روی پیامدهای عملکرد را بیان نموده اند . هدف اصلی این مطالعه بررسی این است که آیا فعالیت های مدیریت کیفیت جامع روی کیفیت و یا عملکرد نوآوری اثر می گذارند و همچنین تعریف اجزای موثر روی این انواع عملکرد می باشد . بر این اساس ادبیات را برای توسعه فرضیات بررسی نموده اند و در جهت آزمون مدل تحقیق ، داده ها را از ناحیه مارمارا جمع آوری کرده اند ، و سپس روابط مثبت و با اهمیت آماری بین فعالیت های مدیریت کیفیت جامع ، کیفیت و عملکرد نوآوری نشان داده شده است  [51:  -zehir]  [52:  -ertosun]  [53:  -muceldilli] 

گودال[footnoteRef:54]، کوراتکو،هورنسبی[footnoteRef:55] و کوین[footnoteRef:56] (2011)، در تحقیقی تحت عنوان مدیریت عملیات و کارآفرینی سازمانی: تاثیر اعتدالی کنترل عملیات بر سابقه ی فعالیت کارآفرینی سازمانی در رابطه با عملکرد نوآورانه به مطالعه و بررسی پرداخته اند. در این تحقیق 177 شرکت تجاری فعال را مورد مطالعه قرار داده و ابزار آن پرسشنامه بوده و فرضیه با استفاده ازرگرسیون OLS مورد آزمایش قرار گرفته است . و نتایج نشان داد تنها دو مورد از پنج مورد سابقه ی کارآفرینی که شامل (حمایت مدیریتی، بصیرت/ استقلال کاری، پاداش ها/تشویق ها، موجودیت زمانی، و مرزهای سازمانی) است اثراتی عمده با اهمیت متعادل بر روی عملکرد نوآوری دارد. با این حال، هریک از پنج مورد سابقه، به طور چشمگیری با یک یا هر دوی متغیرهای کنترل عملیات در تعامل است و به موجب آن، عملکرد نوآوری را تحت تاثیر قرار می دهد. [54:  -Goodale]  [55:  -Hornsby]  [56:  -Covin] 

کوستوپولوس[footnoteRef:57] ، پاپالکساندریس[footnoteRef:58] ، پاپاچرونی[footnoteRef:59] و ایونو [footnoteRef:60](2010) ، در تحقیقی تحت عنوان ظرفیت جذب ، نوآوری و عملکرد مالی به مطالعه پرداخته اند . این تحقیق در اینجا به آزمودن نقش ظرفیت جذب به عنوان مکانیزمی برای مشخص کردن و ترجمه جریانات دانش خارجی به منافع ملموس، و همچنین دست یافتن به نوآوری برتر و عملکردهای مالی با تاخیر زمانی می پردازد. با استفاده از آنالیز مسیر در یک نمونه ی 461تایی از سرمایه گذاران یونانی شرکت کننده در سومین همایش بررسی نوآوری، این تحقیق اثبات می کند که جریانات دانش خارجی به طور مستقیم به ظرفیت جنب و به طور غیر مستقیم به نوآوری مربوط است. ظرفیت جذب به طور مستقیم و غیر مستقیم با نوآوری و عملکرد مالی در ارتباط است اما در محدوده های زمانی متفاوت. بنابراین، این تحقیق با فهم عوامل زمینه ساز و فواید حاصل از ظرفیت جذب و با فراهم آوردن شواهد تجربی از فرم های وابسته به موقعیت جغرافیایی یک تحقیق مهم و همراه دلایل عملی را ارائه می کند .  [57:  -kostopoulos]  [58:  -papalexandris]  [59:  -papachroni]  [60:  -ioannou] 

ویورا[footnoteRef:61] ، تریگونارسیا [footnoteRef:62]، مورفی[footnoteRef:63] و کافی[footnoteRef:64] (2013) ، به مطالعه فرهنگ سازمانی و تمایل برای به اشتراک گذاشتن دانش : چشم انداز ارزش های رقابتی در زمینه استرالیا پرداخته اند . مقدار قابل توجهی از تحقیقات رابطه بین فرهنگ سازمانی و رفتارهای به اشتراک گذاری دانش را تأیید کرده است. با این حال، پژوهش‌های کمتری در مورد تأثیر پروژه خرده فرهنگ‌ها در ارتباط با اشتراک دانش بین پروژه‌ها، به ویژه در سازمان‌های پروژه محور (PBOs) انجام شده است. ساختارهای منحصر به فرد و زمینه‌های مشخص شده توسط PBOs نشان می‌دهد که تأثیر فرهنگ موجود در PBOs و اثر آنها بر به اشتراک گذاری دانش به بررسی بیشتر نیاز دارد. ما در اینجا یک مطالعه موردی غنی از چهار PBOs بزرگ استرالیایی گزارش می‌کنیم که به موجب آن ارزش‌های فرهنگی این سازمان‌های بزرگ تأثیر قابل توجهی در مورد اینکه آیا تیم پروژه تمایل کم یا زیادی در بهبود به اشتراک‌گذاری دانش بین پروژه‌ای دارند، مشاهده شده است. علاوه بر این، این تحقیق کاربردپذیری چارچوب ارزش‌های رقابتی کامرون و کوین (2005) در ارزیابی فرهنگ در بافت PBOs را نشان می‌دهد. [61:  -wiora]  [62:  -trigunarsyah]  [63:  -murphy]  [64:  -coffey] 


علامه ، زمانی و داودی (2010) ، در تحقیقی تحت عنوان رابطه بین فرهنگ سازمانی و مدیریت دانش به مطالعه پرداخته اند . این تحقیق هرنوع رابطه بین انواع متفاوت فرهنگ سازمانی و ابعاد متفاوت مدیریت دانش را مورد ارزیابی قرار داده به منظور آنالیز تفاوت های بین فرهنگ های متفاوت سازمانی ، استفاده از پرسشنامه کامرون و کویین بوده و رابطه بین 4 نوع فرهنگ سازمانی که عبارتند از فرهنگ استدلالی ، سلسله مراتبی ، توسعه و گروهی و 6 بعد مدیریت دانش مورد بررسی قرار گرفته اند . این تحقیق به صورت طبیعی به کار گرفته شده و استفاده از متدلوژی توصیفی- همبستگی می باشد و به عنوان بررسی میدانی طبقه بندی شده است و به منظور آنالیز یافته های تحقیق استفاده از تکنیک های آماری مثل رگرسیون گام به گام همانند ضریب همبستگی پیرسون به کار گرفته شده اند . نتایج نشان داده که رابطه معنی داری بین انواع متفاوت فرهنگ سازمانی و 6 بعد مدیریت دانش وجود دارد . 
یینگ[footnoteRef:65] ، زمان و احمد (2009) ، اثرات میانجی فرهنگ سازمانی بر روابط میان رفتار رهبری و تعهد سازمانی و رضایت شغلی و عملکرد به مطالعه پرداخته اند . جامعه آماری تحقیق کشور مالزی است داده ها از 238 دانشجو و محقق همکار نیمه وقت جمع آوری شده است داده ها در مورد فرهنگ سازمانی و رفتارهای رهبری پاسخ دهندگان و چگونگی اثرگذاری بر تعهد سازمانی ، رضایت شغلی و عملکرد کارمند با استفاده از پرسشنامه جمع آوری شده و آمارهای توصیفی گزارش شده و بعد از آن ها تحلیل عاملی ، تحلیل پایایی ، همبستگی پیرسون و آزمون فرضیه ها با استفاده از رگرسیون سلسله مراتبی استفاده شده است . یافته ها نشان داده که رفتاررهبری به طور قابل توجهی مرتبط با تعهد سازمانی می باشد و فرهنگ سازمانی نقش مهمی در متعادل سازی این رابطه ایفا می کند . مشخص شده که رفتار سازمانی به طور قابل توجهی مرتبط با رضایت شغلی ولی مرتبط با عملکرد کارمند نیست . با این حال ، تنها فرهنگ حمایتی بر رابطه میان تعهد و رضایت اثرگذار بوده است .  [65:  -yiing] 



و-جنبه جديد بودن و نوآوري در تحقيق:
تا به امروز هیچ تحقیقی به بررسی این موضوع تاثیر یادگیری سازمانی بر عملکرد نوآوری با نقش میانجی فرهنگ سازمانی در جامعه آماری کارکنان اداره آموزش و پرورش سیرجان نپرداخته است . 

ز-اهداف مشخص تحقيق(شامل اهداف آرماني، کلی، اهداف ويژه و كاربردي و هدف های تحقیق
هدف اصلی تحقیق : 
بررسی تاثیر یادگیری سازمانی بر عملکرد نوآوری با نقش میانجی فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان 


اهداف فرعی تحقیق : 
· بررسی وضعیت یادگیری سازمانی در اداره آموزش و پرورش شهرستان سیرجان
· بررسی وضعیت عملکرد نوآوری در اداره آموزش و پرورش سیرجان
· بررسی وضعیت فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان
· بررسی تاثیر ابعاد یادگیری سازمانی شامل (مهارت های فردی ، مدلهای ذهنی ، چشم انداز مشترک ،یادگیری تیمی ، تفکر سیستمی) بر عملکرد نوآوری در اداره آموزش و پرورش سیرجان
· بررسی تاثیر ابعاد یادگیری سازمانی شامل (مهارت های فردی ، مدلهای ذهنی ، چشم انداز مشترک ، یادگیری تیمی ، تفکر سیستمی) بر فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان
· بررسی تاثیر ابعاد عملکرد نوآوری شامل (نوآوری در محصول ، نوآوری در فرآیند ، نوآوری کلی سازمانی) بر فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان 









ح-در صورت داشتن هدف كاربردي، نام بهره‏وران(سازمان‏ها، صنايع و يا گروه ذينفعان) ذكر شود(به عبارت دیگر محل اجرای مطالعه موردی):

1- اداره آموزش و پرورش شهرستان سیرجان



ط-سؤالات تحقیق:
سوال اصلی تحقیق : 
آیا یادگیری سازمانی بر عملکرد نوآوری با نقش میانجی فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد؟ 
سوالات فرعی تحقیق : 
1- آیا یادگیری سازمانی بر اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد؟ 
2- آیا عملکرد نوآوری بر اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد؟ 
3- آیا فرهنگ سازمانی بر اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد؟ 
4- آیا ابعاد یادگیری سازمانی شامل (مهارت های فردی ، مدل های ذهنی ، چشم انداز مشترک ، یادگیری تیمی ، تفکر سیستمی) بر عملکرد نوآوری در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد؟
5- آیا ابعاد یادگیری سازمانی شامل (مهارت های فردی ، مدل های ذهنی ، چشم انداز مشترک ، یادگیری تیمی ، تفکر سیستمی) بر فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد؟
6- آیا ابعاد عملکرد نوآوری شامل (نوآوری در محصول ، نوآوری در فرآیند ، نوآوری کلی سازمانی) بر فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد؟







ی-فرضيه‏هاي تحقیق:
1- یادگیری سازمانی بر عملکرد نوآوری در اداره آموزش و پرورش تاثیر دارد . 
1-1مهارت های فردی بر عملکرد نوآوری در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد .
1-2مدل های ذهنی بر عملکرد نوآوری در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد. 
1-3چشم انداز مشترک بر عملکرد نوآوری در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد.
1-4یادگیری تیمی بر عملکرد نوآوری در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد . 
1-5تفکر سیستمی بر عملکرد نوآوری در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد . 

2- یادگیری سازمانی بر فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش تاثیر دارد . 
2-1مهارت های فردی بر فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد . 
2-2مدل های ذهنی بر فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد . 
3-2چشم انداز مشترک بر فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد . 
4-2یادگیری تیمی بر فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد . 
5-2تفکر سیستمی بر فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد . 

3- عملکرد نوآوری بر فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد . 
3-1نوآوری در محصول بر فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد . 
3-2نوآوری در فرآیند بر فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد . 
3-3نوآوری کلی سازمانی بر فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان تاثیر دارد .  










ک-تعريف واژه‏ها و اصطلاحات فني و تخصصی(به صورت مفهومی و عملیاتی):

تعاریف مفهومی واژه ها:
یادگیری سازمانی : مجموعه ای از اقدام های سازمانی مانند کسب دانش ، توزیع اطلاعات ، تفسیر اطلاعات و حافظه که به صورت آگاهانه یا ناآگاهانه بر تحول مثبت سازمانی اثر می گذارد می باشد (تمپلون ، 2002 ) . یادگیری سازمانی را به عنوان فرآیندی تعریف می کنند که سازمان از طریق آن یاد می گیرد و این یادگیری به معنی هر گونه تغییر در مدل های سازمانی است که منجر به بهبود یا حفظ عملکرد سازمان شود (الگرا و شیوا ، 2008) .
عملکرد نوآوری : مجموعه ای از دانش ، ایده ، روش ها و مهارت هایی است که می تواند به عنوان ویژگی های منحصر به فرد برای شیوه های تولید رقابتی شرکت باشد (اندرسون و همکاران ، 2008) . نوآوری اختراع تازه ای از دانش یا توسعه اطلاعات تازه نظیر مفهوم ، تئوری یا فرضیه است . به عبارت دیگر نوآوری چیزی جدید برای استفاده است . نوآوری سازمانی مستلزم تبدیل ایده ها به اشکال قابل استفاده سازمانی است و این ایده ها برای پیشرو عملکرد سازمانی مورد استفاده قرار می گیرد (دامان پور ، 2008) . 
فرهنگ سازمانی : فرهنگ سازمانی ، مجموعه ای از ارزش ها ، باورها ، درک ، استنباط ، شیوه های تفکر و اندیشیدن است که اعضای سازمان در آن وجوه مشترک دارند و نمایانگر آن بخش نانوشته اما محسوس سازمان است . فرهنگ سازمانی مناسب (مثبت) فرهنگی است که در جهت ماموریت ، آرمان مشترک ، هدف ها و استراتژی های سازمان حرکت کند ، فرهنگی انعطاف پذیر که در آن هنجارها و باورهایی تایید یا تقویت می شوند که بتوان به وسیله آن ها علایم موجود در محیط را شناسایی و تفسیر کرد و واکنش مناسب از خود نشان داد (کلاته سیفری و تندنویس ، 1390 : 107) . 
آموزش و پرورش : سر آروبیندو ، آموزش و پرورش ابزاری در اختیار قرار خواهد داد که با آن شخص برای خدا ، کشور ، خودش و دیگران زندگی کند و این باید آرمان هر مدرسه ای باشد که خودش را ملی می نامند . سقراط ، نیز آموزش و پرورش را شکوفا نمودن باورهای معتبر فراگیر جهانی که در ذهن هر انسان نهفته است تعریف می کند .







تعاریف عملیاتی واژه ها:
یادگیری سازمانی : برای سنجش یادگیری سازمانی از پرسشنامه استاندارد نیفه (2001) که حاوی 24 سوال با پنج مولفه ی مهارت های فردی ، مدل های ذهنی ، چشم انداز مشترک ، یادگیری تیمی و تفکر سیستمی استفاده می شود.نمره ای که آزمودنی ها درمقیاس لیکرت به این پرسشنامه می دهند یادگیری سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان را مشخص خواهد کرد. 
عملکرد نوآوری : برای سنجش عملکرد نوآوری از پرسشنامه استاندارد هانگ و همکاران (2011) که حاوی 16 مشخصه با سه مولفه ی نوآوری در محصول ، نوآوری در فرآیند و نوآوری کلی سازمانی استفاده می شود.نمره ای که آزمودنی ها به این پرسشنامه می دهند عملکرد نوآوری در اداره آموزش و پرورش سیرجان را مشخص خواهد کرد.
فرهنگ سازمانی : برای سنجش فرهنگ سازمانی از پرسشنامه استاندارد دنیسون (2000) که حاوی 15 سوال با چهار مولفه ی درگیر شدن در کار، سازگاری ، انطباق پذیری و رسالت استفاده می شود. که هر مولفه نیز دارای سه شاخص است  که به ترتیب شامل (توانمندی ، تیم سازی ، توسعه قابلیت ها ، ارزشهای بنیادین ، توافق ، هماهنگی و پیوستگی ، ایجاد تغییر ، مشتری گرایی ، یادگیری سازمانی ، گرایش و جهت گیری استراتژیک ، اهداف و مقاصد و چشم انداز) است .نمره ای که آزمودنی ها درمقیاس لیکرت به این پرسشنامه می دهند فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان را مشخص خواهد کرد.

5-روش شناسی تحقیق:
الف-شرح كامل روش تحقیق بر حسب هدف، نوع داده ها و نحوه اجراء(شامل مواد، تجهيزات و استانداردهاي مورد استفاده در قالب مراحل اجرايي تحقيق به تفكيك): 
پژوهش حاضر از نوع کاربردی و با هدف بررسی تاثیر یادگیری سازمانی بر عملکرد نوآوری با نقش میانجی فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان است .روش تحقیق توصیفی، از نوع همبستگی است که به روش تحقیقات میدانی و کتابخانه ای ، مقالات ، کتب ها ، اینترنت و ... به جمع آوری داده ها پرداخته می شود.و روش جمع آوری اطلاعات پیمایشی می باشد. 



ب- متغيرهاي مورد بررسي در قالب یک مدل مفهومی و شرح چگونگی بررسی و اندازه گیری متغیرها:




عملکردنوآوری

یادگیری سازمانی


فرهنگ سازمانی
نوآوری در محصول


درگیر شدن در کار
نوآوری در فرآیند
نوآوری کلی سازمانی


مهارتهای فردی 

سازگاری

مدل های ذهنی

                   انطباق پذیری
چشم انداز مشترک

رسالت

یادگیری تیمی

تفکر سیستمی





متغیر مستقل : یادگیری سازمانی برگرفته از مدل نیفه (2001) 
متغیر وابسته : عملکرد نوآوری برگرفته از مدل هانگ و همکاران (2011)
متغیر میانجی : فرهنگ سازمانی برگرفته از مدل دنیسون (2000) 








د-جامعه آماري، روش نمونه‏گيري و حجم نمونه(در صورت وجود و امکان):
جامعه آماری تحقیق حاضر اداره آموزش و پرورش سیرجان و مطالعه موردی کلیه کارکنان اداره آموزش و پرورش که شامل 117 نفر در سال 1394 می باشد که به علت محدود بودن تعداد افراد جامعه آماری تحقیق حجم نمونه را برابر جامعه آماری می گیریم یعنی 117 نفر و روش نمونه گیری در این تحقیق تصادفی طبقه ای انجام خواهد شد.


هـ- روش‌ها و ابزار تجزيه و تحليل داده‏ها:
برای تجزیه و تحلیل داده ها از روش های مختلف توصیفی و استنباطی استفاده می شود با استفاده از آمار توصیفی ویژگی ها نمونه از لحاظ متغیر های جمعیت شناسی مورد بررسی قرار می گیرد و از آمار استنباطی شامل ضریب همبستگی، تحلیل رگرسیون و معادلات ساختاری  برای بررسی فرضیات تحقیق استفاده می شود. داده های جمع آوری شده با استفاده از پرسشنامه از طریق نرم افزار  Lisrelمورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته و روابط میان متغیره ها مشخص می گردد.
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6-استفاده از امكانات آزمايشگاهي واحد:
آيا براي انجام تحقيقات نياز به استفاده از امكانات آزمايشگاهي واحد علوم و تحقيقات مي‌باشد؟  بلي |_|  خير|_|
در صورت نياز به امكانات آزمايشگاهي لازم است نوع آزمايشگاه، تجهيزات، مواد و وسايل مورد نياز در اين قسمت مشخص گردد.

	نوع آزمايشگاه
	تجهيزات مورد نياز
	مواد و وسايل
	مقدار مورد نياز

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	

	
	



امضاء استاد راهنما:						امضاء مديرگروه تخصصي:

7-زمان بندي انجام تحقيق: 6 ماه
الف-تاريخ شروع:  01/02/1394 ب-مدت زمان انجام تحقيق:...6 ماه  ج-تاريخ اتمام: 01/08/1394
تذكر: لازم است كليه فعاليت‏ها و مراحل اجرايي تحقيق(شامل زمان ارائه گزارشات دوره‏اي) و مدت زمان مورد نياز براي هر يك، به تفكيك پيش‏بيني و در جدول مربوطه درج گرديده و در هنگام انجام عملي تحقيق، حتي‏الامكان رعايت گردد.
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پيش‏بيني زمان‏بندي فعاليت‏ها و مراحل اجرايي تحقيق و ارائه گزارش پيشرفت كار
	رديف
	شرح فعاليت 
	زمان كل
(ماه)
	زمان اجرا به ماه

	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	1
	مطالعات کتابخانه ای
	1

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	تدوین و تصویب طرح پیشنهادی
	1

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	گردآوری مبانی نظری و تهیه ابزار تحقیق 
	1

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	جمع آوری و تجزیه و تحلیل داده ها 
	1
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	جمع بندی و تدوین پایان نامه 
	1
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	آمادگی دفاع
	1
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


توجه: 1-زمان و نوع فعاليت‌هاي اجرايي پايان‏نامه، حتي‏الامكان بايد با مندرجات جدول منطبق باشد.
  2-حداقل زمان قابل قبول براي پيش‏بيني مراحل مطالعاتي و اجرايي پايان‏نامه كارشناسي ارشد 6 ماه و حداكثر 12 ماه مي‏باشد.
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8- صورتجلسه گروه تخصصی
نام ‏و نام‏خانوادگي دانشجو: 				امضاء			تاريخ

نام و نام‏خانوادگي استاد راهنما				امضاء			تاريخ

نام و نام‏خانوادگي استاد  مشاور				امضاء			تاريخ

نام و نام‏خانوادگي عضو كميته نظارت بر تحقيق			امضاء			تاريخ
1-
شوراي گروه تخصصي ......................به شماره ...................در تاريخ ............................ در محل ............................ با حضور اعضای مربوطه تشكيل و موضوع پایان‌نامه ................................ با عنوان.................................................................................................................................................................................................................................................................................................مورد بررسي  اعضای شورا قرار گرفت  و از نظر ساختار علمی و عدم تکراری نبودن آن مورد تصویب قرار گرفت. 
نام و نام‏خانوادگي اعضای شورا			امضاء				تاريخ 
1-
2-
3-
4-
5-
6-
نام و نام‏خانوادگي مديرگروه	امضاء				تاريخ 





9- صورتجلسه شوراي(پژوهشي) دانشکده: 
موضوع و طرح تحقيق پايان‏نامه  ..................................... دانشجوي مقطع کارشناسی ارشد گروه ..................گرایش .............................که به تصويب كميته گروه تخصصي مربوطه رسيده است، در جلسه مورخ ............................  شوراي(پژوهشي) دانشکده طرح شد و پس از بحث و تبادل نظر مورد تصويب اكثريت اعضاء قرار گرفت.
	رديف
	نام و نام‏خانوادگي
	نوع رأي(موافق
يا مخالف)
	محل امضاء
	توضيحات

	1

	
	
	
	

	2

	
	
	
	

	3

	
	
	
	

	4

	
	
	
	

	5

	
	
	
	

	6

	
	
	
	

	7

	
	
	
	



نام و نام خانوادگي مدير/كارشناس پژوهشي دانشكده:		
امضاء			تاريخ
نام و نام‏خانوادگي رياست دانشكده
امضاء			تاريخ

معاون پژوهشي واحد:						امضاء			تاريخ


اين فرم بايد توسط دانشجو تكميل شود
فرم سازمان مركزي دانشگاه آزاد اسلامي	
فرم الف- فرم اطلاعات پايان‌نامه كارشناسي ارشد
	نام واحد دانشگاهي: دانشگاه ازاد اسلامی سیرجان


	عنوان پايان‌نامه كارشناسي ارشد: بررسی تاثیر یادگیری سازمانی بر عملکرد نوآوری با نقش میانجی فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان 

	نام و نام‏خانوادگي دانشجو:  فاطمه جعفری                                                                         نيمسال تحصيلي: مهر 92
شماره‏دانشجويي: 920046075                                                                           تعداد واحد پايان‌نامه:6

	رشته تحصيلي: مدیریت دولتی                                         گرايش:تشکیلات و روش ها                                              كد رشته: 
[bookmark: Check2]فني و مهندسي |_|                                    علوم انساني |_|                                   علوم پايه |_|
كشاورزي |_|                                          هنر |_|

	نام و نام‏خانوادگي استاد راهنما : آقای دکتر علی یغقوبی پور                                                                       رشته تحصيلي: دکترا مدیریت دولتی
مرتبه علمي: استاديار |_|      دانشيار |_|        استاد |_|                      كد شناسايي استاد راهنما:

	نام و نام‏خانوادگي استاد مشاور:                                                                                  رشته تحصيلي:
مرتبه علمي: استاديار |_|      دانشيار |_|        استاد |_|         مربي |_|              كد شناسايي استاد راهنما:




فرم شماره 1
	فرم تعهد اساتيد در قبال نتايج حاصل از پايان‌نامه كارشناسي‌ارشد يا رساله دكتري
اينجانبان اساتيد راهنما و مشاور پايان‌نامه / رساله، خانم/آقاي فاطمه جعفری ، دانشجوي مقطع کارشناسی ارشد رشته مدیریت دولتی گرايش تحول با عنوان « بررسی تاثیر یادگیری سازمانی بر عملکرد نوآوری با نقش میانجی فرهنگ سازمانی در اداره آموزش و پرورش سیرجان متعهد مي‌شويم بدون در نظر گرفتن حقوق  دانشگاه آزاد اسلامي سیرجان نسبت به انتشار نتايج حاصل از تحقيق مذكور(در قالب كتاب، مقاله، طرح تحقيقاتي، اختراع، اكتشاف و ...) اقدام ننمائيم.

نام و نام‌خانوادگي استاد راهنما:					
تاريخ و امضاء

نام و نام‌خانوادگي استاد مشاور:					
تاريخ و امضاء


درتاريخ ...................فرم مزبور كه به امضاء اساتيد محترم راهنما و مشاور رسيده‌است، دريافت گرديد. 	

							امضاء مدير پژوهش دانشكده

فرم شماره 2                             


فرم تعهد دانشجويان در قبال نتايج حاصل از پايان‌نامه كارشناسي‌ارشد يا رساله دكتري
اينجانب فاطمه جعفری دانشجوي ورودي مهر 92 مقطع کارشناسی ارشد رشته مدیریت دولتی گرايش تحول.. كه موضوع پايان‌نامه/رساله‌ام تحت عنوان :« بررسی تاثیر مسئولیت های اجتماعی بر کارآفرینی سازمانی در کارخانجات صنعتی منطقه ویژه اقتصادی سیرجان ( مطالعه موردی: کارخانجات ال جی و روغن نباتی فریکو)
»  در شوراي گروه تخصصي به تصويب رسيده، متعهدمي‌گردم الف) كليه مطالب و مندرجات پايان‌نامه / رساله ام بر اساس اصول علمي و حاصل از تحقيقات خودم تهيه شود و در صورت استفاده از مطالب، نتايج تحقيقات، نقل قول‌ها، جداول و نمودارهاي ديگران در پايان‌نامه/رساله، منابع و ماخذ آن به نحوي كه قابل تشخيص و تفكيك از متن اصلي باشد قيد گردد. 
ب) در صورتيكه از نتايج تحقيقاتم علاوه بر پايان نامه / رساله، كتاب ، مقاله، اختراع، اكتشاف و هر گونه توليدات علمي حاصل شود، صرفاً بنام دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم و تحقيقات سیرجان بوده و اين موضوع صراحتاً در مكاتبات و توليدات اينجانب درج و بر اساس ضوابط دانشگاه اقدام نمايم.
ج) در صورت استفاده از كمكهاي مالي و غير مالي نهادهاي دولتي و غير دولتي از موضوع تحقيق اينجانب مراتب را كتباً به دانشكده اطلاع دهم در غير اينصورت دانشكده مجاز به تغيير عنوان پايان‌نامه يا ساير اقدامات حقوقي مي‌باشد.

نام و نام‌خانوادگي دانشجو 
تاريخ و امضاء							

در تاريخ .................... فرم مزبور كه توسط آقاي/ خانم ................................به امضاء رسيده است، دريافت گرديد.


								امضاء مدير پژوهش دانشكده

فرم شماره 5 
اینجانبان اساتید راهنما و مشاور پایان نامه / رساله خانم / آقای فاطمه جعفری دانشجوی مقطع کارشناسی ارشد رشته مدیریت دولتی گرایش تحول متعهد میشویم در کلیه تولیدات علمی مستخرج از این پایان نامه / رساله(اعم از مقاله، طرح پژوهشی، کتاب، اختراع و ....) که به منظور استفاده از تسهیلات تشویقی، سفرهای علمی، فرصت مطالعاتی و امتیاز ارتقاء علمی(اعضاء هیات علمی واحد و ....) ارائه میگردد، نسبت به درج آدرس دقیق دانشگاه و واحد و رعایت ترتیب و توالی آن به عنوان تنها آدرس خود بصورت زیر اقدام نمائیم. بدیهی است چنانچه تحت هر شرایطی و در هر زمان، دانشگاه خلاف موارد ذکر شده را مشاهده نماید نسبت به تصمیم اتخاذ شده هیچگونه ادعایی نداشته و حق هر گونه اعتراضی را از خود سلب و ساقط مینمائیم.
آدرس دانشگاه و واحد به فارسی: دانشگاه آزاد اسلامی سیرجان، گروه .....، سیرجان، ایران. 
آدرس دانشگاه و واحد به انگلیسی:
Islamic Azad university, sirjan, Iran. و نام گروه تخصصی Department of

نام و نام خانوادگی استاد راهنما: 	
تاریخ و امضا:						

نام و نام خانوادگی استاد مشاور: 			
تاریخ و امضاء:					











تبصره: 
تكميل اين فرم براي اساتيد تمام وقت واحد علوم و تحقيقات الزامي است و اساتيد نيمه‌وقت يا مدعو در صورتيكه نام ايشان به عنوان نويسنده اول و عهده‌دار مكاتبات در توليدات علمي مستخرج از رساله قيد نشود ملزم به امضاء اين فرم نمي‌باشند.
اینجانب فاطمه جعفری دانشجوی ورودی مهر92 مقطع کارشناسی ارشد رشته مدیریت دولتی گرایش تحول متعهد میشوم در کلیه تولیدات علمی مستخرج از پایان نامه / رسالهام با عنوان بررسی تاثیر مسئولیت های اجتماعی بر کارآفرینی سازمانی در کارخانجات صنعتی منطقه ویژه اقتصادی سیرجان ( مطالعه موردی: کارخانجات ال جی و روغن نباتی فریکو)

به منظور تسویه حساب و یا استفاده از تسهیلات تشویقی و سفرهای علمی و ..... نسبت به درج آدرس دقیق دانشگاه و واحد و رعایت ترتیب و توالی آن بصورت ذیل به عنوان تنها آدرس خود اقدام نمایم. بدیهی است چانچه تحت هر شرایطی و در هر زمان، دانشگاه خلاف موارد ذکر شده را مشاهده نماید نسبت به تصمیم اتخاذ شده هیچگونه ادعایی نداشته و حق هر گونه اعتراضی را از خود سلب و ساقط مینمایم.
Islamic Azad university of sirjan , Iran. Department of  Management

							نام و نام خانوادگی دانشجو: 

تاریخ و امضاء: 











                                                               «بنام خدا»
                                                      دانشگاه آزاداسلامی سیرجان
                      « فرم تکراری نبودن موضوع و استعلام ازسایت ایران داگ وسیکا»
مدیرگروه محترم:...........................
باسلام احتراما باتوجه به اینکه خانم/اقای فاطمه جعفری             به شماره دانشجویی     920046075                    دانشجوی کارشناسی ارشدرشته مدیریت        درحال انتخاب موضوع پایان نامه می باشد،بررسی وجستجوی عنوان پیشنهادی ذیل(ازنظرتکراری نبودن موضوع)خدمتتان اعلام می گردد(باتوجه به جستجوی دانشجو درسایت ایران داگ وسیکاکه ضمیمه این فرم می باشد):
عنوان فارسی: بررسی تاثیر مسئولیت های اجتماعی بر کارآفرینی سازمانی در کارخانجات صنعتی منطقه ویژه اقتصادی سیرجان ( مطالعه موردی: کارخانجات ال جی و روغن نباتی فریکو)

نام ونام خانوادگی استادراهنما:     	امضا وتاریخ
____________________________________________________________________
 صورت جلسه تخصصی گروه آموزشی : ..............................
باسلام احتراماباتوجه به اینکه خانم/اقای دانشجوی کارشناسی ارشد رشته               
درحال انتخاب موضوع پایان نامه می باشد،بررسی وجستجوی عنوان پیشنهادی ذیل(ازنظرتکراری نبودن موضوع)خدمتتان اعلام می گرددباتوجه به جستجوی دانشجو درسایت ایران داگ وسیکاکه ضمیمه این فرم می باشد ، موضوع پیشنهادی در جلسه تخصصی گروه مطرح و مورد تصویب قرار گرفته است.
عنوان فارسی: بررسی تاثیر مسئولیت های اجتماعی بر کارآفرینی سازمانی در کارخانجات صنعتی منطقه ویژه اقتصادی سیرجان ( مطالعه موردی: کارخانجات ال جی و روغن نباتی فریکو)

نام ونام خانوادگی مدیرگروه :                                                                         امضا وتاریخ
____________________________________________________________________


( سایت ایران داگ)  www.irandoc.ac.ir
(سایت سیکا)http://sika.iau.ir
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