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فرم پيشنهاد تحقيق 
پايان‏نامه‌ی كارشناسي ارشد و دکتری
عنوان تحقيق به فارسي: 
ارائه مدلي براي شناسايي مهمترين پارامترهاي تأثيرگذار در موفقيت زنجيره تأمين دوسطحي با استفاده از تکنيکDEMATEL  فازي
نام: 



 
دانشکده: مهندسی صنایع                    
نام خانوادگی دانشجو:

گروه تخصصی:مدیریت
رشته تحصيلي:مهندسی صنایع
گرايش:مدیریت سیستم و بهره وری 
سال ورود به مقطع جاري:



 نيمسال ورودي:

نام و نام خانوادگی استاد (اساتيد) راهنما:                             نام و نام خانوادگی استاد (اساتيد) مشاور:
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اين قسمت توسط حوزه معاونت پژوهشي واحد تكميل ميگردد
تاريخ تصويب در گروه:                                                    تاريخ تصويب در دانشكده:
تاريخ دریافت توسط حوزه پژوهشي:
تائيد كارشناس پژوهشي                تاريخ بررسي و تأييد در                تائيد مديركل پژوهشي:                                                                   
    دفتر امور پژوهشي
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به نام خدا 

توجه: لطفاً اين فرم با مساعدت و هدايت استاد راهنما تكميل شود. 
1- اطلاعات مربوط به دانشجو:
نام: .......................................نام‏خانوادگي: ............................................شماره دانشجويي:........................................... 
مقطع:....................................رشته تحصيلي: ..........................................گروه تخصصي:.............................................. 
گرایش:.................................نام‌دانشكده:...............................................سال ورود به مقطع جاري: .............................. نيمسال ورودي:............................
آدرس پستي در تهران...................................................................................................................................................
تلفن ثابت محل سكونت: ............................. تلفن همراه:.......................................   پست الكترونيك:.........................
آدرس پستي در شهرستان:............................................................................................................................................
تلفن ثابت محل سكونت: ..............................تلفن محل كار: .................................. دورنگار:.................................
2- اطلاعات مربوط به استاد راهنما:
تذكرات: 
· دانشجويان دوره كارشناسي می‌توانند يك استاد راهنما و حداكثر دو استاد مشاور و دانشجويان دوره دكتري حداكثر تا دو استاد راهنما و دو استاد مشاور  مي‏توانند انتخاب نمايند.
· در صورتي كه اساتيد راهنما و مشاور مدعو مي باشند، لازم است سوابق تحصيلي، آموزشي و پژوهشي  كامل ايشان (رزومه كامل) شامل فهرست پایان‌نامه‌های کارشناسی ارشد و رساله‏هاي دكتري دفاع شده و يا در حال انجام كه اساتيد مدعو،  راهنمايي و يا مشاوره آنرا بر عهده داشته‏اند، به همراه مدارك مربوطه و همچنين آخرين حكم كارگزيني (حكم هيأت علمي) ضميمه  گردد.  
· اساتيد راهنما و مشاور موظف هستند قبل از پذيرش پروپوزال، به سقف ظرفيت پذيرش خود توجه نموده و در صورت تكميل بودن ظرفيت پذيرش، از ارسال آن به دانشكده و حوزه پژوهشي و يا در نوبت قراردادن و ايجاد وقفه در كار دانشجويان جداً پرهيز نمايند. بديهي است در صورت عدم رعايت موازين مربوطه، مسئوليت تأخير در ارائه پروپوزال و عواقب كار، متوجه گروه تخصصي و دانشكده خواهد بود. 
اطلاعات مربوط به استاد راهنماي اول:
                                                                                                                          دانشگاهي
نام و نام خانوادگي:........................................................آخرين مدرك تحصيلي ـــــــــــــــ :.....................................    
                                                                                                                           حوزوي
تخصص اصلي:........................... تخصص جنبي:................................... رتبه دانشگاهي (مرتبه علمي): ........................
                       كارشناسي ارشد
سنوات تدريس ــــــــــــــــــــ : ........................................ شغل و سمت فعلي: ..........................................................
                              دكتري
آدرس محل كار:..........................................................................................................................................................
تلفن منزل:................................... تلفن همراه:..................................محل كار:................................دورنگار:................
پست الكترونيك(Email) : ..............................................................
نحوه همکاری با واحد علوم و تحقیقات:
تمام وقت

نیمه وقت

مدعو
تعداد پايان‏نامه‏هاي كارشناسي ارشد راهنمائي شده:
واحد علوم و تحقيقات:                 مجموعه دانشگاه آزاد اسلامي:                    ساير دانشگاهها:
تعداد رساله‏هاي دكتري راهنمائي شده:
واحد علوم و تحقيقات:                 مجموعه دانشگاه آزاد اسلامي:                     ساير دانشگاهها: 
تعداد پايان‏نامه‏هاي كارشناسي ارشد در دست راهنمائي:
واحد علوم و تحقيقات:                 مجموعه دانشگاه آزاد اسلامي:                   ساير دانشگاهها: 
تعداد رساله‏هاي دكتري در دست راهنمائي:
 واحد علوم و تحقيقات:                 مجموعه دانشگاه آزاد اسلامي:                 ساير دانشگاهها: 
اطلاعات مربوط به استاد راهنماي دوم:
                                                                                                                  دانشگاهي
نام و نام خانوادگي:............................................... آخرين مدرك تحصيلي ـــــــــــــــ :.......................................    
                                                                                                                   حوزوي
تخصص اصلي:............................. تخصص جنبي:....................................... رتبه دانشگاهي (مرتبه علمي):...............   
                       كارشناسي ارشد
سنوات تدريس ــــــــــــــــــــ : ................................ شغل و سمت فعلي:...........................................................

                دكتري
نشانی محل كار:..........................................................................................................................................................
تلفن‏ منزل:............................تلفن  همراه:.................................... تلفن محل كار:..........................دورنگار:..................
پست الكترونيك(Email): ..............................................................
نحوه همکاری با واحد علوم و تحقیقات:
تمام وقت

نیمه وقت

مدعو
تعداد پايان‏نامه‏هاي كارشناسي ارشد راهنمائي شده:
واحد علوم و تحقيقات:          

       مجموعه دانشگاه آزاد اسلامي:   
                ساير دانشگاهها:
تعداد رساله‏هاي دكتري راهنمائي شده:
واحد علوم و تحقيقات:     

        مجموعه دانشگاه آزاد اسلامي:          
         
  ساير دانشگاهها: 
تعداد پايان‏نامه‏هاي كارشناسي ارشد در دست راهنمائي:
واحد علوم و تحقيقات:    
         

        مجموعه دانشگاه آزاد اسلامي:       
                ساير دانشگاهها: 
تعداد رساله‏هاي دكتري در دست راهنمائي:
 واحد علوم و تحقيقات:                

        مجموعه دانشگاه آزاد اسلامي:                            ساير دانشگاهها: 
 3-  اطلاعات مربوط به اساتيد مشاور: 
استاد مشاور اول:
                                                                                                              دانشگاهي
نام و نام خانوادگي:............................................ آخرين مدرك تحصيلي ـــــــــــــــ :..........................................
                                                                                                               حوزوي
تخصص اصلي:.............................. تخصص جنبي:...................................... رتبه دانشگاهي (مرتبه علمي): ..............
                       كارشناسي ارشد
سنوات تدريس ــــــــــــــــــــ : ................................ شغل و سمت فعلي:............................................................

                 دكتري
نشانی محل كار: .........................................................................................................................................................
تلفن‏ منزل:........................... تلفن‌همراه:.............................تلفن‌محل كار:...................................دورنگار:....................
پست الكترونيك(Email) : ..............................................................
نحوه همکاری با واحد علوم و تحقیقات:
تمام وقت

نیمه وقت

مدعو
استاد مشاوردوم:
                                                                                                              دانشگاهي
نام و نام خانوادگي:............................................ آخرين مدرك تحصيلي ـــــــــــــــ :..........................................
                                                                                                               حوزوي
تخصص اصلي:............................. تخصص جنبي:...................................... رتبه دانشگاهي (مرتبه علمي): ................
                       كارشناسي ارشد
سنوات تدريس ــــــــــــــــــــ : ................................ شغل و سمت فعلي:............................................................

                 دكتري
نشانی محل كار: .........................................................................................................................................................
تلفن منزل:................................ تلفن‌همراه:................................تلفن‌محل كار:...........................دورنگار:....................
پست الكترونيك(Email) : ..............................................................
نحوه همکاری با واحد علوم و تحقیقات:
تمام وقت

نیمه وقت

مدعو
4-  اطلاعات مربوط به پايان‏نامه:
الف- عنوان تحقیق 
1- عنوان به زبان فارسی:
ارائه مدلي براي شناسايي مهمترين پارامترهاي تأثيرگذار در موفقيت زنجيره تأمين دوسطحي با استفاده از تکنيکDEMATEL  فازي
2-  عنوان به زبان انگليسي/(آلماني، فرانسه، عربي):
تذكر: صرفاً دانشجويان رشته‏هاي زبان آلماني،‌فرانسه و عربي مجازند عنوان پايان‏نامه خود را به زبان مربوطه در اين بخش درج نمايند و براي بقيه دانشجويان، عنوان بايستي به زبان انگليسي ذكر شود. 
ب – تعداد واحد پايان‏نامه: 
ج- بيان مسأله اساسي تحقيق به طور كلي (شامل تشريح مسأله و معرفي آن، بيان جنبه‏هاي مجهول و مبهم، بيان متغيرهاي مربوطه و منظور از تحقيق) :
تحقيق زيادي پيرامون ارزيابي و بهبود عملكرد زنجيره تأمين و مديريت زنجيره تأمين انجام شده است. معمولاً اين تحقيقات به تعداد محدودي از عوامل موفقيت رابطه ميان تأمين کننده، توليدکننده ومشتري توجه مي کنند. به عنوان  نمونه هايي از اين تحقيقات مي توان به موارد زير اشاره نمود: 
آقاي سان و همكارانش]1[ با بررسي 243 توليدكننده در كشور تايوان و استفاده از پاسخهاي قابل استفاده از آنها، ميزان تأثيرپذيري تطبيق استراتژي زنجيره تأمين و عدم قطعيت محيطي بر روي عملكرد مديريت زنجيره تأمين را اندازه گيري نمودند. آنها در مدلي كه ارائه دادند، درستي چهار فرضيه زير را اثبات نمودند:
1. اگر استراتژي زنجيره تأمين كارا در سيستم خريد و فروش شركتهايي با عدم قطعيت محيطي، عرضه و تقاضاي كم جريان يابد، عملكرد مديريت زنجيره تأمين بهتر خواهد شد.
2. اگر استراتژي زنجيره تأمين پاسخگو (داراي عكس العمل سريع) در سيستم خريد و فروش شركتهايي با عدم قطعيت محيطي، تقاضاي زياد وعرضة كم جريان يابد، عملكرد مديريت زنجيره تأمين بهترخواهد شد.
3. اگر استراتژي زنجيره تأمين ريسك پذير مطمئن در سيستم خريد و فروش شركتهايي با عدم قطعيت محيطي، تقاضاي كم و عرضه زياد جريان يابد، عملكرد مديريت زنجيره تأمين بهتر خواهد شد.
4. اگر استراتژي زنجيره تأمين چابك در سيستم خريد و فروش شركتهايي با عدم قطعيت محيطي، عرضه و تقاضاي زياد جريان يابد، عملكرد مديريت زنجيره تأمين بهتر خواهد شد. 
آقاي باتچر و همكارش]2[ با انجام مصاحبه هاي ساختاريافته با برخي از مشتريان بزرگترين پيمانكاران صنعت ساختمان در انگلستان و بررسي رفتارهاي كليدي اين پيمانكاران، مهمترين دلايل توسعة عملكرد اين زنجيره را "داشتن برنامه و تعهد به آن"، "تعهدات دوطرفة مؤثر" و "توسعة تجارت مطابق با مشتري" دانستند.
آقاي سوني و همكارش نيز ]3[ از منظرهاي 6 گانه مديريت زنجيرة تأمين يعني تسهيلات، اطلاعات، انبارداري، قيمت گذاري، منبع يابي و حمل و نقل كليه عوامل بهبود عملكرد يك نمونه سه تايي از زنجيره هاي تأمين در سه كشور مختلف نسبت به يكديگر را مورد ارزيابي قرار دادند و به اين نتيجه رسيدند كه عوامل زير در بهبود عملكرد اين زنجيره هاي تأمين بيشترين تأثيرگذاري را داشته اند:
· انعطاف پذيري در ظرفيت و تحويل
· قابليت پيشرفت
· تنوع محصول
در واقع بيشتر اين تحقيقات و مدل هاي ارائه شده به ارزيابي عملكرد و يا اندازه گيري ميزان بهبود عملكرد زنجيره هاي تأمين تحت عوامل محدود و مشخص مي پردازند. 
در هر حال بايد توجه داشت که عوامل متعددي وجود دارند که بر موفقيت آميز بودن  رابطه در يک زنجيره تأمين تأثير مثبت و يا منفي مي گذارند. شناسايي اين عوامل مي تواند موجب تقويت زنجيره در محيطهاي رقابتي شده، باعث جذب مشتريان و به دست گيري بخش عمده اي از بازار فروش گردد.
به طور كلي، زنجيره تأمين زنجيره‌اي است كه همه فعاليت‌هاي مرتبط با جريان كالا و تبديل مواد، از مرحله تهيه ماده اوليه تا مرحله تحويل كالاي نهايي به مصرف كننده را شامل مي شود كه در اين جريان كالا دو جريان ديگر كه يكي جريان اطلاعات و ديگري جريان منابع مالي و اعتبارات است، نيز حضور دارد.
در بازار رقابتی کنونی در ميان زنجيره های تأمين، عنصر موفقيت، بستگی به افزايش توانايي مديريت در يکپارچه سازی ارتباطات شبکه های تجاری موجود در زنجيره تأمين دارد.
مديريت زنجيره تأمين به دنبال يکپارچه سازی واحدهای سازمانی در طول زنجيره تأمين و هماهنگ سازی جريان مواد، اطلاعات و جريان های مالی به منظور برآوردن تقاضای مشتری و با هدف بهبود رقابت پذيری يک زنجيره تأمين است.
دراين تحقيق مي خواهيم با استفاده از روشDEMATEL  (در روش فوق از منطق فازي استفاده مي كنيم)، عوامل متعددي که در موفقيت آميز بودن روابط يك زنجيره تأمين دوسطحي وجود دارد را در سه سطح استراتژيك، تاكتيكي و عملياتي به طور جداگانه تحليل و بررسي کنيم.
و سپس با استفاده از نتايج روش فوق، به صورت مطالعه موردي مهمترين عوامل تأثيرگذار براي ايجاد يک زنجيره تأمين موفق دوسطحي در محيطهاي رقابتي را شناسايي نمائيم.
د - اهمیت و ضرورت انجام تحقيق (شامل اختلاف نظرها و خلاءهاي تحقيقاتي موجود، ميزان نياز به موضوع، فوايد احتمالي نظري و عملي آن و همچنين مواد، روش و يا فرآيند تحقيقي احتمالاً جديدي كه در اين تحقيق مورد استفاده قرار مي‏گيرد:
اگر چه پيرامون فرآيندهاي زنجيره تأمين، مديريت زنجيره تأمين و ارزيابي آنها مطالعات فراواني صورت گرفته است، اما اين مطالعات بيشتر به بررسي عوامل مختلف در بهبود عملكرد زنجيره تأمين و مديريت زنجيره تأمين در يكي از سطوح استراتژيك، تاكتيكي و عملياتي سازمانها و يا شركتها پرداخته شده و کمتر به بررسي و شناسايي عوامل موجود براي تشکيل يک زنجيره تأمين موفق تحت محيطهاي رقابتي، در هر سه سطح فوق توجه شده است. 
اين تحقيق بنا دارد عوامل موفقيت در يک زنجيره دو سطحي را براي سه حوزه استراتژيك، تاكتيكي و عملياتي شركتها در يك صنعت خاص مورد بررسي قرار داده و اين عوامل را از هر سه منظر فوق تجزيه و تحليل نمايد. 
ه- مرور ادبیات و سوابق مربوطه (بيان مختصر پیشینه تحقيقات انجام شده در داخل و خارج کشور پيرامون موضوع تحقیق و نتايج آنها و مرور ادبیات و چارچوب نظري تحقیق):
. تعاريف، اصول و مباني نظري
 زنجيره تأمين:
زنجيره تأمين، به تمامي مراحلي گفته مي شود كه مرتبط با تكميل و ارائه تقاضاي مصرف كننده باشد. عرضه كنندگان مواد خام، سازندگان محصولات نهايي، ارائه دهندگان سرويسها، توزيع كنندگان محصولات، كارخانه داران، توليدكنندگان، ترابري، انبارها و مخازن، خرده فروشان و...، هركدام جزئي از زنجيره تأمين هستند]5[. 
همكاري بين اين اجزاء فعاليتهاي مختلفي را شامل مي شود که مي توان پيش بيني ميزان مواد موردنياز، درخواست مواد خام، پردازش سفارشات و انجام آنها، نظارت بر سرويس هاي حمل و نقل، توزيع محصول نهايي، كنترل مبلغ صورت حساب و بررسي چگونگي پرداخت آن، را به عنوان نمونه نام برد.
زنجيره تأمين، تمامي فعاليت هاي سازمان را شامل مي شود از جمله توليد و ايجاد محصول، توزيع آن و همچنين سيستم هاي اطلاعاتي مورد نياز جهت هماهنگ كردن اين فعاليت ها. مؤسساتي كه بخشي از زنجيره تأمين هستند، با هم مرتبط مي باشند؛ اين ارتباط ميتواند از طريق جريانهاي فيزيكي و جريان هاي اطلاعاتي باشد. جريان هاي فيزيكي شامل تبديل، جابجايي و ذخيره مواد وكالا مي باشد. اين جريان ها بيشتر در معرض ديد هستند. جريان هاي اطلاعاتي سبب مي شود تا مؤسسات موجود در زنجيره، طرح و نقشه هاي طولاني مدت خود را با هم هماهنگ كنند و جريان فيزيكي كالا و مواد را در زنجيره تأمين به طورمرتب، كنترل نمايند]5[.
به طور كلي، زنجيره تأمين زنجيره‌اي است كه همه فعاليت‌هاي مرتبط با جريان كالا و تبديل مواد، از مرحله تهيه ماده اوليه تا مرحله تحويل كالاي نهايي به مصرف كننده را شامل مي شود كه در اين جريان كالا دو جريان ديگر كه يكي جريان اطلاعات و ديگري جريان منابع مالي و اعتبارات است، نيز حضور دارد. شكل (2-1)
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 مديريت زنجيره تأمين
مديريت زنجيره تأمين تلفيقي از هنر وعلم است كه روش يافتن موادخام موردنياز شركتها براي توليد يا خدمت رساني رابهبود مي بخشد.
پنج جزء اصلي مديريت زنجيره تأمين عبارتند از ]70[:
1. برنامه: برنامه بخش استراتژيك مديريت زنجيره تأمين است . شما براي مديريت همه منابعي كه براي برآورده ساختن تقاضاي مشتري به كارمي روند به استراتژي نياز داريد. توسعه مجموعه متريك ها براي نظارت بر كارآيي،كاهش هزينه و تحويل با كيفيت بالاي زنجيره تأمين، بخش اعظمي از برنامه ريزي را تشكيل مي دهد. 
2. منبع: انتخاب تأمين كنندگاني كه كالاها و خدمات مورد نياز شما را براي ساخت محصول يا خدمت تحويل خواهند داد. فرآيندهاي قيمت گذاري، تحويل و پرداخت راتوسعه دهيد و متريك هايي را براي نظارت و بهبود روابط با تأمين كنندگان بسازيد. و اين فرآيندها را در مديريت موجودي كالاها و خدمات دريافتي از تأمين كنندگان نظير دريافت محموله ها و شناسايي آنان به كارگيريد.
3. ساخت: دراين گام فعاليت هاي موردنياز براي توليد، آزمايش، بسته بندي و آماده سازي براي تحويل صورت مي گيرند.
4. تحويل: بخشي كه به لجستيك نيز معروف است. هماهنگي دريافت سفارشات مشتريان، توسعه شبكه اي از انبارها و راه اندازي سيستم صورتحساب براي پرداخت ها، اين بخش را تشكيل مي دهند.
5. بازگشت: بخش مشكل آفرين زنجيره تأمين، ساخت شبكه اي براي دريافت نواقص و محصولات برگشتي از مشتريان و پشتيباني از مشترياني كه با محصول تحويلي مشكل داشتند.
روش DEMATEL
تكنيك DEMATEL  در اواخر سال 1971 ميلادي به طور عمده براي بررسي مسائل بسيار پيچيده جهاني و استفاده از قضاوت خبرگاني در زمينه هاي علمي، سياسي، اقتصادي، اجتماعي و رهبران عقيدتي و هنرمندان بكار گرفته شد. اين شيوه كه از انواع روشهاي تصميم گيري بر پايه مقايسه هاي زوجي مي باشد، با بهره مندي از قضاوت خبرگان در استخراج عوامل يك سيستم و ساختار دهي سيستماتيك به آنها توسط بكارگيري اصول تئوري گرافها، ساختار سلسله مراتبي از عوامل موجود در سيستم همراه با روابط تأثير گذاري و تاثيرپذيري متقابل عناصر مذكور بدست مي دهد، به گونه اي كه شدت اثر روابط مذكور را به صورت امتيازي عددي معين مي كند ]9[ و ]10[.
DEMATEL براي اولين بار توسط مؤسسه BMI سوئيس در پروژه‌اي كه در مركز تحقيقاتي ژنو GRC  اجراء شده بود، بكار گرفته شد. DEMATEL بالاخص در كشور ژاپن بسيار پركاربرد است، ريرا اين تكنيك روشي جامع براي تدوين و تجزيه و تحليل مدل‌هاي ساختاري است كه شامل روابط علي-معلولي ميان عوامل پيچيده هستند. در سال هاي اخير نيز كشورهاي ديگري همچون كره و تايوان نيز به دنبال استفاده از اين روش براي حل مسائل پيچيده هستند]9[ و ]10[.
تئوري مجموعه فازي
در برخي از موارد تصميم‌گيرندگان اغلب با حالت‌هاي غيرقطعي و مبهم به منظور مقايسه معيارها يا گزينه‌ها با يکديگر مواجهه مي‌شوند. مشكل اساسي كه در روش هاي تصميم گيري مورد استفاده در اين تحقيق وجود دارد قسمت انجام مقايسات زوجي مي باشد، اين مشكل كه در روش  AHP نيز وجود دارد از آن جهت است كه يك تصميم گيرنده همواره با حالت هاي دقيق نظردهي مواجه نبوده و در بسياري از تصميم گيري هاي دنياي واقعي، تصميم گيرندگان نمي توانند با قطعيت در مورد مقايسات زوجي تصميم گيري نمايند. بر اين اساس در اين تحقيق براي حل اين مشكل و در نظر گرفتن حالات غير قطعي از تئوري فازي استفاده شده است.
مجموعه تئوري فازي در ابتدا توسط دكتر لطفي زاده در سال 1995 ]11[، براي حل مسأله هايي كه از نبود معيارهاي تعريف شده و دقيق نشأت مي گرفتند، معرفي گرديد. از آنجايي كه ابهام و گنگ بودن ويژگي مشترك بسياري از مسائل تصميم گيري است، مدل هاي تصميم گيري خوب بايد بتوانند اين ابهام و گنگ بودن را تحمل كنند. بنابراين اگر غير قطعي بودن و ابهام تصميم گيريهاي انساني مورد توجه قرار نگيرند نتايج اين مدل ها مي توانند گمراه كننده باشند. پس تئوري فازي مي تواند در زمينه هاي مختلفي به كار گرفته شود. 
مروري بر ادبيات موضوع
در محيطهاي رقابتي شناسايي عوامل موفقيت روابط بين خريدار و تأمين كننده و انتخاب و ارزيابي آنها مسأله بسيار مهمي است كه اعضاي يك زنجيره تأمين با آن مواجه اند. مثلا انتخاب يك تأمين كننده مناسب مي تواند به طرز چشمگيري هزينه هاي خريدار و زمان نهايي توليد را كاهش دهد همچنين اين انتخاب علاوه بر اينكه موجب افزايش رضايت مشتري مي شود، مي تواند قدرت رقابت شركت را  نيز تقويت كند.
از زماني كه مسئله مديريت روابط زنجيره تأمين مطرح گشت شركتها بايد بر طبق ظرفيت بالقوه خريد خريدار و يا توليد تأمين كننده، مناسب ترين خريدار و يا تأمين كننده را براي خود برگزينند و روابط بلندمدت و سودآوري را با آن ايجاد نمايند. در ضمن شركتهاي توليد كننده و تأمين كننده براي كاهش دادن هزينه هاي خريد و فروش خود بايد تخمين به موقع و درستي در مورد مواد و اجزاي تشكيل دهنده موجود هر يك از خريداران و تأمين كنندگان منتخب خود داشته باشند. 
شناسايي عوامل موفقيت و فرآيند انتخاب و ارزيابي خريدار و تأمين كننده در اصل داراي چندين هدف مي باشد و در طي اين فرآيندها ممكن است، بيش از يك معيار را مورد ارزيابي قرار دهند. به علاوه با توجه به اين حقيقت كه در فرآيند تصميم گيري و شناسايي همزمان بايد به معيارهايي متعددي توجه كرد، بنابراين تصميماتي كه در مورد انتخاب توليدكننده و تأمين كننده گرفته مي شود معمولاً تصميم گيريهاي پيچيده اي هستند.
شركتها سود مشترك و روابط بلندمدت شان را به بهترين خريداران و تأمين كنندگان كليدي خود گسترش دادند تا آن خريداران و تأمين كنندگان، بيشتر خواستار سرمايه گذاري در زمينه هاي مهارت و تكنولوژي با آنها باشند و آنها را از مهارت و تكنولوژي خود بهره مند سازند. خريداران و تأمين كنندگان ممكن است قرارداد ميان خود را گسترش داده و در اطلاعات تجاري و تكنولوژيكي يكديگر سهيم شوند. تأمين كنندگان نيز ممكن است بر خلاف معاملات سنتي گذشته، نقش بيشتري در تأمين خدمات در شركت هاي خريدار را ايفا كنند. مثلاً در طراحي خريد شركت نمايند و كار را گسترش دهند و يا شركت هاي خريدار را از توصيه هاي سودمند خويش بهره مند سازند و يا در زمينه هاي مهارت ويژه خود به آنها آموزش كافي داده و كمك نمايند ]14[.
در شكل گيري يك رابطه موفق ميان خريدار و تأمين كننده، شايد مهمترين مرحله تصميم گيري انتخاب يك تأمين كننده مناسب براي شراكت باشد. به دليل اينكه بررسي دقيق نقاط قوت كانديدايي كه براي شراكت در نظر گرفته ايم كار بسيار مشكل و وقت گيري است، درك انتظارات شركا از يكديگر و اهدافشان نيز عملي وقت گير خواهد بود. توصيه شده است براي ايجاد يك رابطه بلندمدت، اطلاعات مهم و ارزشمندي در مورد كانديدايي كه براي شراكت در نظرداريد، جمع آوري كنيد تا بتوانيد به وسيله آن اطلاعات انگيزه ها و كيفيت مديريت شركت مذكور را مورد ارزيابي قرار دهيد، در غير اين صورت، يعني در صورتي كه رابطه ي خريدار و تأمين كننده رابطه اي باشد كه به سرعت و بدون آمادگي مناسب و درك نيازهاي متقابل شكل گرفته باشد، رابطه اي نافرجام و محكوم به شكست خواهد بود ]14[.
شركت ها براي حفظ منافع خود بايد از هسته تجاري خود محافظت كنند، در واقع آنها بايد تنها در فعاليتهاي جنبي و فرعي خود با تأمين كننده رابطه ايجاد كنند. آنها با اين عمل هم مي توانند دامنه وسيعي از دانش سازماني به دست آورند و هم مي توانند اطلاعات محرمانه و خصوصي خود را حفظ نمايند ]15[.
انتخاب شريك جزء اصلي و اساسي موفقيت در يك رابطه ميان خريدار و تأمين كننده است، از اين رو بايد تحقيقاتي جهت پيدا كردن عوامل كليدي موفقيت و معيار انتخاب شريك انجام شود.
آقاي گرينگر در سال 1988، اولين فردي بود كه به صورت اصولي تحقيقات دقيقي پيرامون انتخاب شريك انجام داد. او فهميد كه همه معيارهايي كه به وظيفه يك شريك مربوط مي شوند نظير دانش فني، استطاعت مالي، تجربه مديريتي، قابليت دسترسي به بازار، فرهنگ ملي شريك، تجربيات گذشته شريك، اندازه و ساختارش معيارهاي مهمي هستند ]16[.
نهايت براي جمع بندي تحقيقات موجود و نتيجه گيري از اين تحقيقات، مطالب فوق را طي جدول (2-2) به طور خلاصه نشان مي دهيم. لازم به ذكر است مراجعي كه با علامت "*" مشخص شده اند مربوط به بهبود عملكرد زنجيره تأمين و مابقي مربوط به انتخاب تأمين كننده مناسب مي باشند.
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· شناسايي فرصتهاي بالقوه
	ارائه روش اندازه گيري عملكرد سازماني متقاطع بر پاية ديدگاه سيستمي با به كارگيري الگوريتم اندازه گيري فازي

	15
	لين و همكارش (2004)*
	· منابع مالي 
· مديريت منابع انساني
· ويژگيهاي صنعتي
· يافته هاي تكنولوژيكي و دانش مديريت
· بازاريابي
· رقابت سازماني
· توسعه محصول، توليد و مديريت لجستيك
· ايجاد و هماهنگي روابط
	بازنگري جامع پيرامون مفاهيم انتخاب يك شريك مناسب

	16
	كاستلاني و همكارش (2004)*
	· جنبه هاي مختلف تجربيات چند مليتي
· استراژي روابط بين المللي
	ارزيابي عوامل مهم انتخاب ميان قراردادهاي همكاري استراتژيك، اكتسابات و جوينت ونچرهاي بزرگترين شركتهاي الكترونيك جهان طي سالهاي 1993 تا 1997 

	17
	كامر و همكاران (2004)
	· كم كردن هزينه شبكه
· كم كردن ميزان كالاهاي مرجوعي شبكه
· پائين آوردن ارسالات دير هنگام شبكه
· تقاضاي خريداران و ظرفيت فروشندگان
· انعطاف پذيري قيمت فروشندگان
· ارزش خريد كالاها
· تخصيص بودجه براي فروشندگان فردي
	مدل برنامه ريزي عددي مختلط فازي

	18
	ناراسيمهان و همكارش (2004)*


	· روابط خريدار- تأمين كننده
· تبادل اطلاعات
· چابكي زنجيره تأمين
· تقسيم بندي ارزش
· تثبيت ارزش
	جمع آوري و بررسي مدلها و تحقيقات مربوط به تصميم گيري مديريت زنجيره تأمين سراسري در صنايع مختلف

	19
	وانگ و همكاران (2004)*
	· تحويل قابل اطمينان
· انعطاف پذيري و ميزان پاسخگويي
· كم كردن هزينه
· سرمايه و نقدينگي
	ارزيابي محيط هاي صنعتي

	20
	جين و همكاران (2004)
	· ارزيابي مستمر
· كارايي
· اجراي موفقيت آميز سيستم هوشمند
· عملكرد منطقي و باثبات
	يك متدولوژي جديد بر اساس سيستم فازي پويا و توسعه يك سيستم هوشمند فازي معين

	21
	اٌهدر و همكارش (2004)*
	· ارزيابي مستمر
· كارايي
	استفاده از توابع عضويت فازي سه وجهي

	22
	هانگ و همكاران (2005)
	· تغيير در ظرفيت تأمين كردن اعضاي زنجيره
· توجه به تغييرات نيازهاي مشتري طي يك بازة زماني
· افزايش بازده سرمايه گذاري
· برطرف كردن نيازهاي مشتري
	ارائه مدل برنامه ريزي رياضي MOP

	23
	ليو و همكارش (2005)
	· شناخت نياز مشتري
· ايجاد نياز براي مشتري
· برطرف كردن نياز مشتري
	تركيب AHP و DEA  و ارائه يك روش AHP امتيازي

	24
	وانگ و شوو (2005)*


	· نوآوري در محصولات جهت افزايش ارزش محصول
· كاهش چرخه عمر محصول وسرمايه گذاري براي محصول جديد
· كاهش هزينه هاي انبارداري
· كاهش ضايعات فروش
	ارائه يك مدل تصميم گيري فازي براي مديريت زنجيره تأمين در شرايط عدم قطعيت

	25
	تودوا وهمكارش (2005)*
	· محافظت از هسته تجاري
· ايجاد رابطه فقط در فعاليتهاي جنبي و فرعي با شريك
· دستيابي به دانش سازماني
· حفظ اطلاعات محرمانه و خصوصي
	تحقيقاتي در جهت پيدا كردن عوامل كليدي موفقيت و معيار انتخاب شريك

	26
	چن و همكاران (2006)
	· توسعه محصول
· مديريت لجستيك
· ايجاد روابط با مطلوب ترين زنجيرة تأمين
	چارچوب تصميم گيري فازي

	27
	شفرد و همكارش (2006)*
	· الگوبرداري از زنجيره تأمين موفق
· بازتاب اطلاعات مهم از ادبيات موضوع
· سنجش گسترده روابط زنجيره تأمين موفق
· سنجش مسائل غيرمالي نظير خلاقيت، نوآوري و رضايت مشتري
· كشف و بررسي عوامل مؤثر در موفقيت و يا شكست روابط زنجيره تأمين
· به كارگيري سيستم هاي پويا و پاسخگويي به تغييرات استراتژيك و تغييرات محيطي
	رتبه بندي سيستم هاي اندازه گير و مرور اساسي بر سيستم هاي ارزيابي عملكرد زنجيره تأمين موفق با
بهره گيري از 3 منبع
 ISI Web of Science
Google Scholar
 PsychINFO

	28
	عميد و همكاران (2006)
	· ايجاد رضايت مشتري
· خلاقيت و نوآوري
	مدل خطي چند منظوره فازي و تكنيك هاي تصميم گيري فازي

	29
	بايازيت (2006)
	· كيفيت
· تحويل به موقع
· قيمت
· زمان بين سفارش و تحويل
· انعطاف پذيري
· صلاحيت مديريت عالي
· شايستگي فردي
· قابليت فرآيند
· توانايي مالي
· سهم بازار
	ابزار تحليلي تصميم گيري ANP

	30
	موندراگون و همكاران (2006)*
	· پيشرفت همكاري براي توليد محصولات جديد بيشتر
· كاهش هزينه هاي طراحي و ساخت
· ورود به بازار در زمان سريعتر
· بهبود كيفيت محصول
· توسعة توليد چابك
· افزايش كارايي و توليد  BTO(ساخت بعد از سفارش)
· افزايش رضايت مشتري بواسطة همكاري
	ارائه يك مدل اتوماتيك
مديريت زنجيره تأمين


ز- اهداف مشخص تحقيق (شامل اهداف آرماني، کلی، اهداف ويژه و كاربردي): 
هدف اصلي اين تحقيق، ارائه مدلي است که در آن مسأله موفقيت اجزا زنجيره تأمين تحت محيط فازي مطرح گرديده است. اين مدل فازي با در نظرگرفتن همه عوامل مؤثر، به تسهيل تصميم گيري مشتريان براي خريد و افزايش بهره وري در فروش و ارزيابي اين عوامل از جنبه هاي مختلف در محيطهاي رقابتي مي پردازد.
ح – در صورت داشتن هدف كاربردي، نام بهره‏وران (سازمان‏ها، صنايع و يا گروه ذينفعان) ذكر شود (به عبارت دیگر محل اجرای مطالعه موردی):
سازمان مربوطه  و سازمانهای خدماتی عمومی دولتی و غیر دولتی 
ط-  سؤالات تحقیق:
در اين تحقيق با نتايجي كه از بكارگيري روشDEMATEL  فازي براي تحليل عوامل مختلف موفقيت در سطوح استراتژيك، تاكتيكي و عملياتي زنجيره هاي تأمين بدست مي آيد، به سؤالاتي مهمي نظير سؤالات زير پاسخ داده خواهد شد.
1. مهمترين عوامل موفقيت يک زنجيره پايدار دوسطحي کدام ها هستند؟
2. تأثير هر يک از سطوح سازماني استراتژيك، تاكتيكي و عملياتي در موفقيت زنجيره تأمين چقدر است؟
3. چگونه يک زنجيره تأمين موفق تحت محيطهاي رقابتي، قدرت رقابت شرکتها را تقويت مي کند؟
4. چگونه مي توان اين تحقيق را به صورت عملي براي ايجاد يك زنجيره تأمين خاص اعمال نمود؟
5-روش شناسی تحقیق:
شرح كامل روش تحقیق بر حسب هدف، نوع داده ها و نحوه اجراء (شامل مواد، تجهيزات و استانداردهاي مورد استفاده در قالب مراحل اجرايي تحقيق به تفكيك): 
اين تحقيق، با توجه به نمونه مورد بررسي، يک مطالعه ميداني و از نظر هدف کاربردي است و نهايتاً منجر به ارائه يک مدل براي بهبود روابط تأمين کننده-  توليدکننده در زنجيره تأمين مي گردد. علاوه بر اين، تحقيق حاضر از آنجايي که در يک زنجيره واقعي پياده سازي خواهد شد، مي تواند به عنوان مطالعه موردي  نيز معرفي گردد.
ج –  شرح کامل روش (ميداني، كتابخانه‏اي) و ابزار (مشاهده و آزمون، پرسشنامه،  مصاحبه،  فيش‏برداري و غيره) گردآوري داده‏ها :
ابزار گردآوری داده ها
با توجه به موضوع تحقيق يعني شناسايي مهمترين عوامل موفقيت زنجيره تأمين با استفاده از DEMATEL فازي، پرسشنامه و ماتريس مقايسات جفتي مناسبترين ابزار هستند، که از اين دو ابزار براي جمع آوري اطلاعات مورد نياز در اين تحقيق استفاده خواهد شد.
روشهای جمع آوری داده ها
اطلاعات و داده هاي مورد نياز از دو طريق مطالعات کتابخانه اي و مطالعات ميداني جمع آوري خواهند شد.
در بخش مطالعات کتابخانه اي که بيشتر مربوط به تهيه عوامل مورد نياز براي موفقيت زنجيره تأمين در ادبيات موضوع مي باشد، از منابع مربوطه مانند مقالات تخصصي، مجلات، کتب، پايان نامه هاي مرتبط و مطالب مرتبط در اينترنت استفاده شده است.
در بخش مطالعات ميداني نيز از نظرات کارشناسان تخصصي و مديران مربوطه استفاده خواهد شد.
تشريح روش
اعداد فازي مثلثي
عدد فازي مثلثي N را كه با [image: image3.png]


 نشان مي دهيم به صورت يك سه تايي مرتب (l, m, u) و يك تابع عضويت [image: image5.png]Ky



 مانند شكل (3-1) تعريف مي كنيم. 






تابع عضويت اعداد فازي مثلثي به صورت زير تعريف مي‌شود:
[image: image6.png]ny() =% =%





که در اين رابطه l و m و u به ترتيب به عنوان حد پايين، ميانگين و حد بالاي عدد مورد نظر مي‌باشند. 
با توجه به اين كه تئوري مجموعه فازي مسأله هاي متغير زبان شناختي را در جهان واقعي بررسي مي كند و بدليل شهرت و سهولت به‌کارگيري اعداد فازي مثلثي، در اين تحقيق از اين دسته ‌از اعداد به منظور بيان اهميت نسبي فازي استفاده شده ‌است. در واقع متغيرهاي زبان شناختي فازي قسمتهايي از زبانهاي بشري هستند، بنابراين براي بررسي پاسخهاي بشري از اعداد فازي استفاده مي شود ]11[ و ]12[.
بايد توجه داشت كه فرآيندهاي فازي بايد شامل يك مرحله تبديل اعداد فازي به اعداد منطقي به نام  Defuzzification نيز باشند. در اين تحقيق از يك روش مناسب Defuzzification به نام تبديل داده هاي فازي به امتيازات جدا ازهم (CFCS) براي فرآيندهاي فازي استفاده مي شود، كه به طور خلاصه در بخش بعدي ارائه شده است.
روش CFCS (Converting Fuzzy data into Crisp Scores)
روش CFCS ]11[ و ]13[ يك روش مناسب براي بدست آوردن ارزش بهتر اعداد فازي به صورت اعداد منطقي و گسسته است. اين روش بر اساس تعيين ماكزيمم و مينيمم فازي محدوده اعداد فازي مي باشد كه مطابق توابع عضويت امتياز مجموع مي تواند يك ميانگين وزني بسازد.
الگوريتم روش  DEMATEL
در اين قسمت با توجه به اينكه چهارچوب روش DEMATEL كلاسيك ]9[، ]10[ و ]59-61[ در الگوريتم نهايي تحقيق به كار گرفته مي شود، الگوريتم اين روش را معرفي مي كنيم.
متدولوژي و الگوريتم
بر اساس الگوريتم بخش قبلي (3-5-3)، در اين قسمت مدل DEMATEL را به صورت فازي ]13[ و ]59-62[ جهت شناسايي مهمترين پارامترهاي تأثيرگذار در ايجاد زنجيره تأمين موفق تحت محيطهاي رقابتي به كار مي گيريم. مراحل اين مدل به شرح زير مي باشد.
د – جامعه آماري، روش نمونه‏گيري و حجم نمونه (در صورت وجود و امکان):
بررسي هاي اوليه نشان مي دهد که حدود 20 شركت تأمين كننده داخلي و خارجي پروفيل هاي UPVCو بيش از 200 شرکت توليدكننده درب و پنجره دوجداره UPVC در کشور مشغول به فعاليت هستند ]66[. جامعه آماري اين تحقيق کليه اين شرکتها را شامل مي شود که هر كدام از اين شركتها داراي مديران اصلي بخشهاي خريد، فروش، توليد، اجرا، امورمالي و توسعه همكاري مي باشند. با توجه به اين حجم زياد از شركتها و كارشناسان صنعت درب و پنجره دوجداره UPVC، براي بدست آوردن پاسخهاي منطقي تر، نمونه گيري به صورت زير انجام گرفته است:
1- تعداد 5 شركت تأمين كننده داخلي و خارجي از بين شركتهاي تأمين كننده پروفيل UPVCكه هم اكنون با بيش از 20 توليدكننده درب و پنجره دوجداره UPVC همكاري دارند و ميزان فروش آنها در سال1388، در ايران بيش از يکصد ميليارد ريال بوده است. 
2- تعداد 10شركت توليدكننده داخلي از بين شركتهاي توليدكننده درب و پنجره دوجداره UPVC كه داراي بيش از 50 قرارداد موفق و يا فروش بيش از ده ميليارد ريال در سال 1388 بوده اند.
هـ - روش‌ها و ابزار تجزيه و تحليل داده‏ها:
در تحقيق حاضر با استفاده از دو نرم افزار SPSS و LISREL از دو نوع آمار توصيفي و استنباطي براي تحليل داده ها خواهد شد. در سطح توصيفي با استفاده از مشخصه هاي آماري نظير  فراواني، درصد، به رسم نمودارها و تجزيه و تحليل اطلاعات پرداخته می شو د و در سطح استنباطي، از آلفاي كرونباخ براي بررسي پايايي پرسشنامه، از آزمون کولموگروف- اسميرنوف براي بررسي نرمال بودن جامعه، از آزمون t تک نمونه و تحليل مسير براي رد يا تاييد فرضيات تحقيق، و براي بررسي ميزان تبيين متغير توسط هر يک از سوالات مرتبط در پرسشنامه از تجزيه و تحليل عاملي تاييدي استفاده می شود. 

6- زمان بندي  انجام تحقيق:
الف- تاريخ شروع:................................. ب- مدت زمان انجام تحقيق:..........................ج- تاريخ اتمام:.......................
تذكر: لازم است كليه فعاليت‏ها و مراحل اجرايي تحقيق (شامل زمان ارائه گزارشات دوره‏اي) و مدت زمان مورد نياز براي هر يك، به تفكيك پيش‏بيني و در جدول مربوطه درج گرديده و در هنگام انجام عملي تحقيق، حتي‏الامكان رعايت گردد.
پيش‏بيني زمان‏بندي فعاليت‏ها و مراحل اجرايي تحقيق و ارائه گزارش پيشرفت كار
	رديف
	شرح فعاليت 
	زمان كل
(ماه)
	زمان اجرا به ماه
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توجه: 1- زمان و نوع فعاليت‌هاي اجرايي پايان‏نامه، حتي‏الامكان بايد با مندرجات جدول منطبق باشد.
  2- حداقل زمان قابل قبول براي پيش‏بيني مراحل مطالعاتي و اجرايي پايان‏نامه كارشناسي ارشد 6 ماه و حداكثر 12 ماه مي‏باشد.
7– منابع تأمين بودجه، مواد اوليه و تجهيزات (غير از واحد علوم و تحقيقات) و ميزان هر يك:
	رديف

	نام مؤسسه، شركت، مركز دانشگاهي يا تحقيقاتي
	بودجه ريالي
(ريال)
	بودجه ارزي

	مواد اوليه
	تجهيزات

	
	
	
	ارز
	معادل ريالي
	نوع
	تعداد يا  مقدار
	نوع

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	جمع

	ــــــــــــــــــــــ
	
	
	
	ــــــ
	
	ــــــــــــ


تذكر: پرداخت كمك‏هزينه‏هاي تحقيقاتي به پايان‏نامه‏هاي كارشناسي ارشد توسط واحد علوم و تحقيقات به اقلام مشخص و تا سقف مجاز مصوب تعلق گرفته و تصويب پروپوزال در حوزه معاونت پژوهشي دانشگاه لزوماً به معناي تقبل پرداخت كليه هزينه‏ها نمي‏باشد. 
توضيحات تكميلي (در صورت نياز): 
8– هزينه‏هاي تحقیق:
8-1- هزينه‏هاي پرسنلي (براي مواردي كه در حوزه تخصص و مهارت و رشته دانشجو قرار ندارد):
	نوع فعاليت 
	تعداد افراد
	كل ساعات كار براي تحقيق 
	حق‏الزحمه در ساعت
	کل هزینه

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	جمع كل


8-2- هزينه‏ و نوع  مواد، تجهزات و ادوات  مورد نياز در تحقيق 
	نام ماده يا وسيله
	مقدار يا تعداد مورد نياز
	مصرفي
	غير مصرفي
	شركت ‏سازنده
	كشور سازنده
	قيمت واحد
	قيمت كل

	
	
	
	
	
	
	ريالي
	ارزي
	ريالي
	ارزي


	
	
	
	
	
	
	
	ارز
	معادل ريالي
	
	ارز

	معادل ريالي

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	جمع

	
	
	

	
	جمع كل



8-3- هزينه‏هاي متفرقه:
	شرح هزينه
	هزينه واحد 
	تعداد
	هزينه كل

	الف- هزينه تايپ 
	
	
	

	ب- هزينه تكثير
	
	
	

	ج- هزينه صحافي 
	
	
	

	د- هزينه عكس و اسلايد، كارتوگرافي و غيره 
	
	
	

	هـ- هزينه خريد خدمات تخصصي و مشاوره‏اي (استفاده از آزمايشگاه‏ها و غيره)
	
	
	

	و- هزينه‏هاي ديگر
	
	
	

	جمع 
	ـــــــــــــــــــــــــ
	ـــــــــــــــــــــــــــ
	


8-4-     جمع كل هزينه‏ها:
	رديف
	نوع هزينه
	ريالي
	ارزي
	هزينه كل به ريال

	
	
	
	ارز
	معادل ريالي
	

	
	پرسنلي
	
	
	
	

	
	مواد اوليه (مصرفي)
	
	
	
	

	
	تجهيزات (غيرمصرفي)
	
	
	
	

	
	مسافرت
	
	
	
	

	
	متفرقه
	
	
	
	

	
	جمع كل
	
	
	
	


9- صورتجلسه گروه تخصصی
نام ‏و نام‏خانوادگي دانشجو: 



امضاء


تاريخ
نام و نام‏خانوادگي استاد يا استادان راهنما



امضاء


تاريخ
1- 
2-
نام و نام‏خانوادگي استاد يا استادان مشاور



امضاء


تاريخ
1-
2-
نام و نام‏خانوادگي عضو كميته نظارت بر تحقيق


امضاء


تاريخ
1-
شوراي گروه تخصصي .........................................در تاريخ ............................ در محل ............................ با حضور اعضای مربوطه 



 خانم
تشكيل و موضوع پایان‌نامه   ـــــــــــــــ................................ با عنوان............................................................................................



 آقای
.....................................................................................................................................................................................................
بررسي و به تصويب رسيد.
نام و نام‏خانوادگي اعضای شورا




امضاء



تاريخ 
1-
2-
3-
4-
5-
6-
نام و نام‏خانوادگي مديرگروه:                                        

امضاء



تاريخ 
10- صورتجلسه شوراي (پژوهشي) دانشکده: 
                                                  خانم
موضوع و طرح تحقيق پايان‏نامه ـــــــــــــ ..................................... دانشجوي مقطع کارشناسی ارشد گروه ..................




آقای 
گرایش .............................که به تصويب كميته گروه تخصصي مربوطه رسيده است، در جلسه مورخ ............................  شوراي (پژوهشي) دانشکده طرح شد و پس از بحث و تبادل نظر مورد تصويب اكثريت اعضاء قرار گرفت.
	رديف
	نام و نام‏خانوادگي
	نوع رأي (موافق
يا مخالف)
	محل امضاء
	توضيحات

	1

	
	
	
	

	2

	
	
	
	

	3

	
	
	
	

	4

	
	
	
	

	5

	
	
	
	

	6

	
	
	
	

	7

	
	
	
	


نام و نام خانوادگي مدير/كارشناس پژوهشي دانشكده:


امضاء


تاريخ
نام و نام‏خانوادگي رياست دانشكده
امضاء


تاريخ
معاون پژوهشي دانشگاه:





امضاء


تاريخ
دانشگاه آزا اسلامي 
فرم سازمان مركزي



بسمه تعالي



تاريخ:











شماره:











پيوست:
فرم الف- فرم اطلاعات پايان‏نامه‏هاي كارشناسي ارشد 
	نام واحد دانشگاهي: واحد علوم و تحقيقات 

	عنوان پايان‏نامه كارشناسي ارشد: 


	نام و نام‏خانوادگي دانشجو: 
شماره‏دانشجويي:

	رشته تحصيلي:                                                                                                      كد رشته:
پزشكي          رشته فرعي:                        علوم انساني        رشته فرعي:                   علوم پايه        رشته فرعي:
فني و مهندسي      رشته فرعي:                  كشاورزي          رشته فرعي:                   هنر                رشته فرعي:


	نام و نام‏خانوادگي استاد راهنما 1:                                                                        مرتبه علمي:
كد شناسايي استاد راهنما:                                                                                 رشته تحصيلي:

	نام و نام‏خانوادگي استاد راهنما 2:                                                                        مرتبه علمي:
كد شناسايي استاد راهنما:                                                                                 رشته تحصيلي:

	نام استاد مشاور1:                                                                    نام استاد مشاور 2:
مرتبه علمي:                                                                           مرتبه علمي:
كد شناسايي استاد مشاور 1:                                                    كد شناسايي استاد مشاور 2:
رشته تحصيلي:                                                                        رشته تحصيلي: 



اين فرم بايد توسط دانشجو تكميل شود
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شكل (2-1): زنجيره تأمين





جدول (2-2): خلاصه تحقيقات در حوزه موفقيت SCM
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شكل (3-1): عدد فازي مثلثي � QUOTE � ���
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