پرسشنامه خلاقیت سازمانی آمابیل(2001)
	گویه ها
	خیلی کم
	کم
	تاحدودی
	زیاد
	خیلی زیاد

	1-​ وقتی با يك مسأله خيلی مشكلی روبرو می‌شوند معمولاً سعی می کنند راه مناسبی برای حل مسأله  آن بيابند.
	
	
	
	
	

	2-​ از حل مسائل دشوار لذت می برند.
	
	
	
	
	

	3- از نظرات مبتکرانه یکدیگر به خوبی استقبال نمی کنند.
	
	
	
	
	

	4- وقتی با مسائل تازه ای روبرو می شوند، سعی می کنند آن را حل کنند.
	
	
	
	
	

	5- مشکلات غیر عادی را به خوبی حل نمی کنند.
	
	
	
	
	

	6- اغلب از تجارب جدید لذت می برند.
	
	
	
	
	

	7-  معمولا از انجام آزمایش های علمی لذت نمی برند.
	
	
	
	
	

	8- در بیان مطالب خود با سهولت از کلمات استفاده می کنند.
	
	
	
	
	

	9-​ در نوشتن نظراتشان از مهارت خوبی برخوردارند.
	
	
	
	
	

	10-​ معمولا به موضوعاتی که مستلزم فراهم ساختن اندیشه های بسیار باشد، علاقمند نیستند.
	
	
	
	
	

	11- برای بیان یک اندیشه با سهولت به کلمات مترادف دست پیدا می کنند.
	
	
	
	
	

	12- معمولا به جای تکرار و استفاده از طرح های قبلی طرح های جدیدی خلق می کنند.
	
	
	
	
	

	13-​ اگر به جای معلمان به کلاس درس بروند و طرح درسی نداشته باشند از عهده آن بر می آیند.
	
	
	
	
	

	14- معمولا کارهای تاز و جدیدی انجام می دهند.
	
	
	
	
	

	15-​ اگر ناچار به ایراد سخنرانی باشند به طور کامل از روی یاداشت ها می خوانند.
	
	
	
	
	

	16-​ وقتی می خواهند کارهای پیچیده ای را انجام دهند، معمولا روش های متنوعی را می یابند.
	
	
	
	
	

	17-​ کارهایی را دوست دارند که تقریبا همه مراحل آن از پیش مشخص و معین شده باشد و نیازی به ابتکار نباشد.
	
	
	
	
	

	18-​ برای متقاعد کردن معلمان معمولا دلایل بسیار و مختلفی می یابند.
	
	
	
	
	

	19-​ همه پیچیدگی های موجود در کتب درسی دانش آموزان را مورد بررسی قرار می دهند.
	
	
	
	
	

	20-​ اغلب به جزئیات کاری که انجام می دهند، توجه ندارند.
	
	
	
	
	

	21-​​ وقتی حادثه عجیبی در اداره یا مدارس رخ می دهد، به جستجوی همه علل ممکن می پردازند.
	
	
	
	
	

	22-​ اگر به یک گردهمایی دعوت شوند تا مسائل معلمان را مورد بحث قرار دهند، تهیه فهرستی طولانی از مسائل برایشان دشوار است.
	
	
	
	
	

	23- حتی در تهیه نیازهای جزئی مدارس کوشا می باشند.
	
	
	
	
	


معرفی ابزار
پرسشنامه خلاقیت سازمانی: پرسشنامه خلاقیت سازمانی توسط آمابیل (2001) طراحی و اعتباریابی شده است، این پرسشنامه شامل 23 گویه بسته پاسخ بر اساس طیف پنج درجه ای لیکرت می باشد، پرسشنامه چهار بعد سیالی، انعطاف، ابتکار و بسط را مورد سنجش قرار می دهد، این پرسشنامه توسط سالاری(1394) اعتباریابی شده است.
ساختار پرسشنامه
	نام متغیر
	سؤالات

	سیالی
	1-6

	انعطاف
	7-12

	ابتکار
	12-18

	بسط
	19-23


شیوه نمره گذاری
 طيف مورد استفاده در پرسشنامه بر اساس طيف پنج گزينه‌اي ليكرت مي‌باشد (شامل: خيلي كم، كم، تا اندازه‌اي، زياد و خيلي زياد) در جدول زیر نشان داده شده است.
مقياس درجه‌بندي سوالهاي پرسشنامه های پژوهش بر اساس مقياس پنج درجه‌اي ليكرت
	گزينه انتخابي
	خيلي زياد
	زياد
	تا اندازه‌اي
	كم
	خيلي‌كم

	امتياز
	5
	4
	3
	2
	1


به دو طریق می توان از  تحلیل این پرسشنامه استفاده کرد
الف: تحلیل بر اساس مولفه​های پرسشنامه
ب: تحلیل بر اسا س میزان نمره به دست آمده
تحلیل بر اساس مولفه های پرسشنامه 
به این ترتیب که ابتدا پرسشنامه​ها را بین جامعه خود تقسیم و پس از تکمیل پرسشنامه​ها داده  ها را وارد نرم افزار اس پی اس اس کنید. البته قبل از وارد کردن داده ها شما باید پرسشنامه را در نرم افزار اس پی اس اس تعریف کنید و سپس شروع به وارد کردن داده ها کنید.
 چگونگی کار را برای شفافیت بیشتر به صورت مرحله به مرحله توضیح می دهیم
مرحله اول. وارد کردن اطلاعات تمامی سوالات پرسشنامه ( دقت کنید که شما باید بر اساس طیف لیکرت عمل کنید مثلا اگر شخصی سوال 5 پرسشنامه را خیلی کم انتخاب کرده است شما باید در پرسشنامه در جلوی سوال 5 عدد 1 ( خیلی کم ) را بگذارید.
مرحله دوم. پس از وارد کردن داده های همه سوالات، سوالات مربوط به هر مولفه را کمپیوت(compute) کنید. مثلا اگر مولفه اول X و سوالات  آن 1 تا 5 است شما باید سوالات 1 تا 5 را compute کنید تا مولفه x ایجاد شود.
به همین ترتیب همه مولفه ها را ایجاد کنید و پس از این کار  در نهایت شما باید همه مولفه ها  که ایجاد کردید را با هم compute کنید تا این بار متغیر اصلی تحقیق به وجود بیاید که به طور مثال متغیر مدیریت دانش یا ... است.
مرحله سوم. حالا شما هم مولفه​ها را به وجود آورده اید و هم متغیر اصلی تحقیق را؛ حالا می توانید از گرینه  آنالیز  هر آزمونی که می خواهید برای این پرسشنامه( متغیر) بگیرید.
مثلا می توانید آزمون توصیفی( میانگین، انحراف استاندارد، واریانس) یا می توانید آزمون همبستگی را با یک  متغیر دیگر  بگیرید.
تحلیل بر اساس میزان نمره پرسشنامه 
بر اساس این روش از تحلیل شما نمره​های به دست آمده را  جمع کرده و سپس بر اساس جدول زیر قضاوت کنید.
	حد پایین نمره
	 حد متوسط نمرات
	حد بالای نمرات

	23
	69
	115


· در صورتی که نمرات پرسشنامه بین 23 تا 46 باشد،  میزان متغیر در این جامعه ضعیف می باشد.
· در صورتی که نمرات پرسشنامه بین 46 تا 92 باشد،  میزان متغیر در سطح متوسطی می باشد.
· در صورتی که نمرات بالای 92 باشد،  میزان متغیر  بسیار خوب می باشد.
تعيين پايايي و روايي ابزارهاي اندازه‌گيري
برآورد پايايي
 پرسشنامه‌ها
براي تعيين پايايي، روشهاي مختلفي وجود دارد. در اين تحقيق براي مشخص نمودن پايايي پرسشنامه‌ها از ضريب آلفاي كرونباخ
 استفاده گرديده است. اين روش براي محاسبه هماهنگي دروني ابزار اندازه‌گيري از جمله پرسشنامه‌ها يا آزمودن‌هايي كه ويژگيهاي مختلف را اندازه‌گيري مي‌كنند بكار مي‌رود. در اينگونه ابزار، پاسخ هر سوال مي‌تواند مقادير عددي مختلف را اختيار كند. سرمد و همكاران (1387) معتقدندكه «براي محاسبه ضريب آلفاي كرونباخ ابتدا بايد واريانس نمره‌هاي هر زيرمجموعه سوالات پرسشنامه يا زيرآزمون و واريانس كل را محاسبه نمود. سپس با استفاده از فرمول مربوطه مقدار ضريب آلفا را بدست آورد» (ص 169).
ضريب پايايي پرسشنامه‌هاي از طريق فرمول زير به وسيله نرم‌افزار SPSS محاسبه شده است.
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ra= ضريب آلفاي کرونباخ
J=  تعداد سوالات آزمون
2Sj=  واريانس سوالات آزمون
2s= واريانس کل آزمون
عوامل آلفای کرونباخ در پژوهش سالاری(1394)
	مفهوم
	خلاقیت مدیران

	تعداد گویه
	23

	الفای کرونباخ
	827/0


برآورد روايي
 پرسشنامه‌ها
روايي به اين مفهوم اشاره دارد كه وسيله اندازه‌گيري چيزي را كه ادعا مي‌كند دقيقاً همان چيز را اندازه بگيرد يعني متناسب با آن باشد و از مهمترين آن روايي صوري و محتوايي است و براي اينكه پرسشنامه‌اي حداقل داراي روايي محتوايي باشد بايد سوالات آزمون با توجه به مباني تئوريك دقيقاً مورد مطالعه و بررسي قرار گيرد تا ميزان ارتباط و تناسب آنها با موضوع روشن گردد. 
در مطالعه سالاری(1394) برای بدست آوردن روایی پرسشنامه از نظرات استاد راهنما و چندین تن از دیگر اساتید و متخصصین و کارشناسان استفاده شده است.  و از آنها در مورد مربوط بودن سؤالات ، واضح بودن و قابل فهم بودن سؤالات و اینکه آیا این سؤالات برای پرسشهای تحقیقاتی مناسب است و آنها را مورد سنجش قرار می دهد ، نظر خواهی شد و مورد تایید قرار گرفت.  
تعاریف نظری
خلاقیت سازمانی: خلاقيت به وجود آوردن تلفيقي از انديشه‌ها و رهيافتهاي جديد افراد‌، می باشد. در واقع خلاقيت توانايي ديدن چيزها به صورت غير‌معمولي و ديدن مشكلاتي كه هيچ كس ديگر آنها را نمي‌بيند و سپس ارائه رهيافتهاي جديد و اثر‌بخش مي‌باشد (سالاری، 1394). خلاقیت ایجاد ترکیبی از راه​حلها توسط افراد یا گروه​ها در یک روش جدید تعریف می​شود. در واقع خلاقیت  شیوه​هایي از تفکر است که باعث تولید ایده​هاي جدید می​شود(اولدهام و کمینگز، 2011). در اين عرصه، اهميت خلاقیت به وضوح قابل مشاهده است زيرا اگر اين نيرو که در واقع منبع اصلي مولد انرژي در سازمان است با بي توجهي روبرو شده و يا سرکوب شود سازمان هر روز ضعيف​تر شده و چرخ​هاي آن يکي پس از ديگري از حرکت بازخواهد ايستاد بنابراين عامل کليدي و آنچه که هم اکنون در جهان در کانون توجه سازمان و جوامع بشري قراردارد اين منبع عظيم نيروي انساني است و مهارت مديران در شناسايي رفتار و شخصيت افراد و برخورد مناسب با آن که همان مهارت انساني و ارتباطي محسوب مي‎شود درايجاد فضاي مناسب ظهور خلاقيت وپرورش نيروهاي انساني خلاق، داراي اهميت بسيار زيادي مي باشد(فیست، 2013). خلاقیت توانایی شخص در ایجاد ایده ها، نظریه ها، بینش های اشیای جدید و بازسازی مجدد در علوم و سایر زمینه ها است که بوسیله متخصصان به عنوان پدیده ای ابتکاری و از لحاظ علمی، زیبایی شناسی و اجتماعی با ارزش قلمداد می​گردد(عاطفی، 1393).
تعاریف عملیاتی
در این تحقیق متغیر خلاقیت از دیدگاه آمابیل (2001) شامل 4 مؤلفه​ی (سیالی، بسط، انعطاف و ابتکار) است که از طریق پرسشنامه سنجیده می​شود. نمره​ای که آزمودنی​ها در مقیاس لیکرت به این پرسشنامه می​دهند وضعیت متغیر خلاقیت را مشخص می​کند.
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